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Det systematiska kvalitetsarbetet har fått en allt mer central roll i fritidshemmets verksamhet 

genom ökade krav på dokumentation, uppföljning och utveckling. Syftet med denna studie är att 

undersöka hur lärare i fritidshem förstås, organiserar och använder det systematiska 

kvalitetsarbetet samt hur det påverkar fritidshemmets pedagogiska uppdrag. 

Studien bygger på en kvalitativ ansats där fem legitimerade lärare i fritidshem intervjuades. 

Materialet analyserades genom tematisk analys med utgångspunkt i ett sociokulturellt perspektiv. 

Resultatet visar att kvalitetsarbetet främst används för planering, dokumentation och 

verksamhetsutveckling. Samtidigt framträder planeringstid, rektors ledarskap och organisatoriska 

förutsättningar som avgörande faktorer för arbetets kvalitet. Kvalitet förstås av deltagarna som 

ett relationellt begrepp där trygghet, delaktighet, meningsfullhet och pedagogisk verksamhet 

står i centrum. Resultatet visar även att samverkan mellan fritidshem och skola är betydelsefull 

men ofta begränsas av brist på gemensam tid och tydliga strukturer. 

Studien visar att systematiskt kvalitetsarbete kan fungera som ett verktyg för pedagogisk 

utveckling, förutsatt att verksamheten ges förutsättningar i form av tid, ledarskap och 

professionell delaktighet. Studien bidrar därmed med ökad kunskap om de villkor som påverkar 

kvalitetsarbetet i fritidshemmet. 
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1 Inledning 

Det systematiska kvalitetsarbetet utgör en central del av styrningen av utbildning i Sverige. 

Genom skollagen regleras ansvar och uppgifter för huvudmän, rektorer och personal i syfte 

att säkerställa att utbildningens mål uppnås (Styf & Arvidsson, 2018). Denna studie 

fokuserar på det systematiska kvalitetsarbetet i fritidshemmet och syftar till att undersöka 

hur kvalitetsarbetet förstås, organiseras och genomförs i verksamheten. Intresset för detta 

område grundar sig i fritidshemmets särskilda uppdrag att förena omsorg, lärande och 

utveckling samt i de krav som ställs på verksamheten att kontinuerligt följa upp och utveckla 

sin kvalitet. 

I läroplanen för grundskolan, förskoleklassen och fritidshemmet betonas att utbildningen 

ska främja elevers lärande, utveckling och lust att lära samt förankra demokratiska värden 

(Skolverket, 2022). Undervisningen ska anpassas efter elevers olika behov och bidra till 

kunskapsutveckling utifrån deras erfarenheter och bakgrund. Skolan ska även erbjuda en 

trygg social gemenskap och förbereda eleverna för ett aktivt deltagande i samhället. Detta 

förutsätter att skolledning, personal och huvudman gemensamt utvecklar verksamheten i 

relation till de nationella målen. Fritidshemmets uppdrag utgår från samma mål och 

värdegrund men ska även komplettera skolans undervisning genom att erbjuda en 

meningsfull fritid där omsorg, lärande och utveckling bildar en helhet. Samtidigt ska 

utbildningen vara likvärdig på nationell nivå, även om verksamheter kan organiseras på 

olika sätt (Skolverket, 2022). 

Enligt Skolverket (2026) är det systematiska kvalitetsarbetet en lagstadgad process där 

verksamheten kontinuerligt följs upp, analyseras och utvecklas för att höja kvaliteten och 

främja elevers lärande. Arbetet bygger på samverkan mellan personal, rektor, huvudman och 

elever. Dokumentation utgör en viktig del av processen eftersom den skapar kontinuitet och 

möjliggör analyser av verksamhetens resultat och utvecklingsbehov. För att kvalitetsarbetet 

ska bidra till en likvärdig utbildning behöver det bygga på såväl kvalitativa som kvantitativa 

underlag som kan ligga till grund för beslut om utvecklingsinsatser (Skolverket, 2026). 

Samtidigt visar tidigare forskning att det systematiska kvalitetsarbetet kan förstås och 

genomföras på olika sätt. En bidragande orsak är att begreppet kvalitet är mångtydigt och 

kan uppfattas både som något mätbart och som något som formas av värderingar, relationer 

och lokala sammanhang (Kane, 2023; Körner, 2011). Detta innebär att styrdokumentens 

intentioner kan tolkas och omsättas olika i praktiken beroende på verksamhetens 

förutsättningar och aktörernas förståelse av uppdraget (Dahlén, 2025). Forskning har även 

uppmärksammat att krav på dokumentation, planering och uppföljning kan upplevas som 

omfattande av personalen (Kane, 2023). 

Mot denna bakgrund formuleras studiens forskningsproblem som en fråga om hur det 

systematiska kvalitetsarbetet tar form i fritidshemmets verksamhet. Trots att kvalitetsarbetet 

är en central del av utbildningens styrning finns det begränsad kunskap om hur det förstås, 
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organiseras och används inom fritidshemmets specifika kontext. Studien avser därför att 

undersöka hur yrkesverksamma i fritidshem beskriver och erfar det systematiska 

kvalitetsarbetet samt hur arbetet relateras till fritidshemmets uppdrag och 

verksamhetsutveckling. 

1.1 Syfte och frågeställningar 

Syftet med denna studie är att undersöka hur det systematiska kvalitetsarbetet organiseras, 

förstås och används i fritidshemmets praktik samt vilka konsekvenser dessa processer får för 

fritidshemmets pedagogiska uppdrag. Särskilt fokus riktas mot hur kvalitet konstrueras i 

verksamheten och hur dokumentationskrav, styrning och organisatoriska förutsättningar 

påverkar det pedagogiska arbetet. 

 

i. Hur används kvalitetsarbetet i det dagliga pedagogiska arbetet i fritidshemmet? 

ii. Hur tolkar lärare i fritidshem begreppet kvalitet? 
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2. Tidigare forskning 

För att skapa förståelse för studiens problemområde presenteras i detta kapitel som är 

relevant för studiens syfte att undersöka hur det systematiska kvalitetsarbetet förstås och 

organiseras i fritidshemmet. Forskningsgenomgången har tematiserats utifrån fyra 

områden: fritidshemmets uppdrag, systematiskt kvalitetsarbete, samverkan mellan 

fritidshem och skola samt yrkesidentitet och kompetensutveckling. Dessa områden är nära 

sammanlänkade eftersom kvalitetsarbetet i fritidshemmet formas i relation till 

verksamhetens uppdrag, organisatoriska förutsättningar och professionella praktiker. 

Samverkan mellan fritidshem och skola utgör i detta sammanhang en central organisatorisk 

förutsättning, då planering, uppföljning och utveckling av verksamheten ofta sker i samspel 

med övriga delar av skolans organisation. Tillsammans bidrar temana till en fördjupad 

förståelse av de villkor som påverkar hur kvalitetsarbete förstås och genomförs i 

fritidshemmet. 

2.1 Fritidshemmets uppdrag 

Forskning visar att fritidshemmets uppdrag är under fortsatt utveckling och befinner sig i en 

pågående formeringsprocess. Elvstrand, Lago och Jansson (2025) har i en 

forskningsöversikt undersökt hur fritidshemmets uppdrag och undervisningsbegrepp har 

vuxit fram i relation till styrdokument och utbildningspolitiska förändringar. Genom analys 

av policytexter och tidigare studier visar de att fritidshemmets uppdrag präglas av en 

spänning mellan olika traditioner och förväntningar. Studien visar vidare att verksamheten 

länge har innehållit inslag som kan förstås som undervisning, även om detta inte alltid har 

benämnts som undervisning i tidigare praktiker. 

Elvstrand, Lago och Jansson (2025) visar vidare att begreppet undervisning i fritidshemmet 

successivt har breddats, särskilt i samband med reformerna på 1990-talet då fritidshemmet 

integrerades i skolväsendet. Genom analys av statliga utredningar visar studien att ett vidgat 

undervisningsbegrepp introducerades för att synliggöra att lärande kan ske i många olika 

former. Detta resultat innebär att undervisning i fritidshemmet inte kan förstås på samma 

sätt som i skolan, utan måste relateras till verksamhetens specifika kontext. Enligt samma 

studie betonas i dagens styrdokument att lärande i fritidshemmet ska samexistera med lek, 

sociala relationer och fritid. Forskningen identifierar fyra centrala kännetecken för 

undervisningen: den ska utgå från elevernas behov och intressen samt vara 

upplevelsebaserad, grupporienterad och situationsstyrd (Elvstrand, Lago & Jansson, 2025). 

Detta ligger i linje med fritidshemmets tradition av att värna om elevers inflytande och 

delaktighet. Samtidigt skiljer sig dessa resultat från mer traditionella synsätt på 

undervisning, där struktur och målstyrning ofta betonas i högre grad. 

Ett återkommande tema i forskningen är begreppet meningsfullhet. Elvstrand, Lago och 

Jansson (2025) visar, genom analys av både styrdokument och praktiknära studier, att 

meningsfullhet kan förstås på olika sätt: dels som elevers subjektiva upplevelse av 

engagemang, dels som något verksamheten aktivt ska skapa för att främja utveckling. Detta 

pekar på en central spänning i fritidshemmets uppdrag, vilket även andra studier har 

uppmärksammat, mellan fritid och lärande samt mellan elevstyrda och målstyrda aktiviteter. 
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Vidare visar forskningen att det uppstår variationer i hur uppdraget tolkas och omsätts i 

praktiken. Elvstrand, Lago och Jansson (2025) belyser, utifrån empiriska studier av 

fritidshemsverksamhet, att lärare tolkar undervisningsuppdraget utifrån sina egna 

erfarenheter och professionella perspektiv. Samtidigt framhålls att elever inte enbart är 

mottagare av verksamheten, utan aktiva deltagare som bidrar till att forma den. Detta 

innebär att fritidshemmets praktik blir situationsbunden och dynamisk, där uppdraget 

kontinuerligt förhandlas i samspelet mellan elever och lärare i fritidshem. 

2.1.1 Undervisning 

Undervisning i fritidshemmet är ett komplext begrepp som i styrdokument ofta förknippas 

med traditionell lektionsundervisning, men i fritidshemmets kontext ses det som en bredare 

process där lärande, omsorg och utveckling integreras (Elvstrand, Boström & Orwehag, 

2024). Undervisningen skiljer sig från skolans genom att vila på andra kunskapstraditioner 

och möjliggöra alternativa lärprocesser. Den präglas av en helhetssyn där lek, omsorg och 

sociala relationer är centrala. Både spontana och planerade lärandepass sker ofta med 

utgångspunkt i elevernas intressen och det sociala lärandet är i fokus, med betoning på 

samspel, empati och ansvar snarare än akademiska kunskaper (Boström & Elvstrand, 2025). 

Forskningen poängterar också vikten av elevperspektiv, värdegrund och långsiktiga mål i 

undervisningen (Lager, 2018). Verksamheten beskrivs som ett "smörgåsbord" av aktiviteter 

där både vuxenstyrda och frivilliga inslag har stor betydelse (Haglund, 2016). 

2.1.2 Kvalitet 

Begreppet kvalitet har fått en mer central position i utbildningssammanhang i och med att 

målstyrning i kombination med ökad inriktning på systematiskt kvalitetsarbete har fått ett 

större fokus (Lager, 2018). Samtidigt ses kvalitet som ett svårfångat begrepp som inte kan 

förstås som något enhetligt eller oföränderlig. Hur kvalitet uppfattas påverkas av lokala 

traditioner, kulturella värderingar och nationella styrdokument, vilket gör att begreppet 

kvalitet ofta blir värdeladdat och subjektivt. På en nationell nivå finns det en relativt 

samstämmig syn på kvalitet men att lokala praktiker framträder det betydligt större 

variationer. Ur en historisk syn på kvalitet i utbildning har det förändrats. Under 1980 – och 

90 – talet betonades demokratiska och samhälleliga värden men att i slutet av 1990 – talet 

blev det mer fokus på kontroll, effektivitet och resultat. Denna utveckling har bidragit till att 

mätbarhet och marknadslogistik fått ett större genomslag, vilket även har påverkat 

pedagogiska praktiker. Ur pedagogiska praktiken har utvärderings - och kvalitetsmodeller 

vuxit fram men att dessa utmanas av nyare tekniker av styrning som betonar uppföljning, 

resultat och kontroll. Utifrån detta perspektiv blir kvalitet nära kopplat till uppnåendemål till 

skillnad från ett bredare synsätt där även sociala, kommunikativa och demokratiska aspekter 

ingår. Det finns alternativa sätt att förstå kvalitet. I ett mer relativt perspektiv påtalas 

meningsskapande snarare än mätning där den pedagogiska dokumentationen ses som ett 

verktyg för att utveckla praktiken genom gemensam reflektion och dialog. Genom detta 

skapas kvalitet i mötet mellan människor och de tolkningar som uppstår i arbetet med 

dokumentationen än genom fast indikatorer eller normaliserade mått (Lager, 2015). 
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2.2 Fritidshemmets systematiska kvalitetsarbete 

Forskning visar att begreppet systematiskt kvalitetsarbete är relativt nytt och har utvecklats 

från ett tidigare fokus på enbart utvärdering till att i dag omfatta en kontinuerlig process av 

planering, genomförande, analys och dokumentation. Lager (2018) har i sin studie 

undersökt hur kvalitetsarbete förstås i utbildningssammanhang genom analys av 

policytexter och empiriska exempel från verksamheter. Resultatet visar att kvalitetsarbete 

inte kan förstås som en enhetlig process, utan formas i relation till uppdragets komplexitet, 

hur det uttrycks i dokumentation samt hur det omsätts i vardagspraktiken. Studien visar 

även att kvalitet som begrepp fortfarande är under utveckling och påverkas av lokala 

tolkningar och föreställningar om lärande. I likhet med detta visar Dahlén (2025), genom 

empiriska studier av fritidshemsverksamheter, att kvalitetsarbetet tar olika former beroende 

på organisatoriska förutsättningar och lokala tolkningar. Resultatet visar att kvalitetsarbetet 

både kan uppfattas som ett stöd för utveckling och som ett kontrollinstrument. Kane (2023), 

som genom intervjuer och analyser av dokumentation har studerat kvalitetsarbete i 

praktiken, visar däremot att arbetet i många fall riskerar att reduceras till administrativa 

aktiviteter. Studien pekar särskilt på att dokumentationskrav kan begränsa möjligheten att 

arbeta situationsbundet och spontant, vilket är centralt i fritidshemmets pedagogik. 

Sammantaget visar dessa studier att kvalitetsarbetets funktion i hög grad avgörs av hur det 

tolkas och används i praktiken. 

Vidare belyser Kane (2023) att kvalitetsarbete inte automatiskt leder till utveckling. Genom 

analys av verksamheter visar studien att brist på tid och kompetens kan leda till att arbetet 

blir ett logistiskt projekt snarare än ett pedagogiskt utvecklingsarbete. I likhet med detta 

framhåller Styf och Arvidsson (2024), baserat på studier av skolledning och kvalitetsarbete, 

att organisatoriska förutsättningar och ledarskap är avgörande för att kvalitetsarbetet ska 

bidra till professionellt lärande. Resultatet visar att rektors pedagogiska ledarskap spelar en 

central roll i att skapa förutsättningar för kollegial reflektion och utveckling. Detta nyanseras 

av Styf och Arvidsson (2024), som genom intervjuer med fritidshemslärare visar att 

kvalitetsarbetet ibland upplevs som ett externt krav, vilket kan leda till att det uppfattas som 

meningslöst snarare än utvecklande. 

En central del av kvalitetsarbetet är utvärdering. Karlsson (2000) har i sin studie, baserad på 

analyser av kvalitetsprocesser, visat att utvärdering syftar till att möjliggöra professionella 

bedömningar av hur verksamheten möter elevers behov. Samtidigt visar Dahlén (2025) att 

det kan uppstå spänningar mellan olika nivåer i utbildningssystemet, exempelvis mellan 

huvudmän och rektorer, vilket kan försvåra genomförandet av kvalitetsarbetet. Dessa 

resultat pekar på att kvalitetsarbetet inte enbart är en pedagogisk fråga, utan också en 

organisatorisk och styrningsrelaterad praktik. Flera studier problematiserar även 

konsekvenserna av ökad målstyrning och dokumentation. Lager (2018) visar att aspekter 

som relationer, trygghet och grupprocesser är svåra att mäta och därför riskerar att 

osynliggöras i kvalitetsredovisningar. I likhet med detta visar Falkner och Ludvigsson (2019) 

samt Haglund (2018), genom studier av fritidshemmets praktik, att ökade 

dokumentationskrav har bidragit till att verksamheten i vissa fall blivit mer skolliknande. 
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Resultaten pekar på en spänning mellan fritidshemmets relationella uppdrag och krav på 

mätbarhet och resultat, där delar av verksamhetens innehåll riskerar att trängas undan.  

Organiseringen av kvalitetsarbetet varierar mellan kommuner och verksamheter. Styf och 

Arvidsson (2024) visar, genom jämförande studier av olika kommunala strukturer, att större 

kommuner ofta arbetar med gemensamma planer och system, medan mindre kommuner i 

högre grad ger rektorer handlingsutrymme att utforma egna modeller. Oavsett organisation 

betonas behovet av strukturer som skapar kontinuitet i kvalitetsprocessen, exempelvis 

genom användning av årshjul som kopplar samman planering, genomförande och 

uppföljning. 

Sammantaget framträder systematiskt kvalitetsarbete i fritidshemmet som en komplex och 

mångtydig praktik. Studierna visar att kvalitetsarbete inte automatiskt leder till utveckling, 

utan att dess betydelse och funktion är beroende av organisatoriska förutsättningar, 

professionella tolkningar och hur arbetet integreras i den dagliga verksamheten. 

2.3 Samverkan mellan fritidshem och skola 

Samverkan mellan fritidshem och skola är relevant att belysa i relation till systematiskt 

kvalitetsarbete eftersom kvalitetsarbetet genomförs inom ramen för skolans organisation. 

Hur professioner samverkar, hur ansvar fördelas och vilka organisatoriska strukturer som 

finns påverkar därmed förutsättningarna för planering, uppföljning och utveckling av 

fritidshemmets verksamhet. Mot denna bakgrund presenteras nedan forskning om 

samverkan mellan fritidshem och skola. 

 

Forskning visar att samverkan mellan fritidshem och skola har varit en etablerad del av 

utbildningssystemet sedan 1990-talet. Lago och Elvstrand (2019) har i sin studie undersökt 

hur samverkan tar form i fritidshemmets praktik genom analys av organisatoriska modeller 

och professionella relationer. Resultatet visar att samverkan kan organiseras på olika sätt 

och att dess kvalitet är beroende av hur ansvar och roller fördelas mellan professionerna. I 

likhet med detta har Lago et al. (2022), genom intervjuer med lärare i fritidshem och skola, 

visat att samverkan betraktas som central för elevers lärande, men samtidigt präglas av 

organisatoriska och professionella utmaningar. Studien av Lago et al. (2022) visar vidare att 

lärare i fritidshem och förskoleklass oftare samverkar med varandra än med grundskollärare, 

som i många fall ges tolkningsföreträde i organisationen. Detta resultat bekräftas av Lago 

och Elvstrand (2020), som genom empiriska studier visat att brist på gemensam 

planeringstid och strukturerade forum ofta begränsar samverkan till informella möten. En 

liknande problematik lyfts av Perselli och Hörnell (2019), som genom intervjuer med lärare 

visar att tidsbrist och bristande intresse utgör centrala hinder för att utveckla ett fungerande 

samarbete. Sammantaget pekar dessa studier på att samverkan inte enbart är en fråga om 

vilja, utan i hög grad beroende av organisatoriska förutsättningar. Samtidigt lyfter 

forskningen fram vad som krävs för att samverkan ska fungera väl. Lago et al. (2022) 

betonar, utifrån sina resultat, behovet av gemensamma mål, ömsesidig förståelse för 

professionernas kompetenser samt strukturerade forum för dialog. I likhet med detta 

beskriver Lago och Elvstrand (2019) tre modeller för samverkan: konkurrensmodellen, 
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konsiderationsmodellen och kompanjonmodellen. Resultatet visar att den sistnämnda 

modellen, som bygger på ömsesidighet och gemensamt ansvar, skapar bäst förutsättningar 

för elevers lärande. 

Betydelsen av ledarskap framhålls också i flera studier. Dahlén (2025) och Boström, 

Elvstrand och Orwehag (2023) visar, genom analyser av verksamheter och 

skolorganisationer, att rektors pedagogiska ledarskap är avgörande för att skapa 

organisatoriska förutsättningar för samverkan. Resultaten visar att tydliga strukturer, 

gemensamma mål och stöd för samarbete bidrar till en mer likvärdig samverkan mellan 

professionerna. Detta ligger i linje med Falkner och Ludvigsson (2016), som genom studier 

av samverkanspraktiker visar att fungerande samarbete stärker både elevers sociala och 

kunskapsmässiga utveckling. Samtidigt visar forskningen att samverkan mellan professioner 

inte alltid sker på jämlika villkor. Ludvigsson och Falkner (2019) har genom intervjuer med 

fritidshemslärare visat att yrkesrollen ofta präglas av flexibilitet, där lärare i fritidshem 

förväntas anpassa sig till skolans behov, exempelvis genom att ersätta grundskollärare. 

Resultaten indikerar att detta kan leda till att fritidshemmets egen undervisning 

nedprioriteras och att yrkesrollen upplevs som undervärderad. Liknande resultat 

framkommer i studier av Falkner och Ludvigsson (2016) samt Perselli och Hörnell (2019), 

där det framhålls att maktrelationer mellan professioner kan bidra till att fritidshemmets 

kompetens inte fullt ut erkänns. Tillsammans pekar studierna på att organisatoriska 

förutsättningar och professionella maktförhållanden har stor betydelse för hur samverkan 

formas och genomförs i praktiken. 

2.4 Yrkesidentitet och kompetensutveckling 

Forskning visar att kompetensutveckling utgör en central del av lärares yrkesidentitet och 

professionalitet. Timperley et al. (2007) har i en forskningsöversikt undersökt vad som 

kännetecknar effektiv kompetensutveckling för lärare, genom att sammanställa och 

analysera ett stort antal empiriska studier. Resultatet visar att kompetensutveckling är mest 

framgångsrik när den är långsiktig, kollegial och nära kopplad till den egna praktiken. Vidare 

framkommer att lärares lärande stärks när det utgår från elevers behov och integreras i det 

dagliga arbetet, snarare än genom enstaka externa utbildningsinsatser. Studien betonar 

också att kompetensutveckling bör förstås som en kontinuerlig process, där lärande sker 

både genom strukturerade insatser och i det vardagliga samspelet mellan kollegor. Detta 

innebär att professionell utveckling inte enbart är beroende av formella utbildningar, utan 

också av de organisatoriska förutsättningar som möjliggör gemensam reflektion och 

kollegialt lärande. Samtidigt visar Timperley et al. (2007) att kompetensutveckling som 

saknar koppling till den praktiska verksamheten riskerar att få begränsad effekt. Resultaten 

pekar på att insatser som inte relaterar till lärares konkreta arbetsuppgifter och elevers 

lärande i mindre utsträckning leder till förändring i praktiken. 

Sammantaget visar den tidigare forskningen att fritidshemmets uppdrag är komplext och 

präglas av spänningar mellan olika pedagogiska ideal, där omsorg, lärande, undervisning och 

elevers meningsfulla fritid ska förenas inom ramen för ett gemensamt utbildningsuppdrag. 

Forskningen belyser även att begreppet kvalitet är mångtydigt och att det systematiska 
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kvalitetsarbetet kan förstås och organiseras på olika sätt beroende på lokala förutsättningar, 

professionella tolkningar och organisatoriska villkor. Vidare framkommer att 

kvalitetsarbetet påverkas av faktorer såsom ledarskap, dokumentationskrav, samverkan 

mellan fritidshem och skola samt möjligheter till professionellt lärande och 

kompetensutveckling. Studierna visar därmed att systematiskt kvalitetsarbete är en komplex 

praktik som formas i samspelet mellan styrning, organisation och pedagogisk verksamhet. 

Samtidigt framträder ett behov av ytterligare kunskap om hur systematiskt kvalitetsarbete 

förstås och organiseras i fritidshemmets praktik ur de yrkesverksammas perspektiv. Även 

om tidigare forskning har belyst enskilda aspekter av kvalitetsarbete, såsom dokumentation, 

styrning och organisatoriska förutsättningar, finns det begränsad kunskap om hur dessa 

delar samspelar i det vardagliga arbetet i fritidshemmet. Föreliggande studie avser därför att 

bidra till forskningsfältet genom att undersöka hur lärare i fritidshem beskriver, förstår och 

organiserar det systematiska kvalitetsarbetet samt hur detta relateras till fritidshemmets 

uppdrag. Genom att synliggöra professionernas erfarenheter och perspektiv kan studien 

bidra med fördjupad kunskap om hur kvalitetsarbete tar form i fritidshemmets verksamhet 

och vilka förutsättningar som påverkar dess genomförande. 

3. Teoretiska utgångspunkter 

Det sociokulturella perspektivet valdes som teoretiskt ramverk eftersom studien fokuserar på 

hur kunskap, förståelse och arbetssätt utvecklas i samspel mellan människor. Perspektivet 

betonar kommunikation, samarbete och kollektivt lärande som centrala delar av 

lärprocessen. Genom begreppen mediering, kommunikation och verksamhetssystem 

möjliggör teorin en analys av hur pedagoger skapar gemensam förståelse, utvecklar sin 

praktik och samverkar inom och mellan verksamheter. Detta gör perspektivet särskilt 

relevant för studiens syfte. 

3.1 Sociokulturellt perspektiv 

Det sociokulturella perspektivet utgår från att lärande och utveckling sker i samspel mellan 

människor och genom användningen av kulturella redskap. Dessa redskap kan vara både 

materiella och språkliga och fungerar som förmedlande länkar mellan individen och 

omvärlden. Enligt Ott (2000) bär artefakter på tidigare generationers kunskaper och 

erfarenheter, vilket innebär att historiska och kulturella praktiker ständigt är närvarande i 

dagens verksamheter. Lärande förstås därför inte som en individuell process utan som något 

som formas genom deltagande i sociala och kulturella sammanhang. Kunskap, tänkande och 

handling utvecklas i relation till de redskap och gemenskaper som människor ingår i. 

 

3.2 Kulturella redskap och mediering 

En central princip inom det sociokulturella perspektivet är mediering, vilket innebär att 

människor inte möter eller tolkar världen direkt, utan genom de redskap, språk och 

symbolsystem som finns tillgängliga i kulturen. Jakobsson (2012) hänvisar till Vygotskij, 

som menar att människans förståelse av omvärlden alltid förmedlas genom kulturella 

redskap. Säljö (2011) betonar att människans intellektuella utveckling har möjliggjorts 
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genom skapandet av både fysiska och språkliga redskap som utvidgar våra möjligheter att 

förstå och hantera omvärlden. Ett tydligt exempel är skriftspråket, som gör det möjligt att 

lagra, analysera och vidareutveckla kunskap över tid. Genom dokumentation och språkliga 

uttrycksformer kan människor formulera, omformulera och fördjupa sina förståelser samt 

utveckla allt mer precisa begrepp. 

Artefakter bär samtidigt på tidigare generationers erfarenheter och kunskaper, vilket gör att 

historiska och kulturella erfarenheter blir en del av dagens verksamheter (Ott, 2000). 

Lärande kan därför förstås som en utveckling av individens förmåga att använda språk, 

begrepp och andra kulturella redskap för att analysera, förstå och hantera situationer i sin 

omgivning. 

3.3 Kommunikation och samspel 

Kommunikation utgör en grundläggande förutsättning för lärande inom det sociokulturella 

perspektivet. Säljö (2000) framhåller att kunskap utvecklas i interaktion med andra 

människor och alltid är beroende av den kulturella och sociala kontext där den uppstår. 

Språket fungerar som ett centralt redskap som gör det möjligt att dela erfarenheter, skapa 

mening och delta i gemensamma kunskapspraktiker. 

Ur ett sociokulturellt perspektiv utvecklas individens lärande genom samspelet mellan 

användningen av språkliga och materiella redskap samt deltagandet i gemensamma 

verksamheter. Kommunikation är därför inte enbart ett sätt att förmedla information utan 

även en process genom vilken människor tillägnar sig kunskaper, färdigheter och förståelser. 

Eftersom kunskap är nära knuten till de sammanhang där den används behöver 

verksamheter som skola och fritidshem förstås i relation till de kulturella och sociala villkor 

som omger dem (Säljö, 2000). 

3.3 Kollektivt lärande 

Vygotskij beskriver lärande som en social process där människor utvecklas genom 

deltagande i aktiviteter tillsammans med andra. Inom det sociokulturella perspektivet 

betonas att kunskap skapas och utvecklas i samspel mellan människor. Lärande ses därmed 

inte som en individuell process utan som något som sker genom kommunikation, samarbete 

och gemensamma erfarenheter. Jakobsson (2012) framhåller att lärande inte enbart handlar 

om att mindre erfarna individer lär sig av mer erfarna. I dialog och samarbete utvecklar alla 

deltagare nya perspektiv, färdigheter och kunskaper. Genom att argumentera, omformulera, 

reflektera och förklara tillsammans skapas möjligheter för ett kollektivt lärande där 

deltagarna gemensamt bygger upp förståelse och kunskap. Dialoger och samtal har stor 

betydelse för lärande eftersom de bidrar till att människor utvecklar relationer, 

handlingsmönster och erfarenheter som är relevanta i olika sammanhang (Jakobsson, 2012). 

Genom att lyssna på andra och ta del av olika perspektiv kan individer successivt utveckla 

nya sätt att tänka och förstå omvärlden. Deltagare i dialoger bygger ofta vidare på varandras 

resonemang, ställer frågor och formulerar gemensamma förklaringar. På så sätt skapas en 

gemensam grund för utbyte av idéer, erfarenheter och kunskap, vilket stärker det kollektiva 

lärandet och bidrar till en gemensam förståelse av olika fenomen. 
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3.4 Verksamhetssystem 

Säljö (2014) beskriver verksamheter som historiskt framväxta system som organiserar 

människors handlingar, samarbete och lärande. Skolan och fritidshemmet kan förstås som 

två verksamhetssystem som vilar på delvis olika kunskapstraditioner och logiker. Även om 

verksamhetssystem är relativt stabila förändras de kontinuerligt genom människors 

handlingar, kommunikation och samarbete. I dessa förändringsprocesser uppstår ofta 

spänningar mellan olika perspektiv, mål och arbetssätt. Enligt Säljö (2014) är sådana 

spänningar inte enbart problematiska utan kan också fungera som drivkrafter för utveckling 

och omförhandling av verksamhetens mål, innehåll och praktik. 

4. Metod 

Syftet med denna studie är att undersöka hur det systematiska kvalitetsarbetet organiseras, 

förstås och används i fritidshemmets praktik samt vilka konsekvenser dessa processer får för 

fritidshemmets pedagogiska uppdrag. Särskilt fokus riktas mot hur kvalitet konstrueras i 

verksamheten och hur dokumentationskrav, styrning och organisatoriska förutsättningar 

påverkar det pedagogiska arbetet. 

4.1 Val av metod 

Studien har en kvalitativ ansats och bygger på semistrukturerade intervjuer. En kvalitativ 

metod valdes eftersom studiens syfte är att undersöka hur lärare i fritidshem förstår, 

beskriver och organiserar det systematiska kvalitetsarbetet i sin verksamhet. Enligt 

Berndtsson och Vikner Stafberg (2022) är intervjuer en lämplig metod när forskaren vill få ta 

del av individers erfarenheter, uppfattningar och tolkningar av ett fenomen. 

Semistrukturerade intervjuer valdes eftersom de kombinerar struktur med flexibilitet. 

Intervjuguiden utgjorde ett stöd för att säkerställa att studiens centrala områden 

behandlades samtidigt som respondenterna gavs möjlighet att utveckla sina resonemang och 

lyfta aspekter som forskaren inte på förhand identifierat som betydelsefulla. Metoden 

bedömdes därför vara lämplig för att skapa en fördjupad förståelse av hur kvalitetsarbetet 

tar form i fritidshemmets praktik. 

4.2 Urval och deltagare 

Urvalet utgick från studiens syfte och forskningsfrågor. Enligt Berndtsson och Vikner 

Stafberg (2022) bör de personer som intervjuas ha erfarenheter som är relevanta för det 

fenomen som undersöks. Därför riktades urvalet mot legitimerade lärare i fritidshem med 

erfarenhet av systematiskt kvalitetsarbete. 

Totalt intervjuades fem legitimerade lärare i fritidshem från olika kommuner i Sverige. 

Ambitionen var att få en variation av erfarenheter genom att inkludera deltagare från olika 

organisatoriska sammanhang. Rekryteringen genomfördes via de Facebookbaserade 

grupperna Fritidshem – en plats för lärande och utveckling tillsammans samt Fritidshem – 

Tips på verksamhet inne och ute. Intresserade deltagare uppmanades att kontakta forskaren 

via privat meddelande eller studentmejl. Bell (2020) beskriver digitala plattformar som en 
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användbar väg för att nå specifika yrkesgrupper och därmed underlätta rekryteringen av 

relevanta deltagare. 

Även om antalet deltagare kan uppfattas som begränsat bedömdes materialet vara tillräckligt 

för studiens ändamål. Efter den femte intervjun framträdde återkommande mönster i 

respondenternas beskrivningar, vilket indikerade att en viss grad av mättnad hade uppnåtts 

(Berndtsson & Vikner Stafberg, 2022). 

Respondenterna representerade fritidshem med varierande organisatoriska förutsättningar. 

Antalet inskrivna elever varierade mellan cirka 100 och 250 elever, verksamheterna 

omfattade mellan två och fem avdelningar och personalstyrkan varierade mellan 10 och 17 

medarbetare. För att säkerställa anonymitet benämns respondenterna i studien som LF1, 

LF2, LF3, LF4 och LF5. 

4.3 Datainsamling 

Datainsamlingen genomfördes genom semistrukturerade intervjuer. Innan intervjuerna 

genomfördes skickades ett missivbrev till deltagarna via e-post. Missivbrevet innehöll 

information om studiens syfte, genomförande, frivillighet samt hur det insamlade materialet 

skulle hanteras. Efter att deltagarna lämnat sitt samtycke bokades intervjutider. 

Eftersom respondenterna var geografiskt spridda över landet genomfördes samtliga 

intervjuer digitalt via Microsoft Teams. För att ge deltagarna möjlighet att förbereda sig 

skickades intervjufrågorna ut i förväg. Intervjuerna genomfördes med stöd av en 

semistrukturerad intervjuguide bestående av sex övergripande frågor, vilket möjliggjorde 

både en enhetlig datainsamling och utrymme för följdfrågor samt fördjupade resonemang. 

Intervjuerna varade i cirka 45 minuter vardera och spelades in efter deltagarnas informerade 

samtycke. Inspelningarna sparades ned på datorn och transkriberades därefter ordagrant för 

hand. Detta gjorde det möjligt för mig att fokusera på samtalet under intervjutillfället och att 

vid behov återgå till materialet under transkriberingsprocessen. Det transkriberade 

datamaterialet omfattade mellan sju och nio sidor per intervju. Den ordagranna 

transkriberingen bidrog till en noggrann återgivning av det empiriska materialet och 

skapade goda förutsättningar för den efterföljande analysen. 

4.4 Forskningsetiska överväganden 

Studien har genomförts i enlighet med Vetenskapsrådets (2017) forskningsetiska principer 

avseende informations-, samtyckes-, konfidentialitets- och nyttjandekravet. Deltagarna 

informerades före intervjuerna om studiens syfte, genomförande, hur det insamlade 

materialet skulle användas samt att deltagandet var frivilligt. Informationen förmedlades 

genom ett missivbrev, vilket gav deltagarna möjlighet att ta ställning till sin medverkan på 

ett informerat sätt. Samtyckeskravet uppfylldes genom att deltagarna skriftligen godkände 

sitt deltagande innan intervjuerna genomfördes. De informerades även om att de när som 

helst kunde avbryta sin medverkan utan att behöva ange något skäl, vilket syftade till att 
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stärka deltagarnas självbestämmande och minska risken för att de skulle känna sig bundna 

att fullfölja studien. 

För att säkerställa konfidentialitet hanterades allt insamlat material med stor omsorg. 

Personuppgifter avidentifierades och respondenterna tilldelades fingerade beteckningar 

(LF1-LF5), vilket minskade risken för att enskilda personer skulle kunna identifieras i 

studien. Eftersom deltagarna hade ledande funktioner inom sina verksamheter gjordes även 

överväganden kring hur citat presenterades i resultatet, för att undvika att specifika 

organisatoriska sammanhang eller personliga uppgifter skulle kunna röja deras identitet. Det 

inspelade intervjumaterialet förvarades på ett säkert sätt och var endast tillgängligt för 

forskaren. 

Nyttjandekravet beaktades genom att det insamlade materialet uteslutande användes för 

studiens forskningsändamål och inte delades med obehöriga. Under hela 

forskningsprocessen har ambitionen varit att upprätthålla transparens och tydlighet i 

beskrivningen av studiens genomförande, materialhantering och analysarbete. Detta för att 

stärka studiens trovärdighet och ge läsaren möjlighet att följa de ställningstaganden som 

gjorts. Samtidigt har ett ansvarsfullt och respektfullt förhållningssätt eftersträvats gentemot 

deltagarna, där hänsyn har tagits till deras integritet, perspektiv och möjligheten att uttrycka 

sina erfarenheter utan risk för negativa konsekvenser (Vetenskapsrådet, 2017). 

4.5 Analysmetod 

Analysen genomfördes i enlighet med Braun och Clarkes (2006) sex faser för tematisk 

analys. Tematisk analys är en kvalitativ analysmetod som syftar till att identifiera, analysera 

och tolka återkommande mönster, så kallade teman, i ett datamaterial (Braun & Clarke, 

2006). Metoden valdes eftersom den erbjuder ett flexibelt och systematiskt sätt att analysera 

deltagarnas beskrivningar av det systematiska kvalitetsarbetet i fritidshemmet. 

I det första steget lästes intervjuerna igenom flera gånger för att skapa en helhetsförståelse 

av materialet. Därefter genomfördes en initial kodning där meningsbärande enheter 

identifierades och markerades. Kodningen utgick huvudsakligen från sociokulturella 

begrepp såsom kommunikation, samspel, kulturella redskap, kollektivt lärande och 

verksamhetssystem, men analysen förblev samtidigt öppen för nya koder som framträdde i 

respondenternas berättelser. 

I den tredje fasen grupperades koderna utifrån likheter och återkommande mönster för att 

skapa preliminära teman. Denna fas fokuserade på att identifiera samband mellan olika 

koder och organisera dem i bredare kategorier som fångade centrala aspekter av materialet. 

I den fjärde fasen granskades och förfinades de preliminära temana. Detta innebar att 

temana jämfördes med de kodade datautdragen och med det samlade datamaterialet för att 

bedöma om de på ett trovärdigt sätt representerade respondenternas utsagor. Under denna 

process omprövades vissa teman, koder flyttades mellan teman och temanas innehåll 

avgränsades tydligare. Syftet var att säkerställa intern sammanhållning inom varje tema och 

samtidigt skapa tydliga skillnader mellan de olika temana. 
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I den femte fasen definierades och namngavs de slutliga temana. Analysprocessen 

resulterade i tre övergripande teman: kvalitetsarbete i praktiken, planeringstidens 

betydelse samt samverkan med skolan. I denna fas förtydligades varje temas innehåll och 

avgränsning för att säkerställa att temana fångade centrala mönster i materialet och 

samtidigt tydligt skilde sig från varandra. 

I den sjätte och avslutande fasen sammanställdes analysen och temana presenterades genom 

en sammanvägning av empiriska exempel och teoretiska tolkningar. Temana låg till grund 

för studiens resultat och analys. I enlighet med Braun och Clarke (2006) betraktades temana 

inte som något som passivt framträdde ur materialet, utan som resultatet av en aktiv och 

teoretiskt informerad analysprocess. 

5. Resultat 

Analysen resulterade inledningsvis i tre teman: Kvalitetsarbete i praktiken, Fritidshemmets 

samverkan med skolan i det kompletterande uppdraget samt Planeringstid som 

förutsättning för kvalitetsarbete och samverkan. Vid arbetet med resultatredovisningen 

valde jag dock att presentera resultaten utifrån två övergripande teman: Kvalitetsarbete i 

praktiken och Fritidshemmets samverkan med skolan i det kompletterande uppdraget. 

Detta eftersom syftet med resultatdelen var att återge respondenternas utsagor på ett 

sammanhållet och beskrivande sätt. Planeringstid framträdde i respondenternas berättelser 

som en central aspekt inom båda dessa teman och integrerades därför i 

resultatpresentationen där den aktualiserades. 

I den fördjupade analysen framstod planeringstid däremot som ett återkommande och 

betydelsefullt fenomen som sträckte sig över båda huvudtemana. Därför analyserades 

planeringstid som ett eget tema. Detta möjliggjorde en teoretisk tolkning av hur tid fungerar 

som en organisatorisk och social resurs för både kvalitetsarbete och samverkan. 

Samverkan behölls som ett självständigt analystema eftersom studiens syfte inte enbart 

handlar om hur det systematiska kvalitetsarbetet organiseras, utan också om hur detta 

arbete formas i relation till fritidshemmets kompletterande uppdrag gentemot skolan. 

Analysen av samverkan synliggör hur organisatoriska strukturer, professionella roller och 

gemensamma mål påverkar förutsättningarna för kvalitetsarbetet. Genom att behandla 

samverkan som ett eget tema möjliggörs en djupare förståelse för hur fritidshemmets 

kvalitetsarbete formas i samspelet med övriga delar av skolans verksamhet. 

5.1 Kvalitetsarbete i praktiken 

Resultatet visar att kvalitetsarbetet i flera verksamheter organiseras genom olika former av 

dokumentations- och uppföljningsverktyg. Respondenterna beskriver hur mallar, 

kvalitetsrapporter och årshjul används för att synliggöra utvecklingsområden och skapa 

struktur i verksamhetens uppföljningsarbete. LF1 framhåller särskilt att årshjulet kopplas till 

verksamhetens arbete med olika förmågor och att regelbundna utvärderingar genomförs för 

att undersöka hur elevernas lärande och utveckling kan förstås i relation till dessa mål. Detta 
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visar hur kvalitetsarbetet knyts till både planering och uppföljning av verksamhetens 

pedagogiska innehåll. 

LF2 beskrev att kvalitetsarbetet utgår från ett dokument som följs upp två gånger per år, där 

både lärare i fritidshem och elevernas perspektiv används för att bedöma verksamhetens 

utveckling. Därutöver används ett årshjul som regelbundet följs upp på fritidshemsmöten för 

att säkerställa att arbetet fortskrider i relation till uppsatta mål. Respondenten framhöll även 

att kvalitetsarbetet är tydligt organiserat av rektorn och att fritidshemmets arbete är 

integrerat i skolans övergripande kvalitetsarbete. 

Även LF5 beskrev ett strukturerat arbetssätt där kvalitetsrapporter skrivs i slutet av varje 

läsår och används som utgångspunkt för planeringen av kommande verksamhet. 

Utvecklingsområden identifieras genom rapporterna och ligger sedan till grund för 

verksamhetens arbetsplan. Samtidigt uttryckte LF5 att kommunens mall för kvalitetsarbetet 

upplevdes som otydlig, vilket hade lett till att respondenten utvecklat en egen matris för att 

skapa större struktur och kontinuitet i arbetet. 

En central aspekt som framkom i intervjuerna var rektors betydelse för det systematiska 

kvalitetsarbetet. LF1 och LF2 beskrev sina rektorer som aktiva och stödjande genom att 

skapa organisatoriska förutsättningar för kvalitetsarbetet, exempelvis genom att avsätta tid 

för planering och uppföljning under studiedagar och andra verksamhetsfria dagar. Även LF5 

uttryckte att samarbetet med biträdande rektor fungerade väl eftersom ledningen visade 

intresse för verksamheten, lyssnade till lärare i fritidshems synpunkter och tog del av det 

arbete som genomfördes i fritidshemmet. 

LF3 och LF4 beskrev däremot brister i ledningens engagemang och förståelse för 

fritidshemmets uppdrag. LF4 betonade att kvalitet i verksamheten förutsätter att ledningen 

prioriterar fritidshemmet på samma sätt som skolan och ser verksamheterna som likvärdiga 

delar av utbildningsuppdraget. LF3 upplevde att rektorn hade begränsad kunskap om 

fritidshemmets verksamhet och kvalitetsarbete, vilket enligt respondenten ledde till otydliga 

mål och avsaknad av stödjande strukturer för det systematiska kvalitetsarbetet. 

Intervjuerna visade också att ansvaret för att leda kvalitetsarbetet organiserades på olika 

sätt. LF1 beskrev hur en kommunal utvecklingsledare ansvarade för att samordna 

fritidshemmens kvalitetsarbete och utvecklingsfrågor. LF2 deltog i kommunövergripande 

nätverksträffar där olika skolor gemensamt arbetade med kvalitetsfrågor. LF4 lyfte fram 

förstelärare i fritidshem som en viktig drivkraft i utvecklingsarbetet, medan LF5 genomförde 

kvalitetsarbetet tillsammans med en lärare i fritidshemskollega och biträdande rektor. För 

LF3 vilade ansvaret i hög grad på den egna verksamheten, med begränsat stöd från 

skolledningen. 

Ytterligare en faktor som samtliga respondenter lyfte fram var betydelsen av planeringstid. 

Förutsättningarna varierade mellan verksamheterna och sträckte sig från 45 minuter per 

månad till över sex timmar per vecka. Flera respondenter beskrev planeringstiden som en 

avgörande förutsättning för att kunna genomföra ett kvalitativt systematiskt kvalitetsarbete. 
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Planeringstiden gav möjlighet att gemensamt diskutera verksamheten, dokumentera arbetet, 

formulera mål och följa upp tidigare insatser. Respondenterna menade att kvalitetsarbete är 

en process som kräver tid för reflektion, analys och kollegialt samarbete. 

Planeringstiden beskrevs även som viktig för kompetensutveckling och kollegialt lärande. 

LF3, som hade betydligt mindre planeringstid än övriga respondenter, beskrev att 

introduktion av ny personal, exempelvis vikarier eller barnskötare, tog en stor del av den 

tillgängliga tiden. Detta innebar att arbetslaget återkommande behövde lägga energi på att 

skapa en gemensam förståelse för kvalitetsarbetets processer och arbetsformer. 

När respondenterna samtalade om begreppet kvalitet framkom flera olika perspektiv. LF3 

betonade främst verksamhetens funktion och elevernas upplevelser av fritidshemmet. Enligt 

respondenten är kvalitet nära sammankopplat med huruvida eleverna trivs, känner sig nöjda 

och upplever verksamheten som meningsfull. De övriga respondenterna betonade i högre 

grad organisatoriska och pedagogiska förutsättningar, såsom en god arbetsmiljö, tillräcklig 

personaltäthet, trygghet, meningsfull verksamhet, synliggörande av läroplanens mål samt 

hög kvalitet i undervisningen. Flera respondenter framhöll även vikten av lärare i 

fritidshems och övriga personalens kompetens och välbefinnande, där lärarens 

förutsättningar sågs som nära sammanlänkade med elevernas upplevelser och utveckling. 

5.2 Fritidshemmets samverkan med skolan i det kompletterande uppdraget 

Resultatet visar att samverkan mellan fritidshem och skola organiseras och förstås på olika 

sätt i de studerade verksamheterna. Respondenterna beskrev inte samverkan som ett 

gemensamt kvalitetsarbete, utan snarare som en process där fritidshem och skola skapar 

förståelse för varandras uppdrag och kompetenser. Flera lyfte att samverkan är ett begrepp 

som kan tolkas på olika sätt, vilket skapar behov av att tydliggöra vad samverkan innebär i 

praktiken. Diskussionen kretsade främst kring hur en röd tråd kan skapas mellan skolans 

och fritidshemmets verksamheter samt hur fritidshemmets kompletterande uppdrag kan 

synliggöras och samspela med skolans arbete utan att verksamheternas olika uppdrag 

förlorar sin särart. Samtidigt framkom att samverkan har betydelse för kvalitetsarbetet, 

eftersom gemensam förståelse, kommunikation och planering påverkar verksamheternas 

möjligheter att följa upp, utveckla och skapa kontinuitet i elevernas utbildning. 

Flera respondenter betonade att samverkan är en central del av fritidshemmets uppdrag. 

LF2 framhöll särskilt att fritidshemmet kompletterar skolan genom verksamheter som lek, 

rörelse och skapande aktiviteter och beskrev det som viktigt att de olika professionernas 

kompetenser synliggörs och värderas. Samverkan beskrevs därmed som en möjlighet att 

bidra med perspektiv och arbetssätt som skiljer sig från skolans, men som samtidigt stärker 

elevernas utveckling och lärande. 

Samtidigt framkom att samverkan ofta upplevs som obalanserad. LF4 menade att lärare i 

fritidshem generellt har större insyn i skolans verksamhet än vad skolans lärare har i 

fritidshemmets uppdrag. En liknande bild framkom hos LF5, som beskrev att 

fritidshemmets verksamhet och planering ofta får stå tillbaka för att täcka upp behov i 
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skolan, medan motsvarande stöd sällan sker i motsatt riktning. Respondenten upplevde även 

att förlorad planeringstid sällan kompenseras vid ett senare tillfälle. 

Ett återkommande resultat i samtliga intervjuer var att den röda tråden mellan fritidshem 

och skola upplevdes som bristfällig. Respondenterna beskrev att de ofta arbetar i separata 

team och forum under skoldagen, exempelvis utvecklingsgrupper, trygghetsteam och 

rastteam, vilket begränsar möjligheterna till gemensam planering och uppföljning. Samtidigt 

lyftes rastverksamheten fram som ett område där fritidshemmets kompetens tydligt bidrar 

till skolans verksamhet genom att skapa struktur, meningsfullhet och trygghet för eleverna. 

Flera respondenter beskrev även att de delar övergripande mål med skolan men saknar tid 

och forum för att tillsammans diskutera hur dessa mål ska omsättas i praktiken. LF3 

berättade exempelvis att fritidshemmet och skolan arbetar utifrån samma mål inom det 

systematiska kvalitetsarbetet, men att verksamheterna i praktiken arbetar parallellt snarare 

än tillsammans. Respondenten menade att mer gemensam samtalstid skulle kunna bidra till 

en större samsyn och en tydligare koppling mellan skolans och fritidshemmets arbete. 

En annan aspekt som framkom var betydelsen av att synliggöra lärare i fritidshems 

kompetens och uppdrag. LF1 och LF5 betonade att lärare i fritidshem aktivt behöver 

kommunicera sitt uppdrag till både skolledning och övrig skolpersonal för att deras 

kompetens ska tas till vara. Respondenterna beskrev att de ibland används som 

resurspersonal eller ersättare i skolverksamheten snarare än som lärare med ett eget 

pedagogiskt uppdrag. Samtidigt framhölls att en stark yrkesidentitet, ett välfungerande 

arbetslag och ett tydligt stöd från ledningen skapar bättre förutsättningar för att synliggöra 

fritidshemmets kompetens och bidra till samverkan på mer likvärdiga villkor. 

Slutligen lyftes flera utvecklingsmöjligheter för samverkan fram. LF4 föreslog exempelvis att 

lärare i fritidshem skulle kunna delta i utvecklingssamtal för att bidra med ytterligare 

perspektiv på elevernas utveckling. Enligt respondenten skulle ett sådant arbetssätt kunna 

stärka helhetssynen kring eleven och samtidigt öka förståelsen för fritidshemmets 

pedagogiska uppdrag. 

6. Analys 

I detta avsnitt analyseras det tidigare presenterade resultatet genom en teoristyrd tematisk 

analys. Medan resultatet redovisades utifrån två övergripande teman resulterade den 

fördjupade analysen i tre analyteman. Det sociokulturella perspektivet fungerar som den 

övergripande tolkningsramen, men används selektivt i varje tema för att undvika 

överlappningar och skapa analytisk tydlighet. Syftet är att fördjupa förståelsen för hur 

systematiskt kvalitetsarbete förstås och organiseras i fritidshemmets praktik. 

De tre analytemana är nära sammanlänkade, eftersom kvalitetsarbetet genomförs inom 

ramen för fritidshemmets uppdrag och formas av organisatoriska och professionella 

förutsättningar. Samverkan mellan fritidshem och skola behandlas därför som ett eget 

analytema, då den utgör en central organisatorisk förutsättning för planering, uppföljning 
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och utveckling av verksamheten och därmed för genomförandet av det systematiska 

kvalitetsarbetet. 

6.1 Kvalitetsarbete i praktiken – kulturella redskap, mediering och organisatoriska strukturer 

Flera respondenter beskriver hur kvalitetsarbetet bygger på återkommande dokumentation 

och uppföljning. LF1 och LF2 använder exempelvis årshjul som stöd för att synliggöra 

målområden, progression och uppföljning av verksamheten. LF1 beskrev att årshjulet är 

synligt i verksamheten tillsammans med andra pedagogiska verktyg, såsom tankekartor och 

värdegrundsmaterial. Utvärderingar genomförs kontinuerligt för att följa upp elevernas 

utveckling och lärande i relation till de förmågor som verksamheten arbetar med. Ur ett 

sociokulturellt perspektiv kan årshjulet förstås som ett kulturellt redskap som medierar 

personalens arbete genom att skapa struktur och kontinuitet i kvalitetsprocessen. 

LF2 beskrev ett liknande arbetssätt där kvalitetsarbetet följs upp regelbundet under året och 

där rektorn har en central roll i att strukturera och organisera arbetet. Detta visar att 

redskapens funktion inte enbart är beroende av deras utformning utan också av hur de 

förankras i verksamhetens organisatoriska strukturer. På motsvarande sätt beskrev LF5 hur 

kvalitetsrapporter används som underlag för att identifiera utvecklingsområden och planera 

kommande verksamhet. Kvalitetsrapporterna fungerar därmed som kulturella redskap som 

kopplar samman tidigare erfarenheter med framtida utvecklingsinsatser. 

Samtidigt framträder variationer i hur dessa redskap uppfattas och används. LF5 upplevde 

exempelvis kommunens mall för kvalitetsarbete som otydlig och hade därför utvecklat en 

egen matris för att skapa större struktur och överskådlighet. Detta illustrerar Jakobssons 

(2012) resonemang om att kulturella redskap inte är neutrala utan får sin betydelse genom 

hur de tolkas och används i den lokala praktiken. 

Organiseringen av kvalitetsarbetet varierar mellan kommuner och verksamheter. Styf och 

Arvidsson (2024) visar, genom jämförande studier av olika kommunala strukturer, att större 

kommuner ofta arbetar med gemensamma planer och system, medan mindre kommuner i 

högre grad ger rektorer handlingsutrymme att utforma egna modeller. Oavsett organisation 

betonas behovet av strukturer som skapar kontinuitet i kvalitetsprocessen, exempelvis 

genom användning av årshjul som kopplar samman planering, genomförande och 

uppföljning. 

 

Den samlade forskningen pekar därmed på att systematiskt kvalitetsarbete i fritidshemmet 

formas i skärningspunkten mellan styrning, organisation och professionell praktik. 

Studierna visar att kvalitetsarbete inte per automatik bidrar till utveckling, utan att dess 

potential är beroende av hur arbetet förstås, organiseras och integreras i verksamheten. 

Betydelsen av samspel, gemensamma tolkningsprocesser och organisatoriska sammanhang 

ligger nära de utgångspunkter som återfinns inom ett sociokulturellt perspektiv (Säljö, 

2014). Mot denna bakgrund blir samverkan mellan fritidshem och skola en viktig aspekt att 

belysa för att förstå de villkor under vilka kvalitetsarbetet bedrivs. 



 

18 

 

6.2 Planeringstidens betydelse – tid som kulturellt redskap, samspel och kollektivt lärande 

Planeringstid framträder som en av de viktigaste förutsättningarna för ett fungerande 

kvalitetsarbete. Respondenterna beskrev samstämmigt att dokumentation, uppföljning och 

analys kräver tid för gemensamma samtal och reflektion. Ur ett sociokulturellt perspektiv 

kan planeringstid förstås som ett kulturellt redskap som möjliggör användningen av andra 

redskap, exempelvis årshjul, kvalitetsrapporter och dokumentationsunderlag (Säljö, 2011). 

Flera respondenter menade att kvalitetsarbete är beroende av återkommande dialog där 

personalen gemensamt formulerar mål, analyserar verksamheten och planerar fortsatta 

insatser. Planeringstiden blir därför en förutsättning för att skapa samsyn och gemensamma 

arbetsformer. Detta ligger i linje med Säljös (2000) betoning av kommunikationens 

betydelse för lärande och kunskapsutveckling. 

LF3 beskrev hur begränsad planeringstid särskilt påverkar arbetslag där ny fritidspersonal, 

exempelvis vikarier eller barnskötare tillkommer. En stor del av tiden behöver då användas 

för att skapa en gemensam förståelse för kvalitetsarbetets processer och rutiner. Resultatet 

kan förstås som ett exempel på hur kollektivt lärande kräver kontinuitet och möjligheter till 

gemensam reflektion (Jakobsson, 2012). 

6.3 Fritidshemmets samverkan med skolan – verksamhetssystem, språkliga redskap och 

professionell identitet 

Ett återkommande resultat är att samverkan förstås och praktiseras på olika sätt i de 

undersökta verksamheterna. Flera respondenter menade att det saknas en gemensam 

definition av vad samverkan innebär, vilket försvårar arbetet med att skapa gemensamma 

mål och arbetsformer. Utifrån ett sociokulturellt perspektiv kan detta förstås i relation till 

språkets betydelse för kommunikation och meningsskapande. När gemensamma begrepp 

och förståelser saknas kan det bli svårare för professioner att utveckla en gemensam praktik 

och samordna sitt arbete (Säljö, 2000). 

Respondenterna beskrev samtidigt att fritidshemmet bidrar med kompetenser som 

kompletterar skolans verksamhet, särskilt genom lek, rörelse, skapande aktiviteter och 

socialt lärande. Dessa inslag kan förstås som uttryck för fritidshemmets specifika 

kunskapstradition och pedagogiska praktik. Resultatet synliggör därmed att fritidshem och 

skola representerar delvis olika verksamhetssystem som vilar på olika pedagogiska logiker 

(Säljö, 2014). 

Samtidigt framkom att relationen mellan verksamheterna ofta upplevs som asymmetrisk. 

Flera respondenter beskrev att lärare i fritidshem förväntas anpassa sig till skolans 

organisation och behov, medan motsvarande förståelse för fritidshemmets uppdrag inte 

alltid finns hos skolans personal. Fritidshemmets kompetens riskerar därmed att reduceras 

till en stöd- eller resursfunktion snarare än att erkännas som en självständig pedagogisk 

verksamhet. 
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Ett annat återkommande tema var bristen på gemensam planeringstid. Trots att fritidshem 

och skola i flera fall arbetar utifrån samma övergripande mål beskrev respondenterna att de 

sällan ges möjlighet att gemensamt diskutera hur målen ska omsättas i praktiken. 

Samverkan blir därmed ofta parallell snarare än integrerad. Ur ett sociokulturellt perspektiv 

innebär detta att förutsättningarna för gemensamt meningsskapande och kollektivt lärande 

begränsas. 

Slutligen framträder betydelsen av professionell identitet. Flera respondenter betonade 

vikten av att lärare i fritidshem synliggör sin pedagogiska kompetens och tydliggör sitt 

uppdrag i relation till skolan. En stark yrkesidentitet, i kombination med stöd från 

ledningen, framstår som en viktig förutsättning för att skapa en mer jämbördig samverkan 

mellan verksamheterna. Detta kan förstås som en process där fritidshemmet aktivt arbetar 

för att stärka sin position inom det gemensamma verksamhetssystemet. 

7. Diskussion 

Syftet med denna studie var att undersöka hur det systematiska kvalitetsarbetet organiseras, 

förstås och används i fritidshemmets praktik samt vilka konsekvenser dessa processer får för 

fritidshemmets pedagogiska uppdrag. Särskilt fokus riktades mot hur kvalitet konstrueras i 

verksamheten och hur dokumentationskrav, styrning och organisatoriska förutsättningar 

påverkar det pedagogiska arbetet. Resultatet visar att kvalitetsarbetet är en etablerad del av 

fritidshemmets verksamhet, men att hur det används och förstås varierar mellan olika 

organisatoriska sammanhang. Diskussionen struktureras utifrån studiens två 

forskningsfrågor. 

7.1 Hur används kvalitetsarbetet i det dagliga pedagogiska arbetet? 

Ett centralt resultat är att kvalitetsarbetet i stor utsträckning används som ett verktyg för 

planering, dokumentation och uppföljning av verksamheten. Samtliga respondenter beskrev 

olika former av årshjul, kvalitetsrapporter, matriser och uppföljningsdokument som stöd för 

att identifiera utvecklingsområden och skapa kontinuitet mellan planering och utvärdering. 

Resultatet tyder därmed på att kvalitetsarbetet inte enbart betraktas som ett administrativt 

krav utan också som ett redskap för att strukturera verksamhetens pedagogiska 

utvecklingsarbete. 

Detta ligger i linje med Skolverkets (2026) beskrivning av systematiskt kvalitetsarbete som 

en kontinuerlig process där planering, genomförande, uppföljning och utveckling ska bilda 

en helhet. Resultatet bekräftar även tidigare forskning som visar att kvalitetsarbete kan bidra 

till att synliggöra verksamhetens styrkor och utvecklingsområden (Lager, 2015; Dahlén, 

2025). Samtidigt framkommer att kvalitetsarbetets funktion är beroende av hur arbetet 

organiseras lokalt. Respondenter som beskrev tydliga strukturer och ett aktivt stöd från 

skolledningen upplevde i högre grad kvalitetsarbetet som meningsfullt och utvecklande än 

de respondenter som beskrev bristande stöd och otydliga mål. 

Studien visar också att rektors betydelse är stor för hur kvalitetsarbetet används i praktiken. 

När rektorn prioriterar fritidshemmets verksamhet genom att avsätta tid för planering, 
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uppföljning och gemensamma diskussioner skapas bättre förutsättningar för att 

kvalitetsarbetet ska integreras i det pedagogiska arbetet. Detta resultat överensstämmer med 

Styf och Arvidssons (2024) forskning som betonar ledarskapets betydelse för professionellt 

lärande och verksamhetsutveckling. Samtidigt visar studiens resultat att bristande kunskap 

om fritidshemmets uppdrag hos skolledningen riskerar att leda till att kvalitetsarbetet blir 

otydligt eller fragmenterat. Resultatet stärker tidigare forskning som betonar rektors 

betydelse för kvalitetsarbetets genomförande (Styf & Arvidsson, 2024). Samtidigt bidrar 

föreliggande studie med en mer nyanserad bild av hur ledarskapet påverkar det dagliga 

arbetet i fritidshemmet. Respondenterna beskrev inte enbart behovet av tydliga strukturer 

utan även vikten av att rektorn har förståelse för fritidshemmets särskilda uppdrag. Detta 

tyder på att ledarskapets betydelse inte endast handlar om organisatorisk styrning utan även 

om att skapa legitimitet för fritidshemmets pedagogiska verksamhet. En rektor som visar 

intresse för fritidshemmets uppdrag och skapar förutsättningar för delaktighet verkar 

därmed kunna bidra till att kvalitetsarbetet upplevs som meningsfullt och utvecklingsinriktat 

snarare än som ett administrativt krav. 

En annan viktig slutsats är planeringstidens betydelse. Samtliga respondenter framhöll att 

kvalitetsarbete förutsätter tid för reflektion, dokumentation och gemensamma samtal. 

Resultatet tyder på att planeringstid inte enbart handlar om organisatoriska förutsättningar 

utan också om möjligheten att bedriva ett långsiktigt utvecklingsarbete. När tiden är 

begränsad blir fokus lätt att lösa akuta verksamhetsfrågor snarare än att analysera och 

utveckla undervisningen. Detta stödjer Kane (2023), som menar att kvalitetsarbete riskerar 

att reduceras till administrativa rutiner när tid och resurser saknas. Resultatet ligger även 

nära Timperley et al. (2007), som framhåller att professionellt lärande kräver 

återkommande möjligheter till reflektion och kollegiala samtal. I föreliggande studie 

framträder planeringstid som den arena där kvalitetsarbete, kompetensutveckling och 

verksamhetsutveckling möts. Detta innebär att tid inte enbart kan förstås som en praktisk 

resurs utan som en central förutsättning för att kvalitetsarbetet ska få pedagogisk betydelse. 

Vidare visar studien att kvalitetsarbetet inte kan separeras från fritidshemmets samverkan 

med skolan. Flera respondenter beskrev att de arbetar utifrån gemensamma mål med skolan, 

men att brist på gemensamma forum och planeringstid gör att verksamheterna ofta arbetar 

parallellt snarare än tillsammans. Detta innebär att kvalitetsarbetet inte fullt ut blir en 

gemensam utvecklingsprocess kring elevens hela skoldag. Resultatet ligger i linje med Lago 

et al. (2022), som visar att organisatoriska hinder ofta begränsar samverkan mellan 

fritidshem och skola. 

Sammantaget visar resultaten att kvalitetsarbetet används för att skapa struktur, 

dokumentation och utveckling i fritidshemmets verksamhet. Samtidigt är dess funktion 

starkt beroende av organisatoriska förutsättningar såsom ledarskap, planeringstid och 

möjligheter till samverkan. Detta innebär att kvalitetsarbete inte automatiskt leder till 

verksamhetsutveckling, utan att dess betydelse avgörs av hur det integreras i den dagliga 

praktiken. 
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7.2 Hur tolkar lärare i fritidshem begreppet kvalitet? 

Resultatet visar att begreppet kvalitet uppfattas som mångdimensionellt och att 

respondenterna betonar olika aspekter av vad som kännetecknar en verksamhet med hög 

kvalitet. Några respondenter kopplade kvalitet främst till elevernas trivsel, delaktighet och 

upplevelse av meningsfullhet, medan andra betonade organisatoriska förutsättningar såsom 

personaltäthet, planeringstid, kompetens och undervisningens innehåll. Dessa variationer 

stödjer tidigare forskning som beskriver kvalitet som ett mångtydigt och värdeladdat 

begrepp (Lager, 2018; Kane, 2023). Resultatet visar att kvalitet inte förstås som något 

objektivt eller entydigt utan som något som formas i relation till verksamhetens uppdrag, 

lokala förutsättningar och professionella tolkningar. Detta bekräftar Lager (2018), som 

beskriver kvalitet som ett begrepp som ges olika innebörder beroende på sammanhang och 

aktörer. Samtidigt visar föreliggande studie att lärare i fritidshem i hög grad förankrar sina 

kvalitetsuppfattningar i verksamhetens relationella dimensioner. Respondenterna hänvisade 

sällan till mätbara resultat när de beskrev kvalitet. I stället lyftes relationer, trygghet, 

välbefinnande, pedagogisk verksamhet, delaktighet och elevernas upplevelser fram som 

centrala kvalitetsindikatorer. Kvalitet kopplas därmed främst till trygghet, delaktighet och 

meningsfullhet snarare än till mätbara resultat, vilket kan förstås utifrån fritidshemmets 

pedagogiska tradition och uppdrag. Resultatet pekar därmed på att lärare i fritidshem 

tenderar att definiera kvalitet utifrån verksamhetens relationella och demokratiska värden 

snarare än utifrån traditionella resultatmått. 

Ett betydelsefullt resultat är att respondenterna återkommande kopplade kvalitet till 

fritidshemmets specifika uppdrag. Kvalitet handlade inte enbart om att uppnå mål utan 

också om att skapa en verksamhet där omsorg, lärande och social utveckling bildar en 

helhet. Detta överensstämmer med Elvstrand, Lago och Jansson (2025), som beskriver 

fritidshemmets uppdrag som präglat av en balans mellan lärande, relationer, lek och 

meningsfull fritid. Resultatet antyder därför att lärare i fritidshem tenderar att förstå kvalitet 

utifrån verksamhetens relationella och pedagogiska kärna snarare än genom traditionella 

skolresultat. 

Samtidigt framträder en spänning mellan kvalitetsarbete som kontroll och kvalitet som 

pedagogisk utveckling. Respondenterna beskrev hur dokumentation och uppföljning är 

viktiga delar av verksamheten, men flera betonade också vikten av att inte reducera kvalitet 

till det som är enkelt att dokumentera eller mäta. Detta är en problematik som även Lager 

(2015) samt Falkner och Ludvigsson (2019) lyfter fram, där relationella aspekter av 

verksamheten riskerar att osynliggöras när fokus riktas mot dokumentation och resultat. 

Studien visar också att flera respondenter kopplar kvalitet till personalens förutsättningar. 

En verksamhet med hög kvalitet beskrivs som beroende av utbildad personal, fungerande 

arbetslag och möjlighet till kompetensutveckling. Detta kan förstås som att kvalitet inte 

enbart skapas i mötet med eleverna utan också i de villkor som omger personalens arbete. 

Resultatet ligger nära Timperley et al. (2007), som framhåller att långsiktigt professionellt 

lärande är en förutsättning för verksamhetsutveckling. 
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Sammanfattningsvis visar studien att lärare i fritidshem tolkar kvalitet som ett komplext 

begrepp där både elevernas upplevelser och verksamhetens organisatoriska förutsättningar 

är centrala. Kvalitet förstås främst som möjligheten att skapa en trygg, meningsfull och 

pedagogiskt genomtänkt verksamhet snarare än som uppfyllandet av enskilda mätbara 

indikatorer. Resultatet tyder därmed på att kvalitet i fritidshemmet är nära sammankopplat 

med verksamhetens relationella och demokratiska uppdrag. 

7.3 Avslutande reflektion 

Studiens resultat visar att systematiskt kvalitetsarbete i fritidshemmet rymmer en dubbel 

funktion. Å ena sidan fungerar det som ett verktyg för styrning, dokumentation och 

uppföljning. Å andra sidan utgör det en möjlighet för professionell reflektion, kollegialt 

lärande och pedagogisk utveckling. Vilken funktion som dominerar verkar i hög grad bero på 

de organisatoriska förutsättningar som omger verksamheten. 

Resultatet visar vidare att kvalitet i fritidshemmet inte främst förstås genom mätbara 

resultat utan genom de relationer, erfarenheter och utvecklingsprocesser som verksamheten 

möjliggör för eleverna. Detta pekar på vikten av att kvalitetsarbete i fritidshemmet utformas 

på ett sätt som fångar verksamhetens särskilda uppdrag och inte enbart utgår från modeller 

hämtade från skolans verksamhet. För att kvalitetsarbetet ska bidra till utveckling krävs 

därför tid, ledarskap, professionell delaktighet och en ökad förståelse för fritidshemmets 

pedagogiska uppdrag. 

7.5 Metoddiskussion 

Syftet med studien var att undersöka hur det systematiska kvalitetsarbetet organiseras, 

förstås och används i fritidshemmets praktik samt vilka konsekvenser dessa processer får för 

fritidshemmets pedagogiska uppdrag. För att besvara studiens syfte valdes en kvalitativ 

ansats med semistrukturerade intervjuer. Metoden bedömdes som lämplig eftersom studien 

syftade till att fånga lärares erfarenheter, uppfattningar och tolkningar av kvalitetsarbete i 

fritidshemmet. Genom intervjuerna skapades möjlighet att få rika och nyanserade 

beskrivningar av ett komplext fenomen som hade varit svårt att undersöka genom 

exempelvis enkäter. 

En styrka med den semistrukturerade intervjun var att intervjuguiden skapade en gemensam 

struktur samtidigt som respondenterna gavs möjlighet att utveckla sina resonemang. Detta 

gjorde det möjligt att ställa följdfrågor och fördjupa sådana teman som visade sig vara 

betydelsefulla under samtalets gång. Samtidigt kan intervjuformen ha medfört att olika 

följdfrågor ställdes till olika respondenter, vilket kan ha påverkat vilken information som 

framkom i materialet. Eftersom intervjun bygger på respondenternas egna beskrivningar 

undersöks också deras uppfattningar om kvalitetsarbetet snarare än hur arbetet faktiskt 

genomförs i praktiken. 

Urvalet bestod av fem legitimerade lärare i fritidshem från olika kommuner i Sverige. En 

styrka med detta urval är att deltagarna hade erfarenhet av det fenomen som studerades och 

att de representerade olika organisatoriska sammanhang. Detta bidrog till att flera 
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perspektiv på kvalitetsarbete kunde synliggöras. Samtidigt innebär det begränsade antalet 

deltagare att resultaten inte kan generaliseras till alla fritidshem. Målet med kvalitativ 

forskning är dock inte statistisk generalisering utan att skapa en djupare förståelse av ett 

fenomen i ett specifikt sammanhang. Genom att redovisa deltagarnas verksamheters olika 

förutsättningar ges läsaren möjlighet att bedöma i vilken utsträckning resultaten kan vara 

relevanta i andra fritidshemskontexter. 

Rekryteringen genom Facebookgrupper kan också diskuteras. En fördel med detta 

tillvägagångssätt var att det möjliggjorde kontakt med lärare från olika delar av landet och 

därmed skapade en geografisk spridning bland deltagarna. Samtidigt kan det ha inneburit 

ett självselekterat urval, där personer med särskilt intresse för fritidshemsutveckling eller 

kvalitetsarbete i större utsträckning valde att delta. Detta kan ha påverkat resultaten genom 

att deltagarna möjligen var mer engagerade i kvalitetsfrågor än genomsnittet av lärare i 

fritidshem. 

Datainsamlingen genomfördes digitalt via Microsoft Teams. En fördel med detta var att 

intervjuer kunde genomföras trots geografiska avstånd och att deltagandet blev mer 

tillgängligt för respondenterna. Inspelningarna möjliggjorde dessutom en noggrann 

transkribering och minskade risken för att viktig information skulle gå förlorad. Samtidigt 

kan digitala intervjuer innebära vissa begränsningar. Det kan vara svårare att uppfatta 

kroppsspråk, nyanser och andra icke-verbala uttryck jämfört med fysiska möten. Tekniska 

problem eller en mindre personlig intervjusituation kan också påverka samtalets djup och 

kvalitet. 

En annan metodologisk aspekt är att intervjufrågorna skickades ut i förväg. Detta kan ses 

som en styrka eftersom deltagarna fick möjlighet att reflektera över frågorna och därigenom 

ge mer genomarbetade svar. Samtidigt finns en risk att respondenterna förberedde svar som 

låg nära officiella beskrivningar av kvalitetsarbete snarare än spontana reflektioner kring 

den egna praktiken. Detta kan ha påverkat materialets karaktär. 

När det gäller analysen genomfördes en tematisk analys enligt Braun och Clarke (2006). En 

styrka med tematisk analys är dess flexibilitet och möjlighet att identifiera återkommande 

mönster i ett omfattande material. Genom att intervjuerna lästes flera gånger och kodningen 

genomfördes systematiskt skapades goda förutsättningar för en noggrann analys. Samtidigt 

innebär tematisk analys att forskaren aktivt tolkar materialet, vilket gör att analysen 

påverkas av forskarens förförståelse. Eftersom kodningen delvis utgick från sociokulturella 

begrepp finns en risk att materialet tolkades genom ett redan etablerat teoretiskt raster. För 

att minska denna risk hölls analysen öppen för nya teman och mönster som växte fram ur 

materialet. 

Studiens trovärdighet har stärkts genom att hela forskningsprocessen redovisats på ett 

transparent sätt. Intervjuerna spelades in och transkriberades ordagrant, vilket minskade 

risken för missförstånd och möjliggjorde en nära koppling mellan empiri och analys. Vidare 

har citat och beskrivningar från respondenterna använts för att visa hur tolkningarna har 

grundats i materialet. 
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Sammanfattningsvis bedöms den valda metoden ha varit väl lämpad för studiens syfte. 

Samtidigt finns begränsningar kopplade till urvalets storlek, det självselekterade deltagandet 

och att studien bygger på intervjupersonernas egna beskrivningar av kvalitetsarbetet. För 

framtida forskning skulle intervjuer kunna kombineras med exempelvis observationer, 

dokumentanalyser eller fokusgrupper för att skapa en ännu mer fördjupad förståelse av hur 

det systematiska kvalitetsarbetet faktiskt genomförs i fritidshemmets vardag. 

8 Slutsats och framtida forskning 

Syftet med studien var att undersöka hur det systematiska kvalitetsarbetet organiseras, 

förstås och används i fritidshemmets praktik samt vilka konsekvenser dessa processer får för 

fritidshemmets pedagogiska uppdrag. Särskilt fokus riktades mot hur kvalitet konstrueras i 

verksamheten och hur dokumentationskrav, styrning och organisatoriska förutsättningar 

påverkar det pedagogiska arbetet. 

Studiens resultat visar att det systematiska kvalitetsarbetet är en etablerad del av 

fritidshemmets verksamhet men att arbetet organiseras och genomförs på olika sätt 

beroende på lokala förutsättningar. Samtliga respondenter beskrev att kvalitetsarbetet 

genomförs genom olika former av planering, dokumentation, uppföljning och utvärdering, 

men resultaten visar att arbetets funktion påverkas av faktorer såsom ledarskap, 

planeringstid och organisatoriska strukturer. 

Ett centralt resultat är att planeringstid framstår som en avgörande förutsättning för ett 

meningsfullt kvalitetsarbete. När tid avsätts för kollegial reflektion, dokumentation och 

analys skapas bättre möjligheter att omsätta kvalitetsarbetet i pedagogisk utveckling. 

Däremot riskerar kvalitetsarbetet att reduceras till administrativa uppgifter när tid och 

organisatoriskt stöd saknas. 

Studien visar även att rektors engagemang och förståelse för fritidshemmets uppdrag har 

stor betydelse för hur kvalitetsarbetet upplevs och genomförs. Respondenter som beskrev ett 

aktivt ledarskap upplevde generellt tydligare strukturer och bättre förutsättningar att 

använda kvalitetsarbetet som ett verktyg för utveckling. 

När det gäller begreppet kvalitet visar resultaten att lärare i fritidshem tolkar kvalitet på 

olika sätt. Trots variationer framträder vissa gemensamma aspekter. Kvalitet kopplas främst 

till elevers trivsel, trygghet, delaktighet och upplevelse av meningsfullhet, men även till 

personalens kompetens, undervisningens innehåll och verksamhetens organisatoriska 

förutsättningar. Resultatet visar därmed att kvalitet i fritidshemmet förstås som ett brett och 

relationellt begrepp som sträcker sig bortom mätbara resultat.  

Slutligen visar studien att samverkan mellan fritidshem och skola är betydelsefull men 

samtidigt utmanande. Trots gemensamma mål saknas ofta tid och strukturer för gemensam 

planering och uppföljning. Detta kan begränsa möjligheten att skapa en sammanhållen 

pedagogisk verksamhet kring elevernas hela skoldag. 
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Sammanfattningsvis visar studien att det systematiska kvalitetsarbetet har potential att 

fungera som ett viktigt verktyg för utveckling av fritidshemmets verksamhet. För att denna 

potential ska kunna realiseras krävs dock organisatoriska förutsättningar i form av tid, 

ledarskap, professionell delaktighet och ökad förståelse för fritidshemmets särskilda 

uppdrag. 

8.1 Framtida forskning 

Denna studie har bidragit med kunskap om hur lärare i fritidshem beskriver och erfar det 

systematiska kvalitetsarbetet. Samtidigt har studien omfattat ett begränsat antal deltagare, 

vilket gör att resultaten bör förstås som exempel på hur kvalitetsarbete kan ta form i olika 

fritidshemskontexter snarare än som en generell beskrivning av verksamheten nationellt. 

För framtida forskning skulle det vara värdefullt att undersöka systematiskt kvalitetsarbete i 

ett större urval av fritidshem för att synliggöra eventuella skillnader mellan kommuner, 

organisatoriska modeller och lokala styrformer. Detta skulle kunna bidra till ökad kunskap 

om vilka organisatoriska faktorer som främjar respektive försvårar kvalitetsarbetet. 

Vidare skulle observationsstudier kunna komplettera intervjuer för att undersöka hur 

kvalitetsarbetet faktiskt genomförs i den dagliga verksamheten. En sådan ansats skulle 

kunna bidra med kunskap om hur dokumentation, planering och uppföljning omsätts i 

praktisk handling och hur dessa processer påverkar undervisningen i fritidshemmet. 

Ett annat intressant forskningsområde är skolledares perspektiv på fritidshemmets 

systematiska kvalitetsarbete. Eftersom resultaten i denna studie pekar på att rektors 

förståelse och prioritering av fritidshemmets uppdrag har stor betydelse för verksamhetens 

utveckling, skulle framtida forskning kunna undersöka hur skolledare uppfattar sitt ansvar 

för kvalitetsarbetet och vilka strategier de använder för att stödja fritidshemmets 

verksamhet. 

Slutligen finns behov av mer forskning om samverkan mellan fritidshem och skola i relation 

till kvalitetsarbete. Studien visar att verksamheterna ofta arbetar mot gemensamma mål men 

att samverkan begränsas av organisatoriska hinder. Framtida forskning skulle därför kunna 

undersöka hur gemensamma kvalitetsprocesser kan utvecklas för att stärka 

helhetsperspektivet kring elevers lärande, utveckling och välmående genom hela skoldagen. 
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Missivbrev 

 

  Till dig som är utbildad och arbetar som lärare i fritidshem - 

information och förfrågan om deltagande i en intervjustudie  
 

Jag heter Johanna Petersen och studerar vid masterprogrammet i Didaktik vid Mälardalens 

universitet. I utbildningen ingår att skriva ett självständigt arbete för magisterexamen. Jag är 

intresserad av att skriva om lärare i fritidshemmets uppdrag under hela skoldagen.  

Jag skulle vilja genomföra en intervjustudie för att ta reda vilka möjligheter lärare i fritidshem har 

när det gäller att kvalitetssäkra verksamhetens didaktiska och pedagogiska uppdrag. Av intresse är 

också hur skolan och fritidshemmet samverkar under skoldagen. Syftet med den här studien är att 

undersöka vilka möjligheter lärare i fritidshem har att säkerställa det didaktiska innehållet i 

fritidshemsverksamheten samt under skoldagen. Vilka strategier använder lärare i fritidshem för att 

uppnå detta och vilka utmaningar kan man stöta på under både verksamheten och skoldagen.  

Jag vänder mig till dig som är utbildad och arbetar som lärare i fritidshem.  Om du är intresserad av 

att delta skulle jag vilja att du kontaktar mig via e-post eller telefon. Det är helt frivilligt att delta och 

du kan när som helst avbryta din medverkan. Intervjun kommer att genomföras på teams eller zoom 

och tar ca 45 min.  

Arbetet med studien sker i enlighet med Mälardalens universitets riktlinjer för studentarbeten och 

GDPR, och i enlighet med forskningsetiska principer. Det insamlade materialet kommer att hanteras 

och behandlas konfidentiellt och det kommer att förvaras så att ingen obehörig kommer att kunna ta 

del av det. Det insamlade materialet kommer att bearbetas och redovisas i en uppsats och publiceras 

i databasen Diva. Inga enskilda personer eller arbetsplats kommer att kunna identifieras. 

Har du några frågor så hör gärna av dig. 

Eskilstuna 2026-02-13  

Studerande   Handledare 

Johanna Petersen  Ann Nehlin 

E-post: jpn20018@student.mdu.se Universitetslektor 

Telefon: 0736841658  E-post: ann.nehlin@mdu.se 

Telefon: 

 

Överenskommelse om samtycke 

mailto:jpn20018@student.mdu.se
mailto:ann.nehlin@mdu.se


 

 

 

Jag har fått muntlig och skriftlig informationen om studien och har haft möjlighet att ställa frågor. Jag 

får behålla den skriftliga informationen.  

☐ Jag samtycker till att: 

- delta i [namn på studien]  

- att uppgifter om mig behandlas på det sätt som beskrivs i studiepersonsinformationen  

- följande personuppgifter samlas in: [ange vilka]  

- personuppgifter kommer att användas till [ange vad] 

- de insamlade uppgifterna kommer att bevaras tills att uppsatsen är godkänd  

 

Plats och datum Underskrift 

 

 

 

 



   

 

 

 

Intervjufrågor 

 

• Kan du börja berätta lite om hur länge du har arbetat i yrket, vilken kommun, antal elever 

inskrivna på fritids och hur många som är utbildade och outbildade i personalen?  

• Vad betyder kvalitet för dig? 

• Hur arbetar ni med det systematiska kvalitetsarbetet på ert fritids? 

• Hur fungerar samverkan mellan fritidshem och skola hos er? 

• Under den obligatoriska skoltiden, vad är dina/era arbetsuppgifter som arbetar på 

fritidshemmen? 

• Hur ser det ut med planeringstid hos er för kvalitetsarbetet? 


