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SAMMANFATTNING 

Studiens syfte var att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer 

med erfarenhet av arbete med ungas utsatthet anser är betydelsefulla att beakta i främjandet 

av ungas välmående. Frågeställningarna berör: (1) Vilka aspekter anser socionomer är 

särskilt betydelsefulla för att främja ungas välmående i skolsocialt arbete? (2) Hur beskriver 

socionomer de aspekter som påverkar deras arbete med att främja ungas välmående? Ämnet 

är relevant eftersom ungas välmående och skolan är ett ämne som det diskuteras mycket om, 

och det syns i forskning att skolan och skolmiljön är en stressfaktor för många unga. Studien 

är en kvalitativ intervjustudie med semistrukturerade intervjuer som verktyg, vilket skedde 

både digitalt och i verkligheten. Resultatet landade i tre huvudteman som grundar sig i 

socionomernas perspektiv och vad de anser bör beaktas inom det skolsocialt arbete. Det som 

ansågs vara de mest betydelsefulla aspekterna i det skolsociala arbetet var Samverkan och 

resurser, Relationer och trygghet samt Föräldrars betydelse. Slutsatsen var framför allt att 

samverkan med aktörer utanför skolan och ett gott samarbete möjliggör att ungdomar får 

rätt hjälp och att alla arbetar åt samma mål. Att ha en helhetsbild gör att ungdomen inte blir 

motarbetad och att tillit och förtroende kan skapas. Studiens resultat kan bidra med 

betydelse i praktiken genom att det kan öppna upp för reflektion inom ämnet och möjliggöra 

fortsatt forskning inom området. 

Nyckelord: Socialarbetare, Skola, Unga, Skolmiljö, Psykisk hälsa, Resurser, Sociala problem  
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ABSTRACT 

The purpose of the study was to explore which aspects of school social work as perceived by 

social workers with experience in working with vulnerable youth consider important to take 

into account in promoting young people’s well- being. The study focused on three main 

questions: (1) What aspects do social workers consider to be particularly important for 

promoting the well- being of young people in school social work (2) How do social workers 

describe the aspects that influence their work in promoting the well- being of young people? 

The study is a qualitative interview study using semi-structured interviews as a method, 

conducted both digitally and in person. In the findings three main themes was 

revealed: Collaboration and resources, Relationships and security, and The 

importance of parents. The results highlighted the important that effective collaboration 

with external actors and within the school setting is essential for providing appropriate 

support to young people. A holistic approach fosters trust and ensures that young people can 

receive coordinated assistance. The study concludes that strong collaboration and mutual 

goals between school staff and external actors are critical for protecting young people's well-

being. The findings contribute to practice by encouraging reflection on current approaches in 

school social work and suggesting pathways for further research in this area. 

Key words: Social work, School, Adolescents, School environment, Mental health, 

Resources, Social problems  

 



INNEHÅLLSFÖRTECKNING 

1. INTRODUKTION ................................................................................................................. 1 

1.1. Syfte och frågeställningar ........................................................................................... 3 

1.2. Centrala begrepp ......................................................................................................... 3 

1.2.1. Social utsatthet..................................................................................................... 3 

1.2.2. Sociala problem ................................................................................................... 3 

1.2.3. Psykisk hälsa och psykisk ohälsa ........................................................................ 4 

1.2.4. Skolsocialt arbete ................................................................................................. 4 

2. TIDIGARE FORSKNING ..................................................................................................... 4 

2.1. Stigmatiseringens påverkan och Skolanknytningens betydelse ........................... 5 

2.2. Subjektiv social status och Självetiketterings inverkan på ungdomar ................. 5 

2.3. Skolklimat och psykisk hälsa ..................................................................................... 6 

2.4. Socialarbetares roll i skolan ....................................................................................... 8 

3. TEORETISKA UTGÅNGSPUNKTER ................................................................................. 8 

3.1. Erving Goffman- Stigma och Social identitet ........................................................... 9 

3.2. Bronfenbrenners ekologiska systemteori .............................................................. 10 

4. METOD .............................................................................................................................. 11 

4.1. Metodval ...................................................................................................................... 11 

4.2. Litteratursökning ....................................................................................................... 12 

4.3. Urval ............................................................................................................................ 12 

4.4. Datainsamling och genomförande........................................................................... 13 

4.5. Etiska överväganden ................................................................................................. 13 

4.5.1. Generella etiska reflektioner .............................................................................. 14 

4.6. Databearbetning och analysmetod .......................................................................... 14 

4.7. Kvalitetsaspekter ....................................................................................................... 15 

4.7.1. Reflektion kring hur kvalitetsaspekterna har beaktats i den här studien .......... 16 

5. RESULTAT OCH ANALYS .............................................................................................. 17 



 2 

5.1. Samverkan och resurser ........................................................................................... 17 

5.1.1. Samarbete med externa aktörer ........................................................................ 17 

5.1.2. Elevhälsoteam.................................................................................................... 19 

5.2. Relationer och trygghet ............................................................................................ 20 

5.2.1. Sociala medier ................................................................................................... 20 

5.2.2. Stabilitet och medvetenhet hos personal .......................................................... 21 

5.3. Föräldrars betydelse.................................................................................................. 23 

5.3.1. Sårbarhetsfaktorer hos föräldrar ........................................................................ 23 

5.3.2. Socioekonomiska faktorer ................................................................................. 24 

5.4. Reflektion av resultat och analys............................................................................. 26 

6. DISKUSSION .................................................................................................................... 26 

6.1. Resultatdiskussion .................................................................................................... 27 

6.1.1. Betydelsefulla aspekter för att främja ungas välmående i skolsocialt arbete ... 27 

6.1.2. Aspekter som påverkar socionomers arbete med att främja ungas välmående

 ............................................................................................................................ 28 

6.1.3. Utmaningar och utvecklingsmöjligheter inom det skolsociala arbetet .............. 29 

6.2. Metoddiskussion ........................................................................................................ 31 

7. SLUTSATS ........................................................................................................................ 32 

REFERENSLISTA ................................................................................................................... 34 

 

BILAGA A 

BILAGA B 

 

  

 



1. INTRODUKTION 

Ungdomar tillbringar en betydande del av sin vakna tid i skolan, där de deltar i sociala 

interaktioner med andra elever och lärare dagligen. Det är därför rimligt att förstå att socialt 

samspel i skolan spelar en central roll i att forma ungas utveckling, deras identitet och 

relationer med sin omgivning. För vissa individer kan däremot skolmiljön i vissa fall bli en 

källa till stress. Stress relaterat till skolgång är ett vanligt tema i forskning om ungdomars 

psykiska hälsa, det går att se enligt en rapport från OECD (2017) att skolan är en av de 

primära stressfaktorerna för unga i många utvecklade länder. Denna stress är ofta kopplad 

till prestationsångest och känslor av otillräcklighet, vilket kan bidra till ökad risk för psykisk 

ohälsa, inklusive ångest och depression (Twenge et al., 2017).  

Forskning visar att förebyggande arbete i skolan bidrar positivt både på individnivå och 

samhällsnivå (Durlak et al., 2011). Trots detta syns en ökning av psykisk ohälsa hos unga 

(Folkhälsomyndigheten, 2023), mer hemmasittande och isolering (Backlund et al., 2024). På 

nyheterna rapporteras det att kriminaliteten ökar och går ner i åldrarna (Brå, 2023). 

Trenderna kan kopplas till ett flertal faktorer, bland annat skolans roll som kan ses både som 

en arena för utveckling och en potentiell källa till stress och utsatthet. Politiska beslut om 

nedskärningar i resurser inom skolan och i det sociala arbetet förvärrar situationen och 

begränsar möjligheterna att stötta unga i riskzonen (SOU, 2022).  

Samtidigt är det många elever som uttrycker att de inte får den hjälp och det stöd de behöver 

för att klara av skolan (Backlund et al., 2024). Misslyckanden i skolan har också långtgående 

konsekvenser för ungas liv. Enligt Heckman och Rubinstein (2001) kan en misslyckad 

skolgång bidra till framtida problem som arbetslöshet, psykisk ohälsa och kriminalitet. 

Vidare lyfter Strandh et al. (2014) fram att ungdomar som upplever känslor av utanförskap i 

skolmiljön löper högre risk att utveckla låg självkänsla och minskat engagemang i både 

skolan och samhället som helhet. Det är därför betydande att kunna identifiera och stödja 

elever i riskzonen, vilket innebär att vara uppmärksam på indikationer som inkluderar 

exempelvis studieresultat, närvaro och normbrytande beteende (Sveriges Kommuner och 

Regioner SKR, 2023). 

Utifrån den kunskapen blir det möjligt att förstå att ett förebyggande arbete inte endast 

främjar individens välmående utan även samhällsekonomin långsiktigt eftersom sociala 

problem bidrar med kostnader för samhället. Genom att implementera tidiga insatser 

minskar risken för att unga hamnar i socialt utsatta situationer senare i livet, vilket också 

reducerar samhälleliga kostnader förknippade med sociala problem, såsom kriminalitet, 

psykisk ohälsa och arbetslöshet (Heckman, 2006). Trots dessa kända fördelar ser vi en 

aktuell debatt om nedskärningar av resurser inom skolan och det sociala arbetet (SOU, 

2022). Fritidsgårdar stängs även ner, och den teknologiska utvecklingen leder till ökad digital 
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isolering bland unga (Twenge et al., 2018). Detta försvårar möjligheten att fånga upp unga 

som befinner sig i riskzonen för social utsatthet. 

Det skolsociala arbetet är framför allt det arbete som socialarbetare gör inom skolan och kan 

ses som ett gränsland mellan skolan och socialtjänstens ansvarsområde. Skolan ses inte 

endast som en plats för lärande utan även som en arena för socialt arbete där målet är att 

stärka elevers välbefinnande, exempelvis genom att motverka mobbning (Backlund et al., 

2017). Florian och Black-Hawkins (2011) betonar att otillräckliga resurser och bristande 

kompetens bland lärare, som exempelvis brist på stödpersonal och nödvändig utbildning, 

ofta leder till en exkluderande skolmiljö för elever. Detta kan resultera i försämrade 

skolprestationer och en negativ spiral av minskat självförtroende och därmed ökad psykisk 

ohälsa (Farrell, 2004). 

I förebyggande arbete krävs det insatser på flera nivåer. Universella insatser riktar sig till 

alla, medan insatser på grupp- och individnivå fokuserar på mer komplexa situationer (SKR, 

2023). Weare och Nind (2011) argumenterar för skolbaserade insatser för att främja psykisk 

hälsa, och att en kombination med samverkan mellan skola, hälso- och sjukvård och 

socialtjänst bidrar positivt. Detta pekar på ett behov av att integrera ett holistiskt synsätt där 

ungas psykiska hälsa stöds genom en kombination av utbildningsinsatser och socialt stöd av 

personal i och utanför skolan. Exempelvis kan personalutbildning, mindfulness och tekniker 

för att hantera stress för unga vara betydelsefulla åtgärder. 

Det är också viktigt att nämna politiska besluts påverkan på skolan. Exempelvis kan 

nedskärningar i budgetar för utbildning och socialt arbete skapa ytterligare hinder för att 

genomföra förebyggande insatser. Om det prioriteras kortsiktiga ekonomiska vinster i 

politiken framför långsiktiga investeringar i ungas välmående finns det risker att detta skapar 

större sociala och ekonomiska problem i framtiden (SOU, 2022). 

Skolan har en central roll i ungas liv och kan därför vara både en plats för utveckling och 

lärande men även en potentiell källa till stress och psykisk ohälsa. Som nämnt ovan finns det 

utmaningar kopplade till ökande psykisk ohälsa och social utsatthet bland unga. Exempelvis 

har skolrelaterad stress, mobbning och bristande stöd visat sig vara faktorer som kan påverka 

unga negativt. Det lyfter vikten av att förstå på vilket sätt skolsocialt arbete kan utformas för 

att möta de befintliga utmaningarna (Folkhälsomyndigheten, 2023). Det går att se att det 

därför finns ett behov av att undersöka professionellas perspektiv som arbetar inom skolan 

och med unga i utsatta situationer. Erfarenheterna kan bidra med en värdefull insikt i vilka 

aspekter av det skolsociala arbetet som är betydelsefullt för ungas välmående och för att 

skapa en trygg och inkluderande skolmiljö. En investering i ungas välmående går att se som 

en insats för ett hållbart samhälle eftersom det tyder på att en stödjande och inkluderande 

skolmiljö kan förbättra ungas möjligheter i att lyckas och trivas i skolan (OECD, 2023). 

Därför är det viktigt med en utveckling av det skolsociala arbetet för att kunna möta 

komplexa behov hos unga. Studien syftar till att undersöka vilka aspekter i det skolsociala 

arbetet som socionomer med erfarenhet av arbetet med unga i utsatthet anser är 

betydelsefulla att beakta i främjandet av ungas välmående. Genom att synliggöra 
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socionomers erfarenheter och perspektiv är målet med studien att bidra till reflektion och 

utvecklingen av skolsocialt arbete. 

1.1. Syfte och frågeställningar 

Studiens syfte är att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer 

med erfarenhet av arbete med ungas utsatthet anser är betydelsefulla att beakta i främjandet 

av ungas välmående. Studien utgår ifrån två frågeställningar: 

1. Vilka aspekter anser socionomer är särskilt betydelsefulla för att främja ungas 

välmående i skolsocialt arbete? 

2. Hur beskriver socionomer de aspekter som påverkar deras arbete med att främja 

ungas välmående? 

1.2. Centrala begrepp  

Avsnittet syftar till att lyfta hur Social utsatthet, Sociala problem och Psykisk ohälsa/hälsa 

ska förstås i den här studiens syfte och sammanhang. 

1.2.1. Social utsatthet 

Social utsatthet som definition innebär att en individ eller grupp har en utsatt position i 

samhället och är därför mer sårbara för negativa livsvillkor. Den utsatta positionen gör det 

svårt att uppnå samma möjligheter som andra i samhället eftersom det även bidrar med 

skam och fördomar från omgivningen, vilket bidrar till upprätthållande av utsattheten (J. 

Scheff & Starrin, 2013). Social utsatthet i skolans kontext skulle exempelvis kunna vara 

mobbning och utfrysning, vilket kan leda till en negativ påverkan på skolprestationer och till 

social isolering (Barnombudsmannen, 2021). 

1.2.2. Sociala problem 

Sociala problem är fenomen som påverkar hela samhället och som kräver åtgärder. Sociala 

problem har inte alltid en specifik definition eftersom det förändras över tid men ses ofta som 

exempelvis arbetslöshet, fattigdom, kriminalitet, bostadslöshet, eller drogmissbruk 

(Meeuwisse & Swärd, 2013). Meuwisse och Swärd (2013) lyfter även problematiken i att 

framställa grupper som ”problembärare” eftersom det tar bort fokuset på strukturella 

problem på makronivå. I det här sammanhanget ska sociala problem som begrepp förstås 

som risker som kan uppstå senare för unga om de inte får rätt skydd och förutsättningar mot 

det tidigt.  
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1.2.3. Psykisk hälsa och psykisk ohälsa 

Psykisk hälsa innebär att en individ upplever välbefinnande och kan hantera vardagsstress, 

och bidra till samhället. En god psykisk hälsa bidrar med att lättare hantera känslomässiga, 

sociala och kognitiva aspekter (Folkhälsomyndigheten, 2022). I den här studiens 

sammanhang ska begreppet ses som en viktig faktor för möjliggörandet av att unga ska klara 

av skolan och ha en stabil framtid. 

Psykisk ohälsa är när en individs mentala tillstånd är påverkad av antigen stress, ångest, 

depression eller andra faktorer som bidrar med begränsning i funktionen. Det kan innebära 

både diagnoser som exempelvis depression och allmänna känslor av oro eller stress 

(Folkhälsomyndigheten, 2022). Begreppens betydelse i studien är att förstå vikten av en god 

psykisk hälsa hos unga samt vad som eventuellt kan leda till psykisk ohälsa, och vad psykisk 

ohälsa kan resultera i för konsekvenser för en individ.  

1.2.4. Skolsocialt arbete 

Inom definitionen för begreppet beskrivs socialt arbete som både en praktikbaserad 

profession och en akademisk disciplin, som går ut på att bland annat främja social förändring 

och utveckling, social sammanhållning, skydda och stödja utsatta, samt att mänskliga 

rättigheter och barns bästa är några centrala principer (Herz, 2016). I en skolkontext innebär 

det sociala arbetet utifrån definitionen att exempelvis bidra med social sammanhållning, 

skydda de som är utsatta, främja barnets eller ungdomens bästa och den sociala rättvisan 

samt möta utmaningar och öka välbefinnandet hos unga. Som nämnt ovan är skolsocialt 

arbete framför allt det arbete som socialarbetare gör inom skolan och kan ses som ett 

gränsland mellan skolan och socialtjänstens ansvarsområde. Skolan ses inte endast som en 

plats för lärande utan även som en arena för socialt arbete där målet är att stärka elevers 

välbefinnande, exempelvis genom att motverka mobbning (Backlund et al., 2017).  

2. TIDIGARE FORSKNING  

Den tidigare forskningen indikerar att arbetet i skolan är betydelsefull för ungas psykiska 

välbefinnande och att det finns ett behov av skolrelaterade insatser för att möta de krav och 

utmaningar som ungdomar ställs inför, exempelvis socialt stöd av personal. 

Forskningsgenomgången visar att det krävs en kombination av individuella och strukturella 

insatser för en långsiktig lösning, och lyfter även aspekter inom det skolsociala arbetet som 

anses vara betydelsefulla.  
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2.1. Stigmatiseringens påverkan och Skolanknytningens betydelse  

I Tally (2010) studie var syftet bland annat att undersöka hur ungdomar med psykiska 

störningar upplever stigmatisering från familjemedlemmar, kamrater och skolpersonal. 

Syftet var även att förstå hur stigmatiseringen påverkar deras vänskapsrelationer, familjeliv 

och interaktioner i skolmiljön. Studien betonar att många ungdomar upplever att 

stigmatisering påverkar deras vänskapsrelationer, familjeliv och interaktion med 

skolpersonal negativt. Studien gjordes i form av intervjuer av 56 ungdomar i en stad i 

mellanvästern USA. Avslutningsvis visade det sig att denna stigmatisering leder ofta till 

isolering och ytterligare psykiska problem, vilket understryker behovet av att minska stigma 

genom stödjande insatser från skolpersonal och omgivning. 

Raniti et al (2022) undersöker sambandet mellan skolanknytning och depression samt ångest 

hos ungdomar. Forskningen betonar på att stark skolanknytning har ett skyddande samband 

mot utvecklingen av depressiva och ångestsymtom. Studien lyfter skolanknytningens 

betydelse i en systematisk översyn med referentgranskade kvantitativa longitudinella och 

interventionsstudier publicerade år 2011–21 på engelska, främst från USA. Dessutom lyfter 

forskningen att förbättrad skolanknytning kan öka självkänslan och relationerna i skolan, 

vilket tyder på att skolanknytning är ett viktigt mål för att förebygga psykisk ohälsa. 

Avslutningsvis understryker studien att ett viktigt mål i insatser för ett förebyggande arbete 

och minskning av psykisk ohälsa bland ungdomar är en förbättrad skolanknytning. 

Utifrån Tally (2010) och Raniti et al. (2022) resultat visades det att skolor är i behov av att 

arbeta mer effektivt genom att motverka stigma och förstärka skolanknytningen. Elever som 

upplever stigma kan känna sig mindre värda av både kompisar och lärare. Detta kan leda till 

en ökning av ångest samt ett lågt självvärde, som kan göra att det blir svårare för elever i 

skolan att skapa positiva relationer och engagemang. Det kan även leda till att elevers känsla 

av tillhörighet urholkas, och därmed att skolanknytningen minskar som är en viktig del för 

känslan av tillhörighet och för att förebygga psykisk ohälsa. Det går därför att förstå att om 

skolan arbetar för att motverka dessa faktorer som nämns ovan kan det bidra till att eleverna 

trivs bättre, vilket även gör att deras psykiska välmående förbättras. 

2.2. Subjektiv social status och Självetiketterings inverkan på 

ungdomar 

Kjærgaard Lange et al, (2023) betonar att en låg subjektiv social status vid 15 års ålder visar 

sig korrelera med högre risk för depressiva symtom under senare år, vilket belyser hur social 

status i skolan påverkar psykisk hälsa på lång sikt. Studien genomfördes i Danmark och 

utforskar sambandet mellan ungdomars subjektiva sociala status i skolan vid 15 års ålder och 

utvecklingen av depressiva symtom vid 18, 21 och 28 års ålder. Författaren har använt sig av 

en longitudinell metod i datainsamlingen där ungdomarna svarat på frågor gällande ämnet. 

Avslutningsvis betonar studien vikten av att ungdomar med låg upplevd social status i skolan 

uppmärksammas och stödjs för att minska risken för framtida depressiva symtom. 
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Resultaten i Harari et al. (2023) studie betonar att ungdomar som upplevde stigmatiserande 

självetikettering hade minskad självkänsla över tid, medan de som hanterar sin 

självetikettering på ett mer positivt sätt upplever en ökning i självkänsla. Detta understryker 

vikten av att hantera självkänsla och självetikettering i insatser för att främja ungdomars 

psykiska hälsa. Studien är baserad på en sekundäranalys som innebar att undersöka elever i 

Texas som deltog i en skolbaserad intervention. I studien undersöks självetiketteringens 

inverkan på självkänsla hos ungdomar som deltagit i en skolbaserad intervention mot stigma. 

Avslutningsvis är studiens viktigaste fynd att hanteringen av stigma och självetikettering hos 

ungdomar har en betydande inverkan på deras självkänsla över tid. Detta understryker 

behovet av att främja positiv självetikettering och genom insatser stärka självkänslan för en 

förbättring av ungdomars psykiska hälsa. 

Resultaten av Harari et al. (2023), och Kjærgaard Lange et al. (2023) bidrog med en 

förståelse för att social status och stigmatisering har negativa konsekvenser på självkänsla 

och psykisk hälsa hos unga, vilket ger en förståelse för vikten att hantera sociala och 

kulturella faktorer som kan påverka skolupplevelsen negativt. 

2.3. Skolklimat och psykisk hälsa 

Svensk forskning av Wahlström et al (2021) som undersöker de psykosociala förhållandena 

mellan skolan och välbefinnandet bidrog med förståelse för att flickor upplever högre 

skolkrav än vad pojkar gör. Medan pojkar visar sig ha högre nivåer av lärar- 

kamratstöd. Studien undersökte skillnader utifrån de psykosociala förhållandena mellan 

skolan och välbefinnande, och studerades utifrån kön och årskurs. Genom att bland annat 

analysera sambandet mellan dessa förhållanden samt välbefinnande utifrån pojkar och 

flickor och även elever från årskurserna. Sambanden mättes med hjälp av data från Health 

Behaviour in School-aged Children (HBSC) från 2017/18 med 3614 elever som deltog från 

årskurs 9. Psykosociala förhållanden jämfördes och baserades på elevers upplevda skolkrav, 

lärarstöd och kramat stöd. Resultaten utgick både från pojkar och flickor och betonar att 

skolan är en viktig komponent för att främja positiv hälsa bland elever. Analysen i resultatet 

utmärkte även att skolkrav var en negativ faktor och som var kopplad till det psykiska 

välbefinnandet. Högre nivåer av lärar- kamratstöd utvisade istället en positiv koppling till 

psykiskt välbefinnande. Avslutningsvis understryker studien vikten av en balans i skolkrav 

och att ett lärar-kamratstöd är en avgörande komponent för att stärka elevens psykiska hälsa. 

Det går därför att förstå att skolan blir en central arena i att skapa förutsättningar för ett 

positivt välbefinnande bland eleverna, genom att ta hänsyn till könsspecifika skillnader. 

Resultaten i svensk kvalitativ forskning av Bergman Rimbe et al (2024) visar på att 

könsnormer inverkade i elevers upplevelser av skolklimatet. Det påvisar att pojkar förklarade 

störande beteende som en social norm, medan flickor uppgav att de upplevde press att möta 

högre krav både inom akademiska och sociala områden. Studien betonar att könsnormer har 

en inverkan på jämställdhet men också välbefinnandet i skolan. Antalet som deltog var 22 

niondeklassare och studien gick ut på att undersöka elevers upplevelser om skolklimatet och 
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hur det är kopplat till jämställdhet, genom att använda bland annat en tvåkönsmodell som ett 

teoretiskt ramverk. För att få elevers uppfattning om skolklimatet användes gruppintervjuer. 

Resultatet betonade att skolklimatet har en stor påverkan på könsnormer. Genom att 

pojkarna fick ett större fokus och stöd, medan flickorna i stället kände en förhöjd press kring 

sina prestationer och utseende.  

Enligt svensk forskning av László et al (2019) visar det sig att det finns ett ökat samband 

mellan skolklimat och elevers psykiska hälsa. Ett positivt skolklimat kopplades till minskade 

symtom på depression samt andra psykiska hälsoproblem. Studien utfördes genom en 

kvantitativ longitudinell multilevel- analys inom KUPOL- projektet, där relationen mellan 

skolklimat och ungdomars psykisk hälsa på individnivå undersöktes. I studien deltog 3416 

svenska högstadieelever i årskurserna 9. Studien betonar lärarens betydelse samt värde av att 

skilja skolklimatets strukturella inverkan från de individuella erfarenheterna hos eleverna. 

Studien kan bidra till att utveckla strategier inom skolklimatet, vilket kan möjliggöra att 

ungdomars psykiska hälsa förbättras. De viktigaste fynden i studien är att lärarens roll är 

avgörande och att en stödjande skolmiljö kan främja ungdomars psykiska hälsa. 

Studien av Korkiamäki (2014) betonade fyra kategorier av utanförskap, vilket visade sig att 

ungdomar beskrev känslomässig stress, ensamhet och ibland depressiva tillstånd kopplat till 

att vara utanför i kamratgrupper. Studien utgår från ett finländskt projekt som går ut på att 

delta i aktuella diskussioner kring tidiga insatser, och föreslår att det bör läggas mer fokus på 

ungdomars upplevelser av gemenskap och tillhörighet i förebyggande åtgärder för minskning 

av marginalisering. I studien undersöks ungdomars upplevelser av att vara utanför i 

kamratgrupper och inte ha nära vänner, samt hur det påverkar deras känslomässiga 

välmående. Data samlades in från 126 ungdomar i två skolor genom biografiska narrativ, 

dialogiska intervjuer och tematiska uppsatser. Resultaten beskrevs ha både vetenskapligt och 

praktiskt värde. Det är även relevant för policyutveckling och yrkesverksamma som arbetar 

med barn och unga och för att stärka deras välmående, engagemang i gemenskap och 

samhälle både i Finland och internationellt. Avslutningsvis blir det tydligt att studien belyser 

ett behov av att fokusera på ungdomarnas sociala relationer och främja känslan av 

gemenskap som förebyggande åtgärder. 

Studierna belyser flera likheter och viktiga aspekter som stärker argumenten för vikten av 

förebyggande arbete i skolmiljön. Några likheter och gemensamma slutsatser i studiernas 

resultat är betydelsen som skolmiljön och sociala relationer har. László et al. (2019) lyfter att 

ett positivt skolklimat och en stark skolanknytning har en skyddande effekt mot psykisk 

ohälsa, bland annat depression och ångest. Korkiamäki (2014) visar även att känslan av 

tillhörighet i kamratgrupper är en central del för ungdomars välmående. Resultaten i de 

studierna relateras även med Wahlström et al. (2021), som påpekar att lärar- och kamratstöd 

är kopplade till en bättre psykisk hälsa. Wahlström et al. (2021) och Bergman Rimbe et al. 

(2024) belyser inverkan som könsnormer har på skolupplevelser och välmående, där flickor 

oftare upplever högre krav och pojkar får mer stöd. Med den kunskapen hos personalen blir 

det lättare att motverka och förebygga. 
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2.4. Socialarbetares roll i skolan 

Ball (2020) studie i USA lyfter betydelsen av att socialarbetare i sin roll bör använda ett 

ekologiskt perspektiv, sina kunskaper i arbetet av de olika nivåerna, samt systemet runtom 

kring för att bidra till fortsatt förändring inom skolan.  Studien utgår från en kvalitativ metod 

och utforskar frågor som rör elevers psykiska hälsa, och vilka resurser som finnas att erbjuda. 

Resultatet i studien indikerar på att socialarbetares kompetens behövs inom skolan för att 

kunna bidra positivt. En annan utmaning var att det strukturella ojämlikheter som finns i 

skolan var tvungna att åtgärdas, eftersom det påverkar utsatta elever både på individnivå och 

på samhällsnivå. Ball förslår att ett socialt arbete- perspektiv i skolan ger möjlighet till att 

kunna stödja ungdomars välmående och deras personliga utveckling. Detta innebär att 

främja helhetssynen på elevers behov genom att beakta både de sociala och akademiska 

aspekterna. Det sociala arbetet möjliggör även att fördelningen av resurser kan bli rättvisare 

genom att urskilja ojämlikheter som finns inom skolan som exempelvis att fokusera mer på 

elever som befinner sig i social utsatthet. Studien betonar även att socialt arbete behöver bli 

allt bättre när det kommer till frågor som rör familj, skola och samhälle för att kunna åtgärda 

dessa problem. Slutligen menar Ball att socialarbetare spelar en viktig roll i skolan. Studien 

belyser att de är den centrala delen till förändring och förbättring för de elever som är 

utsatta, och för att skapa samma förutsättningar för alla elever.  

I en studie av Loredana Marcela et.al, (2020) går det att identifiera utmaningar i forskning 

om socialarbetares roll i att förebygga skolavhopp i deras arbete, vilket visa sig bero på brist 

på resurser, begränsad tid och en hög arbetsbelastning. Studien genomfördes i Rumänien och 

utgick från kvalitativa intervjuer med 22 socialarbetare, och skulle identifiera deras roller, 

strategier, samt svårigheter i arbetet. Socionomerna i studien uttryckte även att 

socioekonomiska faktorer spelar roll och försvårar arbetet, som fattigdom och en brist på 

tillgång till utbildning. Lösningar som studien föreslår är bland annat bättre utbildning för 

socialarbetare, samt mer samarbete mellan institutioner kan förbättra effektiviteten i 

minskningen av skolavhopp och i att ge stöd till utsatta familjer. Studien synliggjorde även 

behovet av det finns ett behov av politiska åtgärder för att möjliggöra en minskning av 

strukturella problem som kan orsaka att elever hamnar i riskzonen.  

Studier som Lordana Marcela et al. (2020) och Ball (2020) tyder på att stöd från lärare, 

socialarbetare och omgivning är av stor betydelse för att förbättra skolprestationer och 

därmed elevers psykiska hälsa. Det blir därför betydelsefullt med ett förbättrat samarbete 

mellan aktörer för elevers utveckling och välmående.  

3. TEORETISKA UTGÅNGSPUNKTER 

Teorierna Stigma och social identitet och Systemteorin används utifrån ett abduktivt 

angreppssätt för att skapa en förståelse för olika aspekter i det studerade fenomenet och hur 
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det eventuellt kan uppstå och upprätthållas. Det bidrar i tolkningen av social utsatthet och 

faktorer som kan spela roll. Teorierna ger även underlag för att analysera utifrån studiens 

syfte som är att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer anser 

är betydelsefulla att beakta i främjandet av ungas välmående.  

3.1. Erving Goffman- Stigma och Social identitet  

Goffmans (2021) teori om Stigma och Social identitet förstås utifrån att Stigma är ett 

fenomen som innebär att ett socialt erkännande saknas hos en individ, vilket innebär att den 

inte uppnår förväntningarna som samhället har och sätter värde i. Han hävdar att människor 

strävar efter ett socialt erkännande på grund av att samhället har ett identitetsvärde. 

Däremot har inte alla människor förutsättningarna till att uppnå eller dölja ett de inte har de 

egenskaperna. Goffman (2021) är särskilt intresserad av hur den sociala 

interaktionsordningen upprätthålls dvs hur människor försöker att osynliggöra sina egna och 

andras stigman. Stigma är uppdelat i tre grupper vilket är kroppsliga missbildningar, ras, 

nation och religion. Olikheterna i dessa saker är faktorer som kan påverka om en person blir 

stigmatiserad och innebär att negativt avvika från de attribut som påstås vara normalt eller 

önskat.  

Delarna i identitetsbegreppet består av social identitet, personlig identitet, och jagidentitet, 

där den sociala identiteten har att göra med den sociala statusen vilket inkluderar faktorer 

som individuell kompetens och strukturella värden. Den sociala identiteten innehåller en 

virtuell social identitet och en faktisk social identitet som innebär förväntningar respektive 

egenskaper. Den personliga identiteten är vad som skiljer individer från varandra exempelvis 

namn och sociala tillhörigheter. Den sista aspekten som är jagidentiteten är den enda som 

formas av individens självuppfattning medan de andra två aspekterna formas av 

förväntningar och definitioner som andra människor har (Goffman, 2021). 

Goffman (2021) beskriver i sin analys av stigmatisering, fyra centrala kategorier:  Styrande 

mekanismer, inkluderar en samling av bland annat regler, normer, och rutiner vilket 

påverkar hur individer beter sig när de integreras med andra människor. Situationer som de 

integrerande delar med varandra, dvs vad som avgränsar interaktionen. Görandet av 

interaktionen, handlar om hur en interaktion skapas och hålls vid liv. Interaktion och 

situationens dynamik, innebär framför allt vad samspelet ger för påverkan och som kan leda 

till exempelvis konflikter.  

Goffman (2021) teori om Stigma och Social identitet gör det möjligt att förstå och analysera 

hur upplevelser i skolmiljön kan påverka fenomen som social utsatthet. På grund av att det 

finns normer och förväntningar som påverkar hur individen uppträder, interagerar samt 

beter sig mot andra finns det rum för ett skapande av stigmatisering och utanförskap. I 

skolans värld skulle det kunna innebära att en ungdom utformar sin sociala identitet utifrån 

hur den blir behandlad och bemött vilket kan leda till social utsatthet om individens attribut 

blir stigmatiserade av andra. Samspelet mellan elever och lärare skulle därför kunna styras 

omedvetet av deras uppfattningar av vad som är normalt och accepterat, och strävar efter att 
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de själva och andra ska passa in i de ramarna så gott det går. Delarna i identitetsbegreppet 

som bygger på skapandet av den sociala identiteten ger en förståelse för hur andra elevers 

förväntningar och definitioner kan styra en individs sociala status. På grund av att 

människan speglar sin identitet konstant i andra människor påverkar det även 

självuppfattningen och kan leda till att individen internaliserar förväntningarna och därför 

medvetet och omedvetet lever upp till dem. Teorin ger en förståelse och förklaring för både 

möjliggörandet i uppkomsten av social utsatthet samt hur det upprätthålls genom stigma. 

3.2. Bronfenbrenners- Ekologiska systemteori 

Bronfenbrenners (1979) teori om den Ekologiska systemteorin handlar om individens 

utveckling i dess omgivning i olika system som individen anses befinna sig i. Systemteorin 

beskriver mikro-, meso-, exo-, makrosystem som påverkar varandra. Mikrosystemet handlar 

om hur samspelet mellan människor och omgivningen, exempelvis familj och samhälle är 

den direkta påverkan på individens utveckling som även påverkar beteendet. Mesosystemet 

beskriver utbytet mellan de delar som finns i mikrosystemet, exempelvis relationen mellan 

hem och skola samt interaktionen mellan hem och kompisar, vilket kan påverka individens 

välmående. Exosystemet handlar om samspelet mellan individen och dess omgivning, men 

om individen inte har någon direkt förhållande med exempelvis förälders arbetsplats, kan det 

påverka den sociala och kognitiva utvecklingen. Makrosystemet beskriver alla andra delarna 

av det ekologiska systemet som kretsar kring individen. Till exempel kulturella värderingar, 

politik, ekonomi och hur lagar formas i samhället. De större system och dess struktur 

påverkar och skapar alla andra system, genom att skapa individens ekominska, kulturella och 

sociala anseende. Ett öppet system handlar om samspelet med omvärlden och vad som 

påverkas, eftersom öppna system inte är isolerad är de extra känsliga för ytter påverkan. I ett 

öppet system sker det ett ständigt inflöde och utflöde av energi och resurser. Utifrån dessa 

nivåer ses de som en del av ett öppet system, exempelvis att i mikrosystem påverkas barnet 

direkt av familj, lärare och kompisar. Medan Mesosystemet påverkas av förhållandet mellan 

hem och skola. I Exosystemet påverkas barnet indirekt av externa faktorer och i 

Makrosystemet påverkas det av vad som händer runtom de andra nivåerna. Medan ett stängt 

system ses som självreglerande vilket, innebära att den inte har någon kontakt med yttre 

faktorer. Ett stängt system är däremot isolerade från sin omgivning, vilket tyder på att 

systemet inte har något utbyte.  

Bronfenbrenners (1979) Ekologiska systemteori frambringar en ökad förståelse i hur 

skolmiljön kan förstås som ett komplex system som omger och påverkar ungdomar. Med 

hjälp av dessa nivåer som nämns ovan visar det hur skolan kan ses som öppna system, i och 

med att det är beroende av samverkan med andra aktörer för allt ska fungera. Ett stängt 

system skulle i det här fallet kunna vara en ungdom som är avskuren från hjälpande system, 

vilket exempelvis kan vara skolan. Skolan i det fall influerar och påverkas av dessa nivåer som 

familj, hem, samhället samt externa aktörer till exempel socialtjänsten och hälso-sjukvården. 

Denna systematiska förståelse belyser behovet av effektiv samverkan mellan dessa aktörer för 

att skapa en positiv inverkan på ungdomens välmående och utveckling. Genom att analysera 
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ungdomar som en del av både de större och mindre system blir det tydligt hur deras 

välbefinnande påverkas av dessa system och deras relationer. Om exempelvis skolans 

funktion förändras kan, det resultera i förändringar på mikronivå, som både kan vara 

positiva och negativa. Detta visar på att arbeta förebyggande och stöttande inom skolan och i 

samarbete med mesosystemet är i behov av ett helhetsperspektiv i arbetet med ungdomars 

psykiska hälsa och sociala utsatthet.   

4. METOD 

Metodavsnittet bidrar med en genomgång för den valda metoden i studien som möjliggjort 

en förståelse för syftet som är att: undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som 

socionomer anser är betydelsefulla att beakta i främjandet av ungas välmående. Resten av 

avsnittet syftar främst till att ge läsaren en inblick i hur insamlandet och bearbetning av 

materialet har hanterats utifrån etiska överväganden samt på vilket sätt kvalitén i studien har 

stärkts. 

4.1. Metodval 

En kvalitativ metod valdes med semistrukturerade intervjuer som verktyg för att det ansågs 

passa bäst till syftet med studien, som var att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala 

arbetet som socionomer med erfarenhet av arbete med ungas utsatthet anser är 

betydelsefulla att beakta i främjandet av ungas välmående. Bryman (2018) hävdar att 

semistrukturerade intervjuer möjliggör för forskarna att styras av intryck och idéer som 

relateras till vad de är intresserade att ta reda på. Hur insamlandet av empirin valdes 

grundade sig i möjligheten det gav till att undersöka på djupet för att få förståelse för 

socionomers perspektiv kring ämnet, vilket var intresset och syftet med studien, därav valet 

av insamlingsmetoden. Kvantitativa studier ger ofta en inkomplett analys eller bild av 

fenomenet eller situationen som undersöks, medan en kvalitativ undersökning ger en ökad 

förståelse för det undersökta fenomenet. Om en kvantitativ metod hade valts skulle det 

därför begränsa möjligheten till att förstå upplevelser och tankar eftersom metoden framför 

allt objektivt mäter fenomen, medan kvalitativ metod subjektivt undersöker människors 

förståelse och upplevelser (Christensen, 2017). 

Studien följer ett abduktivt angreppssätt, vilket innebär att studien utgår från en 

förutbestämd teori eller hypotes. Fejes och Thornberg (2019) menar att det går ut på att 

konstruera eller välja en hypotes som anses vara en bättre förklaring på ett empiriskt fall än 

andra hypoteser. Den förutbestämda teorin blir på så sätt en förklaring till den fortsatta 

undersökningen. Slutsatserna som framkommer utifrån ett abduktivt angreppssätt kan 

revideras vid nya data som eventuellt visar sig ha en bättre förklaring. Vidare lyfter de även 



 12 

betydelsen av hur forskarna förhåller sig till en teori i analysen av kvalitativa data. De menar 

på att ens egen förståelse inte ska ta över utan att datan ska försöka analyseras öppet och 

fördomsfritt, samt att exempelvis mönster och teman identifieras i den befintliga datan. Den 

insamlade empirin tolkas med inspiration från den allmänna tolkningsläran i hermeneutiken 

(Fejes & Thornberg, 2019). 

4.2. Litteratursökning 

I litteratursökningen användes databaser Proquest, PubMed och Primo. Sökningarna gjordes 

med sökord, ” skolmiljö”, ”ungdomar”, ” stigmatisering”, ”psykisk hälsa”, ”socialarbetare”. 

Detta generande i 400 träffar. Inklussionskritierier var att artiklarna skulle vara peer- 

reviewed granskade och vara publicerade i närtid på svenska eller engelska för att få en god 

kvalité och trovärdighet kring forskningen. För att finna relevant forskning lade fokuset på 

att hitta både kvalitativa och kvantitativa forskningsstudier som var relaterade till ungas 

skolupplevelser samt psykisk hälsa. Exklussionskriterier var att de artiklar som inte var 

relevant för uppsatsen syfte sållades bort. Detta resulterade i att 10 artiklar valdes för att 

sammanfatta kunskapsläget inom studiens intresseområde. 

4.3. Urval 

Urvalet i studien är socionomer från både en stor och en mellanstor kommun som är 

verksamma inom skolan och socionomer med erfarenheter av arbete med unga och beaktas 

därmed som ett målinriktat urval. Målinriktade urval syftar till att välja personer som har 

specifika upplevelser och erfarenheter av det fenomen som studien ämnar undersöka 

(Bryman, 2018). Detta syftar till att säkerställa att den insamlade data är relevant och 

tillräcklig för att besvara forskningsfrågorna. Urvalet i studien går även att se som ett 

snöbollsurval eftersom några av informanterna tipsade om andra potentiella informanter att 

intervjua som var passande (Eldén, 2020). Studiens inklussionskriterier var att 

informanterna skulle vara yrkesverksamma socionomer med kunskaper och erfarenheter av 

skolsocialt arbete eller ungas utsatthet. Det går att se en avsaknad av forskning kring 

ungdomars generella upplevelser av skolmiljön var författarna i studien först särskilt 

intresserade i början av att lyfta ungdomarnas röst i hur de upplever den generella skolmiljön 

i stort. Däremot eftersom intresset även låg i att analysera social utsatthet så blev det mer 

etiskt försvarbart att intervjua socionomer eftersom de dessutom kan ge oss ett bredare 

perspektiv och insyn i deras kompetenser som kan ge ett bidrag i praktiken. Det är även av 

intresse att ta reda på deras syn på förebyggande arbete och hur experterna inom det sociala 

området hade velat arbeta, eftersom forskningen pekar på att det är av stor vikt att arbeta 

förebyggande för att minska risken att unga utvecklar sociala problem.  
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4.4. Datainsamling och genomförande 

I det inledande skedet kontaktades socionomer via e-post med ett missivbrev och en 

intervjuguide, vilket enligt Bryman (2018) syftar till att vara ett informationsbrev som 

forskarna skickar till personer som anses vara potentiella deltagare till studien. Missivbrevet 

(Bilaga A) innehöll en beskrivning av studiens syfte och en prestation av studiens författare. 

Missivbrevets syfte var att ge en tydlig och transparent information till potentiella 

informanter, vilket även skulle underlätta beslutprocessen kring deltagandet. Brevet 

inkluderade även tydligt de etiska överväganden som beaktas i studien. Intervjuguiden 

(Bilaga B) innehöll omfattade öppna frågor med olika teman utifrån studiens syfte, och 

bidrog med struktur under samtalen vilket även möjliggör att fokuset är på det relevanta. 

Intervjuguiden underlättade även för författarna i studien att säkerhetsställa att meningsfulla 

data samlades in. Målsättningen var att genomföra fem intervjuer, vilket var studiens 

önskade omfattning för att kunna besvara studiens syfte. För att maximera antalet svar och 

se till att få kontakt med tillräckligt många informanter, i det fall att deltagare skulle välja att 

avstå från medverkan skickades förfrågningar till ca 45 skolkuratorer, socialkontoret i en av 

kommunerna. Information gällande studien och studiens syfte delades även i en Facebook 

grupp för socionomer för att locka potentiella deltagare som möjligtvis skulle vara 

intresserade av att ställa upp. Det var sju potentiella deltagare totalt som erbjöd sig att ställa 

upp vilket innebär att det är ett stort bortfall av informanter som inte har svarat och som inte 

har kunnat eller velat delta. På grund av tidsbrist och att en av socionomerna som var 

intresserade inte kunde ställa upp förens senare så landade det därför i att fem intervjuades. 

Två socionomer har tackat ja till intervju via mail och resten har visat intresse via bekantas 

kontakter som sedan tipsat om fler relevanta informanter. Intervjuerna har sedan 

genomförts både digitalt via teams, zoom och fysiskt. I slutet av intervjuerna erbjöds 

informanterna att höra av sig om de har eventuella frågor eller något att tillägga, vilket ingen 

av deltagarna gjorde.  

4.5. Etiska överväganden  

Informationskravet syftar till att informera deltagarna om studiens mål och de 

forskningsfrågor som ställs. Informationen ska också klargöra att deras medverkan är helt 

frivillig och att de fritt kan välja att avbryta sin medverkan när de vill (Eldén, 2020). 

Informanterna i denna studie informerades via e-post om studiens mål, syfte och 

forskningsfrågor samt att deras medverkan är helt frivillig. De fick också veta att de har rätt 

att avbryta sitt deltagande när som helst om de skulle vara intresserade av att ställa upp. 

Konfidentialitetskravet syftar till att all information om informanterna och deras 

personuppgifter som ingår i studien ska hanteras med stor försiktighet för att säkerställa att 

dessa uppgifter inte blir offentliggjorda och att utomstående inte får tillgång till dem. För att 

ytterligare skydda information kan det i vissa fall vara fördelaktigt att teckna ett 

sekretessavtal, vilket bidrar till att förhindra att det avslöjas (Eldén, 2020). Informanterna 

avidentifieras i studien genom att kallas Socionom A,B,C osv eftersom deras namn inte 
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kommer att anges, vilket gör det omöjligt för utomstående att identifiera dem. På så sätt har 

konfidentialitetskravet beaktats i studien.  

Samtyckeskravet innebär att informanterna har friheten att själva avgöra huruvida de vill 

delta i studien. Informanterna som medverkar i studien har även rätt att bestämma hur länge 

de vill delta samt under vilka villkor. Informanterna kan när som helst avbryta sitt 

engagemang i studien utan att riskera några negativa konsekvenser. Oavsett om de väljer att 

delta eller avsluta sitt deltagande, ska de vara fria från påtryckningen eller påverkan av andra 

(Eldén, 2020). I denna studie har informanterna själva fått välja vilket datum, tid och plats 

som passar bäst för dem att genomföra intervjuerna på, på så sätt har de varit på deras villkor 

och bekvämlighet vilket har gjort att samtyckeskravet är beaktat.  

Nyttjandekravet innebär att all den information som samlas in endast bör användas för 

forskningsändamål och får inte används som personligt bruk och får inte heller användas för 

beslut eller åtgärder som kan ha en direkt påverkan på den enskilde (Eldén, 2020). Den 

insamlade empirin i studien nyttjas endast i forskningsändamålet och kommer inte användas 

till något annat.  

4.5.1. Generella etiska reflektioner 

Generella etiska överväganden som har tagits hänsyn till i studien som författarna har 

reflekterat kring är skyddandet av personliga och känsliga uppgifter, att personerna som 

deltar inte har någon kognitiv nedsättning eller står i beroendeställning, och att inte intervjua 

personer som är i direkt utsatthet för att inte riskera någon skada för individen. Den 

potentiella skadan som kan uppstå i studien är möjligtvis att ämnet väcker känslor eftersom 

den belyser känsliga områden som social utsatthet och psykisk ohälsa, detta kan göra att ett 

obehag kan väckas fram hos informanterna. Utifrån potentiella risker bör studien ta stor 

hänsyn vid anonymitet och frivillighet för att informanterna inte ska uppleva några negativa 

konsekvenser av sitt deltagande (Eldén, 2020). Potentiell nytta anses vara större en potentiell 

skada eftersom socionomer frivilligt går med på att diskutera ämnet för att få sin röst hörd 

och kunna bidra. I missivbrevet beskrivs de etiska aspekterna tydligt för att informanterna 

ska veta sina rättigheter.    

4.6. Databearbetning och analysmetod 

De semistrukturerade intervjuerna genomfördes både digitalt och fysiskt. Det empiriska 

materialet analyserades med inspiration av Braun & Clark (2006) tematiska analysprocess, 

vilket består av sex steg. Det första steget i analysprocessen var transkribering av empirin. 

Semistrukturerade intervjuerna transkriberades ordagrant med hjälp av teams 

transkriberingsverktyg samt genom att skriva ner utifrån ljudinspelningarna. Därefter lästes 

texterna noggrant igenom för att få en större förståelse av materialet och för att sedan kunna 

plocka ut meningsenheter och forma kodord och teman som är passande för studiens syfte, 

frågeställningar, metodansats och teoretiska utgångspunkter. Det andra steget handlade om 
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att utforma systematiska kodord och identifiera data som var meningsfullt för att förstå det 

fenomen som ska studeras. Det tredje steget är att söka efter teman som innebär att samla in 

alla koder som har identifieras och kategorisera dem i potentiella teman, för att sedan 

granska relationer mellan koderna och därefter klassificera dem i huvudteman och 

underteman. Tematisering innebär även att identifiera och skapa mönster utifrån data, vilket 

möjliggör en analytisk process som är central i kvalitativ forskning. Tematisering skapar även 

möjlighet för forskarna att kunna se likheter och skillnader i informanternas utsagor. Det 

fjärde steget är granskning av teman där alla kodord granskas inom varje tema för att säkra 

att kodorden skapar en samhörig enhet, därefter granska teman ytterligare en gång för att se 

om det fungerar ihop. Om teman inte funkar ihop bör de i stället delas upp, kombineras eller 

tas bort. Syftet är att bilda en ”tematisk karta” vilket betyder att all data fångas upp på ett 

meningsfullt sätt. Det femte steget är definiering och namngivning av teman där den 

tematiska kartan ligger till grund för att kunna granska varje teman noggrant och utse dess 

”kärna” som innebär vad som har framkommit och vilka delar som har upptäckts i 

materialet. Därefter bör det reflekteras över hur teman kan ses i relation till varandra och den 

generella beskrivningen i analysen, sista men inte minst utse namn till teman som passar 

studiens innehåll. Det sjätte steget i analysarbete är att beskriva de teman som har 

framkommit i studien, genom att förbinda materialet med analytiska utsagor som ger svar på 

forskningsfrågorna. Materialet anpassas på så sätt att det ger en tydlighet och logisk struktur 

(Braun & Clark, 2006).  

4.7. Kvalitetsaspekter  

Kvalitetsaspekterna i den här studien syftar till att synliggöra hur studien säkerställer 

trovärdighet, pålitlighet och objektivitet genom att visa på transparenta och systematiska 

metoder. Bryman (2018) lyfter att trovärdigheten i en studie motsvaras av intern validitet, 

vilket exempelvis kan stärkas genom att få bekräftat av informanterna att tolkningen som 

gjorts är rätt eller att transkriberingen gjorts ordagrant. Vidare lyfter han att pålitligheten 

grundar sig i om resultatet kan bli samma om den genomförs igen. På så sätt kan det 

möjliggöra att andra forskare kan följa samma steg och eventuellt få samma resultat. 

Forskarens reflexivitet skapar dessutom tillförlitlighet eftersom forskaren redogör medvetet 

för sina egna antaganden. Bryman (2018) betonar att objektivitet handlar om möjligheten till 

att styrka och konfirmera, och att reflexiviteten möjliggör för forskaren att hantera sin 

påverkan på forskningsprocessen.  

Generaliserbarheten och användbarheten i en kvalitativ studie innebär enligt Thornberg och 

Fejes (2019) i hur stor utsträckning studieresultaten går att applicera vidare på andra 

människor eller situationer. Fokuset i kvalitativ forskning är snarare en analytisk 

generaliserbarhet än en statisk generaliserbarhet som det är inom kvantitativ forskning, 

vilket innebär att forskningsresultatet kan användas som en tolkningsram för att få en 

förståelse för liknande fenomen i andra sammanhang. Kvalitativ forskning handlar om att 

undersöka frågor om hur, var, när och för vilka människor resultaten kan vara relevanta för i 

stället för att fastställa generella samband.  
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I kvalitativa studier är urvalet ofta mindre och syftet är att djupgående belysa enskilda 

individers eller gruppers upplevelser eller perspektiv, vilket inte representerar en hel 

populations åsikter och därför blir det svårt med generalisering i kvalitativ forskning och att 

låta resultatet representera fler utöver den situation som har studerats (Bryman, 2018). 

Bryman (2018) lyfter även att kvalitativa studiers resultat ska generaliseras till teorier 

snarare än populationer och att det som avgör generaliserbarheten i kvalitativ forskning är de 

teoretiska slutsatsernas kvalité och inte statiska kriterier. Det går därför att förstå att en 

kvalitativ studie som denna snarare handlar om hur resultaten kan bidra med reflektion och 

diskussion.  

4.7.1. Reflektion kring hur kvalitetsaspekterna har beaktats i den här 

studien 

Under intervjuerna med informanterna har vi i vissa tillfällen dubbelkollat med informanten 

att vi har tolkat och förstått de den säger på rätt sätt, på så sätt stärks trovärdigheten i 

studien. Genom att detaljerat och transparent beskriva i metodbeskrivningen hur 

bearbetningen och analysen gått till stegvis möjliggör det för andra att följa samma procedur 

vilket på så sätt stärker tillförlitligheten i studien. Författarna har i den här studien redogjort 

steg för steg för tillvägagångssättet i insamlingen och bearbetningen av data. Kontakten med 

informanterna har varit kontinuerlig och stabil och har skett genom mail. Författarna är 

transparanta i studien om hur tillvägagångssättet har gått till samt att insamlingen av 

materialet skett med etiska aspekter i beaktande. Genom reflexivet och medvetenhet kring 

våra eventuella fördomar och antaganden har det möjliggjort att kunna hantera vår påverkan 

på forskningsprocessen. Författarna medvetna om att syftet med en examensuppgift och en 

vetenskaplig studie skiljer sig och att syftet med studien och valet av kvalitativ metod i det 

här fallet togs för att möjliggöra djupare förståelse kring ämnet snarare än att kunna 

generalisera resultatet på en stor grupp. 

En potentiell svaghet som är värd att lyfta är att alla informanter inte hade direkt erfarenhet 

av själva skolmiljön vilket är värt att nämna för att kunna avgöra trovärdigheten i deras 

perspektiv på ämnet. Däremot var två av informanterna skolkuratorer och resten arbetar 

med ungas utsatthet i någon form vilket ändå gör deras perspektiv relevant. Eftersom fokuset 

även är att lyfta socionomers perspektiv kring ämnet anser författarna att olika typer av 

kunskaper är intressant och bidrar till ett bredare perspektiv. 

För yrkesverksamma kan resultaten i studien exempelvis bidra till reflektion över sina 

erfarenheter och metoderna i praktiken. Läsaren kan på så sätt kritiskt granska resultaten 

och relatera dem till sin situation, på så sätt kan studien appliceras bredare med en 

medvetenhet om kontexten och vilka begränsningar som finns. Om den här studiens resultat 

används för att bidra med dialog på arbetsplatser och reflektioner gällande yrkespraktik så 

kan det eventuellt utveckla det skolsociala arbetet och arbetet med unga.  
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5. RESULTAT OCH ANALYS 

Resultat och analysavsnittet består av en beskrivning av tre huvudteman som är identifierade 

i det empiriska materialet och ska förstås utifrån teoretiska utgångspunkter. Teman som är 

identifierade är: Samverkan och resurser, Relationer och trygghet, och Föräldrars betydelse 

och relateras till relevant forskning, samt syftet som är att utforska vilka aspekter inom det 

skolsociala arbetet som socionomer anser är betydelsefulla att beakta i främjandet av ungas 

välmående. Intervjupersonerna som deltog i studien har följande roller och erfarenheter: 

Socionom A:  Är utbildad socionom sedan 2007, arbetar inom kyrkan som diakon och har 

varit verksam inom familjecentralen som kurator och kurator på vårdenscentralen.  

Socionom B: Är utbildad socionom sedan 2007, arbetar i en patientgrupp med människor 

som har diabetes, diagnoser och beteendeterapi och har varit verksam inom 

arbetsrehabilitering, kurator inom hälso- och sjukvården.  

Socionom C: Är utbildad socionom sedan 2015, arbetar som diakon i socialt arbete inom 

kyrkan och varit verksam inom socialtjänsten på enheten barn och unga, försörjningsstöd 

och skolkurator.  

Socionom D: Är utbildad socionom sedan 2004, arbetar som skolkurator och varit verksam 

inom behandling, myndighetsutövning och jobbat inom skolvärlden där barn är placerad i 

socialtjänsten.  

Socionom E: Är utbildad socionom sedan 2023, arbetar inom försörjningsstöd med att hjälpa 

ungdomar finna vårdkontakter och varit verksam som socialsekreterare inom ekonomiskt 

bistånd och myndighetsutövning.  

5.1. Samverkan och resurser  

Socionomerna som blev intervjuade i den här studien beskriver att samverkan och resurser är 

betydelsefulla aspekter i det skolsociala arbetet, och beskrivs ur två perspektiv: 

Elevhälsoteam och Samabete med externa aktörer.  

5.1.1. Samarbete med externa aktörer 

Samarbete med externa aktörer var ett observerat mönster i vad socionomerna uttryckte som 

en betydelsefull aspekt för ungas välmående för att få en helhetssyn och kunna ge så bra 

stöttning som möjligt för varje enskild ungdom. Första perspektivet berör betydelsen av ett 

gott samarbete. Fenomenet går att tolka på många sätt och ska i det här fallet beskrivas och 

förstås utifrån samarbetet utanför skolan med externa aktörer. Det går i det här fallet att 

förstå att det är av stor vikt att alla arbetar åt samma mål och att systemen runt ungdomen är 

viktiga förutsättningar som i stor utsträckning kan påverka ungdomens välmående. Det blir 
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även tydligt att dessa aspekter blir betydelsefulla i vilket stöd som ungdomen känner i skolan 

och hur bra den klarar av skolan.  

” Eller hos psykiatrin eller ungdomsmottagningen eller vårdcentralen. Oftast är det ju att 

man hjälper ungdomen dit liksom. Och sen kan det ju vara elever som kanske är inskrivna 

på en ätstörd enhet till exempel. Där det är längre är, då behöver man ju ha någon form av 

samarbete med dem för att se. Lägga upp en plan för skolan med kanske vad den här 

eleverna mäktar med. Men annars handlar det ju om att man hjälper ungdomen. Till den 

som kan hjälpa dem där de har bekymmer med allt vad det handlar om. Om det handlar om 

psykisk mående eller någonting med menssmärtor. Eller Migrationsverket eller vad man 

kan tänka sig vara för någonting. ” (Socionom D) 

I uttalandet av Socionom D går det att tolka att det blir betydelsefullt att ha en helhetssyn för 

att stötta ungdomen på bästa sätt, vilket går i linje med vad Loredana Marcela et.al (2020) 

lyfter angående att mer samarbete mellan institutioner kan förbättra effektiviteten i 

minskningen av skolavhopp.  

”Viktigt att man kan samarbeta och prata om det. och säga att nu är det faktiskt så här att 

den kontakten du har där ni har jobbat på att du ska hitta den här strukturen då ska vi 

hjälpa dig att hålla den det är de som är framgången. för man skulle kunna motarbeta om 

det inte finns”. (Socionom A) 

Vidare stärks det även utifrån Socionom A uttalande att samarbeten runt ungdomen kan 

minska risken att motarbeta en struktur som en ungdom behöver hjälp med att upprätthålla.  

Beskrivningen av betydelsen av ett samarbete med externa aktörer i det skolsociala arbetet 

för ungas välmående går att förstå utifrån Bronfenbrenners (1979) Systemteori vars fokus är 

på mikrosystemet runt en individ. I det här fallet är skolan och aktörer som exempelvis 

psykiatrin mesosystem runt en ungdom som kan ha antingen en negativ eller positiv 

påverkan beroende på hur samarbetet hanteras. En förståelse för helheten och hur 

mesosystem och andra system utanför skolan kan påverka en ungdom i skolmiljön gör det 

möjligt att jobba tillsammans mot samma mål och skapa hållbara förutsättningar för 

ungdomen. Eftersom mesosystemet är ett öppet system så påverkas flödet inom systemet av 

yttre faktorer, det går därför att förstå att dem är beroende av varandra för en god funktion. 

Ett positivt samarbete mellan mikrosystemet blir därför stärkande för individen och för 

resterande system eftersom det leder till positiva inflöden som kan stärka förutsättningarna. 

Det går även att förstå betydelsen med ett samarbete med externa aktörer utifrån Stigma och 

Social identitet (Goffman, 2021). Ett icke existerande samarbete skulle kunna bidra med en 

risk för social utsatthet eftersom aktörerna i så fall inte skulle ha insyn i ungdomens andra 

förhållanden vilket skulle försvåra helhetssynen och det gemensamma arbetet med 

ungdomen. Kunskapen kring olika typer av problematik är även av betydelse eftersom det 

möjligtvis kan minska stigmatisering och social utsatthet eftersom det bidrar med en 

förståelse för fenomenet eller ungdomens problematik. På så sätt blir det möjligt att arbeta åt 

samma håll och motarbeta uppkomsten och upprätthållandet av stigmatisering. Det leder 
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även till att kunskapen kring olika typer av problematik stärks vilket på så sätt eventuellt 

skulle kunna motverka upprätthållanden av vissa typer av stigma eller att en ungdom ser på 

sig själv negativt. Genom att ungdomen får ett bra stöd och förståelse för sig själv och sina 

förutsättningar kan det potentiellt stärka ungdomens självbild.  

5.1.2. Elevhälsoteam 

Författarna har observerat mönster i vad socionomerna har uttryckt som viktiga faktorer där 

samverkan i skolan och vikten av tillräckligt med resurser i form av stödpersonal är en 

gemensam faktor som informanterna upplever som viktiga för att skapa bra förutsättningar 

för ungdomen i skolmiljön. Elevhälsoteam utgör det andra perspektivet och handlar om 

arbetet som görs inom skolan för främjandet av ungdomars välmående. 

” Fokus ska ju vara förebyggande och främjande elevhälsoarbete, men... Tiden är det som står i 

vägen. Att man hamnar mycket i åtgärdande, så. Ja, så det finns ett stort behov, men det är 

svårt att hinna med… Ja, att satsar man inte pengar och resurser på skolan så leder det till 

större samhällsproblem för de här eleverna senare i livet.  Det är där fokus ska ligga.” 

(Socionom C) 

Forskningen av Wahlström et al. (2021) relateras till vad Socionom C lyfter gällande att ett 

fokus på förebyggande arbete bidrar positivt. Det går även att se att det går i linje med vad 

Lordana Marcela et al. (2020) lyfter att det finns ett behov av politiska åtgärder för att 

möjliggöra en minskning av strukturella problem som kan orsaka att elever hamnar i 

riskzonen.  

”Att de ska få det stöd de behöver från speciallärare och specialpedagoger. Elevhälsa, att det 

inte ska vara flera tusen elever på varje korridor. Det känns som att det går i fel riktning. Att 

det blir tuffare och tuffare med resurser och att man minskar. Vi märkte lite att de skulle ha 

mer ännu mer på anpassningar och ta bort speciallärare och extra stöd till de här eleverna.” 

(Socionom B) 

Det går att se att vad Socionom B lyfter även betonas i forskningen av Wahlström et al (2021) 

som påpekar vikten av lärar- och kamratstöd, och att det är kopplade till en bättre psykisk 

hälsa. Även studier som László et al. (2019) och Korkiamäki (2014) belyser att ett positivt 

skolklimat och sociala relationer är centralt för ungdomars välmående.  

Systemteorin av Bronfenbrenners (1979) utgör även här en möjlighet för att förstå betydelsen 

av ett fungerande Elevhälsoteam och resurser. Skolan är ett öppet mesosystem som 

samspelar med andra aktörer i sin omgivning, men innehåller även mesosystem som 

exempelvis skolkompisar. Bristande resurser och brist på samverkan i skolan gör att systemet 

förlorar sin styrka. Utifrån detta möjliggörs det negativa konsekvenser för elevers utveckling, 

vilket kan göra att elever ökar riken att hamna i social utsatthet eller i värsta fall inte går klart 

skolan för att de inte får det stöd de är i behov av. Det går även att förstå att ett positivt 

inflöde och utflöde i dessa system runt ungdomen blir av stor betydelse för ungas välmående 
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vilket sedan kan leda till fler positiva konsekvenser i flera andra system som mikrosystem och 

mesosystem. Det skulle möjligtvis kunna var positivt för familjeliv och minska det 

åtgärdande arbetet genom att stärka sådana system runt ungdomen eftersom det blir ett 

främjande arbete, på så sätt motverkas det att influensen av negativa aktörer i andra system 

genom att stärka ungdomen. Eftersom ett negativt inflöde i ungdomens system leder till 

negativa utflöden i exempelvis kompis, klasser och andra system i samhället som sedan 

behöver åtgärdas blir det tydligt att ett fungerande och stabilt elevhälsoteam på skolorna är 

av stor betydelse för både ungdomen och för fler system i sin helhet.  

Utifrån Goffman (2021) teori om Stigma och Social identitet går det att förstå att brister i 

resurser och samverkan i skolan kan leda till att elever som redan befinner sig i social 

utsatthet riskerar att bli stigmatiserade, vilket kan bli en bidragande faktor till att de hamnar 

i utanförskap som också ger negativa konsekvenser på deras skolprestation och psykiska 

hälsa. De sociala interaktionerna i skolan styrs och vägleds av de normer och förväntningar 

som finns på ungdomarna, vilket kan göra att elever som känner att det inte passar in eller 

får stöd känner en känsla av utanförskap. Det går därför att förstå att det är viktigt att skolan 

arbetar främjande i form av att stödpersonal finns tillgängliga och vars fokus är att ta hänsyn 

till att ungdomarna känner sig sedda, stöttade och hörda för att bidra positivt i ungas 

välmående och för att minska stigma. 

5.2. Relationer och trygghet 

Det går att identifiera mönster i vad socionomerna som blev intervjuade i den här studien 

beskriver angående Relationer och Trygghet. Det anses därför vara betydelsefulla aspekter i 

det skolsociala arbetet, och beskrivs ur två perspektiv: Sociala medier och Stabilitet och 

medvetenhet hos personal. 

5.2.1. Sociala medier 

Det fanns ett mönster i informanternas uttalanden gällande ungas användande av mobiler 

och sociala medier, och som de ser som en potentiell risk på olika sätt för ungdomarna idag 

och en betydande aspekt att beakta i det skolsociala arbetet. Det går på så sätt att relatera till 

upplevelsen av trygghet hos ungdomar och hur de känner sig i skolmiljön, samt att det skapar 

stress när det kommer till att hinna med skolarbetet. 

”Jag tänker att mobilförbud är det första. Jag tror att det skrivna ordet och allting det där, 

det ställer till det i tidig ålder redan. Och sen så handlar det ju om att också ha dialog med 

barnen, vad vill de ha för miljö och prata.” (Socionom A) 

”De skulle behöva bli bättre på att reflektera över. Dels tänker jag den här tiden de lägger 

ner. De kanske är superstressad över skolan och så gör man en liten kartläggning över hur 

deras vecka kanske ser ut. Och då kanske de sitter 60 timmar på telefonen. Det är som en och 
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en halv heltidstjänst som de lägger på sin telefon.  Då är det inte konstigt att man kanske är 

stressad över skolan.” (Socionom D) 

Detta skulle möjligtvis gå att relatera till vad Twenge et al (2018) lyfter gällande att den 

teknologiska utvecklingen leder till ökad digital isolering bland unga. Utifrån den förståelsen 

går det att tolka att sociala medier blir en viktig aspekt att ta hänsyn till och ha förståelse för i 

arbetet med unga. 

Med hjälp av förståelsen för Systemteorin av Bronfenbrenners (1979) så skulle Sociala 

medier kunna ses som ett inflöde inom ett mikrosystem eftersom det påverkar dynamiken i 

grupper och hur de interagerar med varandra. Det är ett verktyg som styr hur ungdomar 

formar relationer och kan påverka graden av trygghet hos ungdomarna beroende på om 

mobilerna har en positiv eller negativ påverkan i samspelet. Eftersom bland annat trygghet 

ses som en bas för att möjliggöra förebyggande arbete enligt informanterna går det att förstå 

att sociala medier bör tas hänsyn till inom systemets dynamik. Det går även att förstå att 

sociala medier kan ha en påverkan på flera system som exempelvis kompisar i skolan, vilket 

därmed kan bidra till hela dynamiken i skolan som mesosystem. En negativ påverkan på 

ungdomar på grund av sociala medier kan sedan ge ett negativt utflöde i form av exempelvis 

social utsatthet, mobbning och psykisk ohälsa och kan därför ses som en betydande aspekt 

att beakta i det skolsociala arbetet. 

Utifrån Stigma och Social identitet av Goffman (2021) går det att förstå att mobiler och 

sociala medier kan bidra med utsötning och mobbning både i verkligheten och på nätet där 

ungdomarna samspelar. Om en ungdom exempelvis inte har en mobil kan det bidra med 

utanförskap och ett upprätthållande av stigmatisering eftersom att ha en mobil är vad som 

anses ”normalt” och accepterat. Eftersom mycket av den sociala interaktionen sker via 

mobiler och sociala medier går det att förstå att sociala medier möjligtvis kan bidra med att 

en social identitet utformas i förhållande till den ”sociala miljön” som finns på sociala 

medier, till exempel genom att jämföra sig med andra och eventuellt få en sämre självkänsla 

för att de tror att de är sämre på något sätt. Sociala medier och mobiler skulle även kunna 

leda till mobbning både i skolmiljön och på nätet vilket möjliggör mer upprätthållande av 

stigma och större risk att en ungdom börjar skapa en social identitet utifrån de den upplever. 

Som en av informanterna nämnde kan det skrivna ordet ställa till det i ung ålder eftersom det 

exempelvis kan misstolkas eftersom ungdomen inte alltid vet hur det som sägs ska tolkas, 

vilket eventuellt skulle kunna leda till att den upprätthåller en syn eller tanke om sig själv 

baserat på hur den tolkar det andra skriver eller visar utåt. 

5.2.2. Stabilitet och medvetenhet hos personal 

Relationsbygge och trygghet var ett mönster i informanternas uttalanden som observerades 

av författarna i studien, och beskrevs som en bas för att möjliggöra förebyggande insatser. I 

det här sammanhanget förstås fenomenet genom att se relationer med ungdomarna som en 

möjlighet till att främja deras välmående och skapa trygghet i miljöerna. Det är därför viktigt 

att personalen är medveten om hur den ska bemöta ungdomarna för att kunna bidra med 
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den tryggheten och förtroendet. Stabilitet och medvetenhet hos personalen beskrivs som 

betydelsefulla aspekter för elevers välmående och trygghet, även att människorna runt 

ungdomarna är sunda vuxna.  

”Jag tänker nog bra relationer, tänker jag. Och det säger forskningen mycket. Att det är jätte 

förebyggande att ha relation till ungdomarna. Och skapa relation, hur viktigt det är. Eller 

hur man skapar relation är vikten av det. Relationsbygge liksom. Hur viktigt och avgörande 

det är för elevernas välmående och trygghet. Där tänker jag att det behövs sunda vuxna som 

kan vara med och peta på dem och finnas där för dem och skapa trygga miljöer.” (Socionom 

D) 

I forskningen av Korkiamäki (2014) går det att förstå att gemenskap och relationer är 

betydande för ungas välmående. Studien av Korkiamäki (2014) visade fyra kategorier av 

utanförskap, vilket visade sig att ungdomar beskrev känslomässig stress, ensamhet och 

ibland depressiva tillstånd kopplat till att vara utanför i kamratgrupper.  

” Och där tänker jag att jag hade varit kvar och jobbat så hade jag nog varit förtvivlad idag 

över att man inte hittar rätt sätt att bygga trygghet och förtroende och framförallt bygga 

trygghet i alla barn blir sedda och får vara den de är ju också det här med att det är väldigt 

tufft att vara den man är. Att man inte, Just det här också att man lever också under social 

utsatthet och kanske har föräldrar med dålig ekonomi. Så jag tänker att hitta olika former 

där man skapar trygghet i miljöer där barn känner att oavsett om jag gör något tokigt så 

kan jag liksom komma, det är någon som pratar med mig och att det finns vuxna som vågar 

prata.” (Socionom A) 

Vad Socionom A säger angående vikten av trygga miljöer stämmer överens med det 

Socionom D nämner om att det behövs sunda vuxna som finns där för att möjliggöra trygga 

miljöer för ungdomarna. Det går även i linje med vad Ball (2020) betonar gällande att ett 

socialt arbete- perspektiv i skolan ger möjlighet till att kunna stödja ungdomars välmående 

och deras personliga utveckling. Där syftet är att främja helhetssynen på elevers behov 

genom att beakta både de sociala och akademiska aspekterna. Även att en fördelning av 

resurser kan bli rättvisare genom att urskilja ojämlikheter som finns inom skolan som 

exempelvis att fokusera mer på elever som befinner sig i social utsatthet. 

Utifrån Bronfenbrenners (1979) beskrivning av Systemteorin går det att se relationer och 

trygghet i skolan som en central del för ett fungerande mesosystem, både för klasserna och 

kompisar eftersom inflödet i ett system kan påverka dynamiken i ett annat system. Ett icke 

fungerande system kan därför påverka hur resterande system runt om påverkas eller tvärtom 

så kan ett mesosystem runt ungdomen som i det här fallet skolan ha en påverkan och inflöde 

i ungdomens andra system. Eftersom relationer och trygghet i skolan beskrivs som en bas för 

förebyggande arbete går det att förstå att det kan möjliggöra mottagligheten hos en ungdom 

inom exosystem när det kommer till exempelvis insatser. Om ungdomen har en 

grundtrygghet i skolan kan det därför främja ungdomens välmående och tillit, vilket 

möjligtvis kan leda till ett bättre fokus på skolarbetet eller minskning av social utsatthet som 

senare kan leda till andra konsekvenser inom makrosystem i samhället. Inflödet i systemet 
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leder därför till ett positivare utflöde och har en påverkan på olika dynamiska interaktioner 

som bidrar till helheten. Därför kan en familj eller kompisar gynnas positivt om enskilda 

individer upplever ett positivt inflöde av mikrosystemet, samt även tvärt om så kan ett 

negativt inflöde i systemet bidra med konsekvenser och eventuella risker. 

I Goffman (2021) beskrivning av Stigma och Social identitet går det att förstå att 

upprätthållandet av den sociala interaktionsordningen kan bli en bidragande faktor i vilken 

utsträckning en ungdom känner välmående och trygghet i skolan. Därför kan stigma bidra till 

utanförskap vilket hämmar en ungdom från att bilda relationer och känna trygghet i skolan. 

Stigma kan även påverka ungdomens självuppfattning och därför resultera i ett dåligt 

välmående. Utifrån den förståelsen blir det tydligt att medvetenheten kring stigma och social 

identitet är viktigt både hos lärarna och eleverna för att skapa en trygg och inbjudande miljö i 

skolan som främjar allas välmående. Det går också att förstå att icke stabila lärare och ingen 

medvetenhet kring hur deras bemötande kan påverka ungdomarna skulle kunna leda till 

negativa konsekvenser som bidrar till att skadliga beteenden och kulturer i skolmiljön 

upprätthålls omedvetet och medvetet av lärare och elever vilket därmed kan leda till negativa 

konsekvenser som mer stigma och en negativ självbild hos ungdomarna.  

5.3. Föräldrars betydelse  

Det gick att identifiera föräldrars betydelse som en betydelsefull aspekt att beakta i det 

skolsociala och i det förebyggande arbetets funktion utifrån socionomernas uttalanden, och 

beskrivs ur två perspektiv: Sårbarhetsfaktorer hos föräldrar och Socioekonomiska faktorer. 

5.3.1. Sårbarhetsfaktorer hos föräldrar 

Sårbarhetsfaktorer dvs exempelvis psykisk ohälsa hos föräldrar var faktorer som 

informanterna beskrev som betydelsefulla aspekter när det kommer till ungas välmående och 

hur bra ungdomarna klarar av skolan. Författarna i studien har observerat ett mönster i 

informanternas uttalanden när det kommer till betydelsen av föräldrarollen. I det här 

sammanhanget ska fenomenet förstås genom att sårbarhetsfaktorer hos föräldrarna har visat 

sig ha en stor påverkan på ungdomen, och kan därför bidra med olika förutsättningar i hur 

ungdomen upplever och klarar av skolan. Alla informanter lyfte på något sätt vikten av 

föräldraförmågan och föräldrastöd och dess påverkan på ungdomen. Därför går det att se 

som ett fenomen av betydelse i sammanhanget och en betydelsefull aspekt som påverkar 

både hur ungdomen upplever och hanterar skolan samt eventuell utsatthet.  

” Om du har föräldrar som inte har en toppen föräldraförmåga på grund av att de har egna 

svårigheter, vad det nu kan vara, psykisk ohälsa, missbruk, andra diagnoser, och att du inte 

har full stöd från dina föräldrar så kommer du kanske inte må bra. De här 

sårbarhetsfaktorerna påverkar mycket psykisk ohälsa. ” (Socionom E) 
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I forskningen av Tally (2010) går det även att se att stödet från föräldrar är av stor betydelse 

för ungdomens välmående, studien betonar särskilt hur ungdomar med psykiska störningar 

påverkas av stigmatisering från exempelvis familjemedlemmar. Denna stigmatisering leder 

ofta till isolering och ytterligare psykiska problem, vilket understryker behovet av att minska 

stigma genom stödjande insatser från skolpersonal och omgivning. Det blir därför tydligt att 

en förståelse för hur föräldrars förmåga påverka en ungdom blir en betydande aspekt i det 

skolsociala arbetet. 

” För att jag tror att man behöver bygga jättemycket på föräldrastöd och det var det som var 

så bra när vi jobbade på familj och samhället, att vi jobbade på ett tidigt sätt föräldrastöd.” 

(Socionom A) 

Det går även i linje med vad Socionom A lyfter om betydelsen av att jobba tidigt med 

föräldrastöd. 

Med hjälp av Systemteorin av Bronfenbrenners (1979) går det att förstå att familjen i det här 

fallet är ett mikrosystem som påverkar ungdomen och därmed mesosystemet dvs skolan i det 

här fallet. Föräldrars förmåga går att se som en form av styrka eller icke styrka inom 

mesosystemet och kan därmed styra vilka förutsättningar och upplevelser ungdomen har i 

skolan. Det blir därför en betydelsefull aspekt i det skolsociala arbetet och går att se som en 

bas för att ha bra förutsättningar i ett förebyggande arbete. Ett negativt inflöde från familjer 

som mesosystem påverkar därmed dynamiken i skolan som system och ungdomarna inom 

de, det går därför att förstå att det kan leda till exempelvis social utsatthet eller en utveckling 

av psykisk ohälsa som även leder till sämre skolprestation. 

Utifrån teorin Stigma och Social identitet av Goffman (2021) som perspektiv kan 

sårbarhetsfaktorer hos föräldrar möjligtvis bidra till stigma i form av mobbning, utanförskap 

eller att ungdomen formar en Social identitet utifrån sina och sina föräldrars sårbarheter. 

Vilket eventuellt skulle kunna bidra med sämre självkänsla, skolprestation samt social 

utsatthet. Det går därför att se föräldrars förmåga som en betydelsefull aspekt i att forma 

goda förutsättningar för det skolsociala arbetet och i främjandet av ungas välmående. Genom 

ett starkt stöd från föräldrarna går det även att förstå att det kan stärka ungdomens 

motståndskraft i motgångar och svårigheter som den upplever i skolan, vilket kan möjliggöra 

att en ungdom inte riskerar att den utformar en negativ social identitet i samma utsträckning 

som om den skulle uppleva svårigheter och saknar stöd och trygghet hos sina föräldrar. 

5.3.2. Socioekonomiska faktorer 

Socioekonomiska faktorer hos ungdomar och deras föräldrar beskrevs av socionomerna som 

betydelsefulla aspekter i det skolsociala arbetet, eftersom det bidrar med olika 

förutsättningar för individerna och är därför något som bör tas i beaktande i ett förebyggande 

arbete. 
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” Det kan vara socioekonomiska förhållanden. Många från områden som inte har det bra 

ställt. Ekonomiska förhållanden. Väldigt många elever som vill ha hjälp att söka extra 

tillägg från CSN. ” (Socionom C) 

” Jag tänker att det är mycket tuffare nu. Att man är mer utsatt nu. Om man inte har 

resursstarka föräldrar. Det är större skillnad på skolorna nu jämfört med innan. Barn med 

välbärgade föräldrar. De sätts i skolor som har mer resurser. Det blir mer segregerat. Barn 

från socialt utsatta grupper får ännu mindre... ” (Socionom B) 

Uttalanden av Socionom C och Socionom B gällande föräldrars socioekonomiska 

förhållandens betydelse för ungdomen går i linje med vad forskningen av Loredana Marcela 

et.al (2020) nämner. Nämligen att socionomerna i studien uttryckte att socioekonomiska 

faktorer spelar roll och försvårar deras arbete med ungdomarna, som fattigdom och en brist 

på tillgång till utbildning. De nämner även behovet av att ge stöd till utsatta familjer för att 

förbättra effektiviteten i minskning av skolavhopp.  

I det här sammanhanget ska föräldrarnas betydelse förstås med hjälp av Bronfenbrenners 

(1979) beskrivning av Systemteorin och hur öppna system och interaktioner inom system kan 

ge effekt på helheten. I det här fallet kan ungdomars hantering och upplevelser av skolan 

eventuellt bidra med social utsatthet på grund av socioekonomiska faktorer, beroende på 

vilket typ av stöd som ungdomen får i sitt mikrosystem dvs familj i det här fallet. Med 

förståelsen för föräldrarollens betydelse och påverkan som föräldrarnas bakgrund, utbildning 

och ekonomiska förhållanden har på ungdomen går det att med hjälp av systemteorin förstå 

de olika systemens betydelse och påverkan på varandra eftersom förutsättningarna inom 

exosystemet påverkar ungdomens förutsättningar i skolan. Det gör de även möjligt att förstå 

att en liten förändring och stöd till ungdomarnas föräldrar kan avgöra helheten och bidra 

positivt för ungdomen. 

Föräldrarnas förhållanden och förmågor har en stor påverkan på ungdomen. Det går därför 

att förstå utifrån Goffman (2021) teori om Stigma och Social identitet att graden av stigma 

kan förvärras eller förbättras beroende på hur starkt stöd som ungdomen har av sina 

föräldrar. Det går att tolka att föräldrarna kan ha en bidragande roll i ungdomens utformning 

av sin sociala identitet och i sin självuppfattning baserat på föräldrarnas bakgrund, 

utbildning och ekonomiska förhållanden. Om ungdomen ser positivt på sig själv och har ett 

starkt stöd från sina föräldrar kan det bli ett typ av motstånd som främjar ungdomens 

välmående, och gör det enklare att hantera eventuella motgångar ifall ungdomen skulle 

uppleva någon typ av stigmatisering i skolan eller utanför skolan. De stödet och styrkan som 

föräldrar kan bidra med skulle även kunna minska risken för att ungdomen hamnar i vissa 

typer av utsatthet. Med den förståelsen går det att se att en närvarande, stöttande och 

ekonomiskt stabil förälder kan vara en betydande aspekt för hur ungdomen uppfattar sig 

själv och hur den klarar av skolan. En sämre ekonomi hos en ungdoms föräldrar kan 

exempelvis göra att ungdomen inte kan delta i aktiviteter som andra ungdomar och inte har 

samma tillgångar. Det kan på så sätt ses som en möjlig risk för stigmatisering och 

utanförskap vilket senare även kan leda till psykisk ohälsa och andra sociala problem, därför 
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är socioekonomiska faktorer en betydande aspekt inom det skolsociala arbetet eftersom det 

behöver tas hänsyn till i ett helhetsarbete med en ungdom.  

5.4. Reflektion av resultat och analys  

I framställningen av empirin framkommer det tre centrala huvudteman och sex underteman 

som belyser aspekter som informanterna i studien anser är betydelsefulla i arbetet med unga. 

Det går därför att förstå utifrån frågeställningarna: (1) Vilka aspekter anser socionomer är 

särskilt betydelsefulla för att främja ungas välmående i skolsocialt arbete? (2) Hur 

beskriver socionomer de aspekter som påverkar deras arbete med att främja ungas 

välmående? att Samverkan och resurser, Relationer och trygghet samt Föräldrars betydelse 

är betydelsefulla aspekter som socionomerna anser är särskilt betydelsefulla för att främja 

ungas välmående i skolsocialt arbete. Även att de beskriver risker som de ser påverkar deras 

arbete med att främja ungas välmående vilket lyfts särskilt i underteman. Exempelvis ser 

vissa av informanterna sociala medier som en risk för ungdomen. Det går därför att förstå att 

det blir viktigt med medvetenhet hos personal och vuxna runt ungdomen om hur sociala 

medier och mobiler möjligtvis kan påverka ungdomens välmående. Samma gällande 

föräldrars sårbarhetsfaktorer, eftersom det blir en betydelsefull aspekt att beakta i arbetet 

med en ungdom för en helhetssyn i ett främjande arbete.  

6. DISKUSSION 

Diskussionsavsnittet grundar sig i det empiriska materialet, vilket bygger på socionomers 

perspektiv och vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som de anser är betydelsefulla att 

beakta i främjandet av ungas välmående. I resultatet lyftes tre huvudsakliga teman fram: 

Samverkan och resurser, Relationer och trygghet samt Föräldrars betydelse. Dessa teman 

utvecklas och diskuteras vidare i diskussionsavsnittet med stöd av den tidigare forskningen 

och teoretiska utgångspunkter för att bidra med en helhetsförståelse. Metoddiskussionen 

lyfter reflektion krig den valda metodansatsen samt hur valet av metoden har påverkat 

studiens resultat.  
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6.1.  Resultatdiskussion 

6.1.1. Betydelsefulla aspekter i främjandet av ungas välmående i 

skolsocialt arbete 

Intervjuerna har bidragit med kunskaper där författarna i studien har noterat mönster i 

informanternas uttalanden om vad de anser är betydande aspekter inom det skolsociala 

arbetet som de anser är betydelsefulla att beakta i främjandet av ungas välmående. Utifrån 

mönstren i informanternas uttalande, formulerades relevanta huvudteman och underteman. 

Det resultatet belyser går även att knyta an till vad som tas upp i inledningen, exempelvis de 

Twenge et al (2018) tar upp gällande att resurser för socialt arbete i och utanför skolan 

minskar. Detta stöds av vad informanterna tar upp gällande behovet av trygghet och 

relationer att det är viktigt att skolan är en trygg plats för att alla ungdomar ska känna sig 

hörda och lyssnade på. Om inte den rätta kompetensen finns inom skolan kan det leda till att 

ungdomar blir utfrysta eller mobbade (Backlund et al, 2017). Det den tidigare forskningen 

betonar går att förstå med hjälp av Bronfenbrenners (1979) ekologiska systemteori där 

trygghet och relationer utifrån skolmiljön går att ses som en del av mikrosystemet, eftersom 

interaktionen mellan ungdomen och skolpersonal är den direkta påverkan på individens 

välmående.  

Informanterna belyste även fler betydande aspekter, exempelvis att skolmiljön ofta är tuff, 

både språkligt och i bemötandet mellan elever. De lyfte även fram hur mobiler och sociala 

medier påverkar ungdomar, vilket skapar en känsla av press och otrygghet. Twenge et al 

(2018) betonar att den teknologiska utvecklingen i ungas liv leder till en ökad isolering och 

psykisk ohälsa. Genom att den digitala utvecklingen ökar menar informanterna att unga 

känner sig stressade och otillräckliga för att de lägger mycket tid på mobilen som sedan 

skapar en stress gällande att hinna med skolarbetet. Vilket går att förstå utifrån Goffmans 

(2021) teori om Stigma och Social identitet. Ungdomar spenderar majoritet av sin tid i 

skolmiljön där dem påverkas av de normer som råder, vilket innebär att sociala medier även 

kan öka en emotion av otillräcklighet hos unga ifall det är något som en ungdom inte kan 

upprätthålla och vara en del av, i ett sådant fall kan det anses som ett avvikande attribut hos 

en individ. Stigmat kan skapa en känsla av inte passa in, detta gör att ungdomars sociala 

identitet kan påverka självbilden och den psykiska hälsan negativt. Informanterna bekräftar 

att om de hade gjort en kartläggning på hur mycket tid de lägger på sociala medier så hade de 

insett att de egentligen har mycket tid till plugg om de prioriterade annorlunda.  

Informanterna uttryckte mobiler och sociala medier som ett eventuellt problem för 

ungdomarna och en av informanterna ansåg att skolor bör införa mobilförbud samt lyssna in 

eleverna i vad de vill ha för slags skolmiljö. Utifrån studiens resultat går det att se en tydlig 

koppling till den tidigare forskningen, eftersom forskningen bland annat tar upp betydelsen 

av en trygg och inkluderande skolmiljö samt vikten av goda relationer. Wahlström et al. 

(2021) och Bergman Rimbe et al. (2024) betonar att flickor upplever högre skolkrav än 

pojkar, vilket gör att de i större utsträckning riskerar att drabbas av psykisk ohälsa, medan 

pojkar upplevs få mer stöd i skolarbetet. Forskarna i studierna menar på att könsnormerna 

och skolklimatet är faktorer som påverkar upplevelsen av de sociala krav som flickor 
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upplever. Resultaten i studierna går att relatera till vad informanterna betonar, nämligen att 

trygga relationer och en medvetenhet hos personal är en viktig del i ungdomars utveckling 

och välmående. Även att alla elever får samma möjligheter när det kommer till rätt stöd i 

skolan. Utifrån Goffmans (2021) teori om Stigma och Social identitet går det att förstå hur 

könsnormer och förväntningar resulterar i social press hos flickor vilket kan bidra till 

utformningen av den sociala identiteten. Detta kan även ha en inverkan på deras 

känslomässiga upplevelse av tillhörighet och psykisk hälsa. Bronfenbrenners (1979) betonar 

att samspelet mellan systemen är betydande för helhetssyn i arbetet med ungdomen. Meso- 

och exosystem belyser relevansen med att beakta ungdomen i sin omgivning och ha förståelse 

för hur yttre förhållanden och aktörer påverkar varandra. Om någon av systemen brister 

finns det en risk att ungdomen hamnar mellan stolar, vilket bekräftas utifrån vad Weare och 

Nind (2011) tar upp i sin forskning, nämligen betydelsen av en god och fungerande 

samverkan mellan aktörer. Informanternas berättelser tyder på att detta är betydelsefulla 

aspekter att beakta i det skolsociala arbetet, även att de är väsentliga i skapandet av 

förutsättningar för att motverka psykisk ohälsa och social utsatthet. 

6.1.2. Aspekter som påverkar socionomers arbete med att främja ungas 

välmående  

Informanterna lyfter att socioekonomiska faktorer hos elevers föräldrar och att inte ha en 

stabil och trygg vuxen kan ha en påverkan på ungas välmående, och kan öka risken för att 

utsättas för mobbning och stigmatisering. Tally (2020) betonar att stigmatisering även 

påverkar hur ungdomar interagerar med sin omgivning och kan vara en avgörande faktor 

kring hur skolans krav uppleves. Skolans krav på prestation kan vara överväldigande för 

många, speciellt de som redan har problem hemma. Currie et al (2012) menar på att 

skolprestation och krav utgör en stor stressfaktor för ungas välmående och elever som redan 

har det svårt påverkas negativt. Det som nämns ovan går att förstå med hjälp av 

Bronfennbrens (1979) teori ger en ökad förståelse för hur mikrosystemet och exosystemet i 

det här fallet dvs ungdomen och samhället behöver arbeta tillsammans för att stärka 

samverkan mellan skolan och externa aktörer som exempelvis socialtjänsten och hälso-

sjukvården.  

Backlund et al (2024) förklarar att ungdomar som befinner sig i ekonomisk utsatthet har en 

större risk att utveckla psykiska ohälsa och sociala problem. Genom att möta dessa 

utmaningar menar SKR (2023) att vikten av en samordnad insats mellan skolan och andra 

samhällsaktörer är viktigt för att det skolsociala arbetet ska fungera. Utifrån informanternas 

uttalanden går det att förstå att stress relaterat till skolan är ett vanligt problem hos 

ungdomarna. Detta argument stärks utifrån vad Twenge et al (2017) betonar, nämligen att 

stress ofta är kopplad till prestationsångest och känslor av otillräcklighet, vilket kan bidra till 

ökad risk för psykisk ohälsa inklusive ångest och depression. Utifrån det som informanter har 

tagit upp går det att förstå att det finns brister i det skolsociala arbetet som behöver stärkas 

för att bli mer främjande och inkluderande för att kunna bemöta dessa aspekter och stärka 

elevers välmående. Med ett bra samarbete menar informanterna exempelvis att skolan i 

kontakten med de aktörer som berör en ungdom ska ha en samsyn i vilket håll de ska arbeta 
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åt för att inte motarbeta en ungdom, därför blir helhetsförståelsen en viktig aspekt. Genom 

att ha en helhetssyn på ungdomen och arbetet kan en tryggare skolmiljö bidra med att stigma 

inte upprätthålls i samma grad vilket går att förstå utifrån Goffmans teori (2021).  

Informanterna betonar att föräldrarnas sårbarhetsfaktorer är en betydande aspekt i ett 

fungerande skolsocialt arbete, eftersom ett starkt föräldrastöd är väsentligt för en ungdoms 

välmående och prestationer i skolan. Föräldrars sårbarhet och ett bristande stöd kan bidra 

med negativa influenser för en ungdom. Florian och Black-Hawkins (2011) belyser att 

föräldrarnas engagemang i form av exempelvis en god kommunikation mellan skolan och 

hemmet kan var en av skyddsfaktorerna mot social utsatthet. Utifrån Bronfenbrenners (1979) 

teori går det att förstå att mesosystemet i detta fall behöver förstärkas eftersom det påverka 

samarbetet mellan skola och hemmet, vilket tyder på att föräldrars förutsättningar är en 

betydande aspekt i det skolsociala arbetet. Genom att stärka detta system bidrar det till bättre 

förutsättningar för det förebyggande arbetet inom skolan.  

6.1.3. Utmaningar och utvecklingsmöjligheter inom det skolsociala arbetet 

Florian och Black-Hawkins (2011) betonar att otillräckliga resurser och bristande kompetens 

bland lärare som exempelvis brist på stödpersonal och nödvändig utbildning ofta leder till en 

exkluderande skolmiljö för elever. Vilket även bekräftas av informanterna som blev 

intervjuade. Informanterna lyfter resursbristen som en utmaning samtidigt som ett starkt 

elevhälsoteam är betydande i ett främjande arbete. På så sätt går det att förstå att det även 

kan bli en utmaning att kunna stärka elevhälsoteamen om det saknas tillräckligt av 

kompetent personal i skolorna. Det går att relatera till vad SOU (2022) hävdar, nämligen att 

nedskärningar i resurser inom skolan och i det sociala arbetet förvärrar situationen och 

begränsar möjligheterna att stötta unga i riskzonen. Detta behövs för att bättre stödja de 

elever som befinner sig i riskzonen, vilket går att knyta an till vad Ball (2020) nämner att för 

att förebygga social utsatthet krävs socialarbetares kompetens för att kunna bidra till ett 

positivt skolklimat och bättre förutsättningar för elever som befinner sig i en utsatt situation. 

Han belyser även att relationer i skolan är en betydande aspekt för att ungdomar ska känna 

att skolmiljön bidrar med trygghet och gemenskap. Därför är det skolsociala arbetet en viktig 

pusselbit i att främja elevers välmående. László et al (2019) förklarar att ett starkt 

elevhälsoteam kan vara en av aspekterna till att minska ångest och depression samt även se 

till att elevers psykiska välbefinnande stärks. Betydelsen av detta går även att förstå utifrån 

vad Backlund et al (2017) lyfter angående att det skolsociala arbetet ses som ett gränsland 

mellan skolan och socialtjänstens ansvarsområde, samt att skolan inte endast är en plats för 

lärande utan även en arena för det sociala arbetet som går ut på att stärka elevers 

välbefinnande.  

Informanterna bekräftar att samverkan och resurser är en viktig aspekt i skolmiljön eftersom 

skolan ska vara en trygg mötesplats för alla, samt att samarbetet med exempelvis psykiatrin 

och ungdomsmottagningen är en viktig länk i det skolsociala arbetet. Ball (2020) betonar 

även att det är viktigt att socialarbetare är en kedja mellan skolan samt andra aktörer genom 

att stärka elevernas koppling till sitt eget välmående. Det som Ball (2020) och Marcela et al. 
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(2020) belyser är att samverkan mellan skolan och samhällsaktörer är viktig för ungdomar 

som befinner sig i riskzon, att de inte ska hamna utanför uppmärksamheten. Det forskning 

tar upp går även att förstå utifrån vad Bronfenbrenner (1979) beskriver gällande exosystemet, 

nämligen att det påverkar ungdomen indirekt, genom att skolan lider av brist när det 

kommer till resurser och att det inte utnyttjas på ett faktiskt sätt.  

Korkiamäki (2014) påpekar att vikten av att känna tillhörighet och gemenskap i en grupp kan 

ha en betydande påverkan på ungdomars välmående, samt deras engagemang till skolan. 

Vilket går att relatera till vad informanterna belyser om behovet av stabilitet och 

medvetenhet hos skolpersonalen. Nämligen att det är betydelsefulla aspekter för elevers 

välmående och trygghet, genom att ha sunda vuxna runt ungdomen möjliggör det för att en 

tryggare skolmiljö skapas. 

Det går att förstå att en eventuell utvecklingsmöjlighet skulle kunna vara politiska åtgärder 

som möjliggör att pengar och resurser läggs på skolan för att minska riskerna att hamna i 

åtgärdande arbete och tidsbrist, vilket nämns av informanterna. De lyfter även att de annars 

riskerar att uppstå andra samhällsproblem i framtiden. Det går att relatera till vad 

forskningen av Lordana Marcela et al. (2020) lyfter, att det finns ett behov av politiska 

åtgärder för att möjliggöra en minskning av strukturella problem som kan orsaka att elever 

hamnar i riskzonen. Finns det mer pengar och resurser kan även samverkan mellan aktörer 

förbättras vilket därmed stärker arbetet med ungdomen. Det går att förstå utifrån 

Systemteorin av Bronfenbrenner (1979) eftersom en eventuell förändring i ett system leder 

till förändringar inom andra system. 

Författarna i studien har fått nya kunskaper och fått upp ögonen för hur det konkret kan 

arbetas med samverkan och stärka kollektivet runt ungdomen genom att få syn på specifikt 

vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer anser är mest betydelsefulla för 

främjandet av ungas välmående. Det går att förstå att det inte endast betyder att arbeta med 

ungdomen i den miljön och den kontexten, utan att det finns behov av att se helheten och hur 

systemen kan påverka varandra. För att möjliggöra det och skapa goda förutsättningar 

behövs därför tillräckligt med resurser och rätt kompetenser. Utifrån att investera och 

upprätthålla en god samverkan i och utanför skolan blir det en investering både för skolan 

som helhet och för ungdomen och samhället eftersom det förebyggande arbetet går att se 

som en kedjeeffekt som alla vinner på. Författarna i studien upplever att en god samverkan 

automatiskt även leder till bättre relationer och trygghet för ungdomen. Heckman (2006) 

belyser i sin forskning att implementera tidiga insatser samt förbättring i samverkan kan 

göra att de risker som finns minimeras som är förknippade med sociala problem, såsom 

kriminalitet, psykisk ohälsa och arbetslöshet. Genom att endast ha fokus och insyn i sitt 

område utan att se helheten, kan det leda till okunskap och frustration. Detta gör det är 

svårare att anpassa skolmiljön så att den kan vara en trygg och innefattande plats för alla, 

oavsett bakgrund och förutsättningar. Det går därför att förstå att genom att bland annat 

stärka resurserna med rätt kompentens inom olika områden samt utöka elevhälsoteamen och 

bidra med föräldrastöd, kan det möjliggöra att risken att ungdomar utsätts för social 

utsatthet eller utvecklar framtida sociala problem minskas eller motverkas. Skyddsfaktorer 

behöver vara i fokus och stärkas och experter inom området behövs tas på allvar för att 
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kunna motverka de sociala problemen som syns i samhället och i forskningen. Genom att 

lyssna på experterna kan vi minimera riskerna och få syn på vilka faktorer som bidrar, samt 

vad som är mest gynnande och främjande. De bidrar med förståelse för vad som är det 

viktigaste att fokusera på i praktiken och teorin. Forskning utifrån socionomers perspektiv 

kan därför bidra med kunskap som sedan kan implementeras i det sociala arbetet med barn 

och unga. Författarna i studien har i tolkningen av resultaten och under studiens gång 

tillsammans reflekterat över hur våra fördomar och uppfattningar även kan ha färgat 

förståelsen om fenomenet, för att visa på medvetenhet kring att det är ett komplext ämne 

som innefattar flertal faktorer. 

6.2. Metoddiskussion 

Studien är baserad på en kvalitativ metodansats, och går ut på att fånga de professionellas 

erfarenheter och deras perspektiv på det skolsociala arbetet. Vilket passade sig till syftet med 

studien: att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer med 

erfarenhet av arbete med ungas utsatthet anser är betydelsefulla att beakta i främjandet av 

ungas välmående. En kvalitativ metod möjliggör en större förståelse för hur sociala problem 

kan tolkas och upplevas i praktiken (Bryman, 2018). Denna studie möjliggör för läsaren att 

ifrågasätta och problematisera uppkomsten av social utsatthet och vilka aspekter som är mest 

betydelsefulla i förebyggande arbete och vad professionella inom området har för syn på det. 

På så sätt kan läsaren själv dra en slutsats kring vad det innebär att arbeta i dagens samhälle 

och skola eller om det finns behov av förändring. Semistrukturande intervjuer valdes som 

verktyg i insamlingsmetoden, och möjliggjorde flexibilitet genom att undersöka olika frågor 

genom att det fanns en struktur att tillhålla sig för att garantera forskningsfrågorna används 

på ett korrekt sätt (Kvale & Brinkmann, 2009). Öppna frågor möjliggjorde att 

informanternas åsikter och perspektiv om det skolsociala arbetet lyftes fram. Detta gjorde det 

möjligt för oss som författare i studien att ställa följdfrågor. Kvale & Brinkmann (2009) 

menar att i semistrukturerade intervjuer har forskaren en viktig roll i utförandet av samtalet, 

eftersom det kan påverka informanternas svar. Vilket författarna i studien har tagit hänsyn 

till genom att inte försöka styra intervjuerna för mycket, även om följdfrågor har ställts 

ibland. Utifrån det som nämna ovan har intervjufrågorna formats och bildas utifrån dessa 

kunskaper. Intervjuguiden har på så sätt varit ett stöd och fokuset har legat på 

informanternas berättelser.  

Målet med studien är att ge en djupare förståelse och öppna upp för reflektion kring de 

aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer anser är betydelsefulla för ungas 

välmående. Resultatens användbarhet kan diskuteras utifrån att studien inte baseras på ett 

brett urval och kan därför ses som en begränsning i resultatets generaliserbarhet. Vilket 

däremot inte är målet med kvalitativa studier (Eldén,2020). Med hänsyn till detta kan 

läsaren förstå på vilket sätt resultaten är användbara och att det är viktigt att vara kritisk och 

inte applicera dem på hela yrket eller professionen (Bryman, 2018).  
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Vidare bör styrkor och svagheter med den valda metoden belysas. Att boka in intervjuer tog 

mer tid än förväntat, när det kom till att hitta lämpliga informanter som var villiga att delta, 

samt att få in allt material och hinna med att transkribera. En styrka med att använda denna 

metod är den ger en bättre inblick i hur socionomer uppfattar sina erfarenheter. Författarna i 

studien tyckte inte endast att metodvalet passade syftet utan tyckte även att det var etiskt 

försvarbart att intervjua professionella snarare än ungdomar eftersom ämnet berör känsliga 

frågor som kan väcka obehag och individer som eventuellt redan är utsatta. 

Författarna i studien har följt de etiska principerna i insamlandet av empiri, som inkluderar: 

informationskravet, samtyckeskravet och konfindentialitetskravet (Eldén, 2020) vilket även 

har informerats till informanterna. Vid varje intervjutillfälle informerades informanterna 

även om deras anonymitet i studien för att tydligt garantera deras säkerhet (Eldén,2020). 

Informanternas berättelser har bidragit till att författarna i studien har fått en djupare inblick 

i socionomers perspektiv på arbetet med unga, samt hur betydande särskilda aspekter är för 

det främjande arbetet. För att ge en mer fullständig bild av det studerade fenomenet och 

undersöka det mer nyanserat hade möjligtvis en kombination av både kvalitativ och 

kvantitativ metod varit givande. Det hade möjliggjort att få både en djupare förståelse för 

deras perspektiv samt en objektiv förståelse för fenomenet genom att lyfta fram fler 

betydelsefulla aspekter. En sådan metodansats hade troligtvis frambringat ett större och mer 

mångsidigt resultat som i slutändan hade stärkt studiens validitet och överförbarhet (Kvale & 

Brinkmann, 2009). 

7. SLUTSATS 

Studiens syfte var att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som socionomer 

med erfarenhet av arbete med ungas utsatthet anser är betydelsefulla att beakta i främjandet 

av ungas välmående. Studien utgick från frågeställningarna: (1) Vilka aspekter anser 

socionomer är särskilt betydelsefulla för att främja ungas välmående i skolsocialt arbete? (2) 

Hur beskriver socionomer de aspekter som påverkar deras arbete med att främja ungas 

välmående? De aspekter som har framkommit och varit mest betydelsefulla i det skolsociala 

arbetet och i främjandet av ungas välmående är Samverkan och resurser, Relationer och 

trygghet samt Föräldrars betydelse. Informanterna lyfter en fungerande samverkan med 

aktörer utanför skolan som betydande och att ett gott samarbete möjliggör att ungdomar får 

rätt hjälp och att alla arbetar åt samma mål. Genom att ha en helhetssyn möjliggör det att 

risken för att ungdomen blir motarbetad minskar, vilket gör att tillit och förtroende även kan 

skapas. Därför är medvetenhet och stabilitet hos personalen i skolmiljön betydande för att 

främja elevers trygghet och relationer, för att motverka psykisk ohälsa. Författarna i studien 

kan även se att en kombination av ett socionomperspektiv och ett lärarperspektiv blir viktigt 

och stärkande både för professionerna och ungdomarna i skolmiljön eftersom det möjligtvis 

kan främja lärandet genom tryggheten som det skolsociala arbetet kan bidra med. 

Perspektiven bidrar med kunskaper och erfarenheter som kan vara betydelsefulla för en 
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bättre och främjande skolmiljö. Resultatet belyste inte bara det som sker i skolmiljön utan 

även andra aspekter som är betydelsefulla för ungas välmående, exempelvis att involvera 

föräldrar i det förebyggande arbete för att stärka samverkan mellan hem och skola. Detta 

leder till bättre förutsättningar för ungdomen. Studien ger på så sätt klarhet i vilka aspekter 

som är betydelsefulla och spelar en viktig roll i det skolsociala arbetet och för ungdomars 

välmående, vilket även kan motverka framtida sociala problem. Författarna i studien anser 

att det behövs forskas mer kring ämnet för att synliggöra fler faktorer och eventuella 

lösningar när det kommer till att främja ungas välmående både i och utanför skolan. 

Förslagsvis hur arbetet med föräldrastöd kan utformas på bästa sätt. 
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Bilaga A  
 
Informationsbrev  

Hej,   

Våra namn är Olivia och Sara, och studerar vid Mälardalen Universitet. Vi skriver till dig 

angående för att fråga om du skulle vara intresserad av att delta i vårt examensarbete, som 

fokuserar på socionomers perspektiv på skolsocialt arbete och skolmiljöns koppling till social 

utsatthet och sociala problem.   

Syftet med studien   

Syftet med studien är att undersöka vilka aspekter inom det skolsociala arbetet som 

socionomer med erfarenhet av arbete med ungas utsatthet, anser är betydelsefulla att beakta 

i främjandet av ungas välmående.  

Etiska överväganden   

För att säkerställa att studien följer etiska principer för forskning har vi tagit hänsyn till 

följande:   

- Frivillighet: Ditt deltagande är helt frivilligt, och du kan när som helst välja att avbryta och 

data kommer endast att användes i studien.   

- Samtycke: Du har rätt till att bestämma hur länge du vill delta samt under vilka villkor. 

- Anonymitet: All information som samlas in kommer att behandlas konfidentiellt, och dina 

uppgifter kommer att anonymiseras för att skydda din identitet.   

- Insyn och återkoppling: Du har rätt att få tillgång till studiens resultat om du önskar.    

Praktisk information   

Intervjun förväntas ta cirka [tidsram, t.ex. 45–60 minuter] och kan genomföras antingen 

fysiskt eller digitalt, beroende på vad som passar dig bäst. Tiden och platsen kan vi komma 

överens om utifrån dina preferenser.   

Kontakt   

Om du är intresserad av att delta eller har några frågor är du varmt välkommen att kontakta 

oss via e-post: [ocs22001@student.mdu.se, sbt22001@student.mdu.se och vår 

handledare carl.johansson@mdu.se ]   

  

mailto:ocs22001@student.mdu.se
mailto:sbt22001@student.mdu.se
mailto:carl.johansson@mdu.se
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Vi är mycket tacksamma för ditt övervägande att delta i studien. Din medverkan är ovärderlig 

för att öka förståelsen för det sociala arbetets roll i skolmiljön och bidra till utvecklingen av 

förebyggande insatser.   

  

Med vänliga hälsningar,   

Olivia Cummings och Sara Bromert   

[Socionomprogrammet]   

[Mälardalens universitet 

 

Bilaga B  

Intervjuguide – Socionomers perspektiv på skolmiljö och social utsatthet  

Bakgrundsfrågor  

1. Kan du berätta lite om din roll som socionom och din erfarenhet?  

2. Hur länge har du arbetat med barn och unga?  

Huvudfrågor  

Tema 1: Förändringar i det förebyggande sociala arbetet i skolor  

3. Hur skulle du beskriva det förebyggande sociala arbetet i skolmiljöer när du började arbeta 

som socionom?  

4. Vilka förändringar har du observerat i det sociala arbetet i skolor över tid?  

- Hur har arbetets fokus, metoder eller resurser förändrats?  

5. Vilka konsekvenser har dessa förändringar haft för unga och deras välmående, enligt din 

upplevelse?  

Tema 2: Upplevelser av skolmiljön och social utsatthet  

6. Vilka upplevelser i skolmiljön identifierar du kopplade till social utsatthet för unga?  

- Hur påverkar dessa upplevelser elevernas välmående och beteende?  

7. Vilken typ av social utsatthet ser du hos eleverna?  
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- Finns det specifika mönster, till exempel kopplade till socioekonomisk bakgrund, 

familjesituation eller andra faktorer?  

Tema 3: Förebyggande arbete och främjande åtgärder  

8. Vad anser du har fungerat bra i det förebyggande sociala arbetet i skolor?  

9. Vad ser du som största utmaningen med dagens förebyggande arbete?  

10. Om du fick möjligheten att förbättra skolmiljön och ungas välmående, vad skulle du 

förändra eller införa?  

- Vilka resurser, metoder eller samarbeten anser du skulle vara främjande?  

Avslutande frågor  

11. Är det något annat du skulle vilja lyfta som du tycker är viktigt för att förstå socialt arbete i 

skolmiljön och dess koppling till ungas välmående?  

12. Finns det något du önskar att beslutsfattare, skolor eller andra yrkesgrupper skulle förstå 

bättre om det arbete du utför 
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