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Sammanfattning 

Syftet med studien var att undersöka vilka faktorer som beskrivs främjar närvaro samt 

förebygga och identifiera skolfrånvaro hos elever i särskilda undervisningsgrupper och 

grundskola. Vi ville även synliggöra hur betydelsefullt samarbetet mellan skola och externa 

instanser var för att eleven ska få rätt förutsättningar att lyckas i skolan. Metodansatsen var 

kvalitativ och vår teori vilade på Bronfenbrenners ekologiska modell. Teorin påvisar att eleven 

tillsammans med familj, skola och fritid påverkas av varandra i olika system. Studien byggde 

på fyra fokusgruppsamtal där meningen var att informanterna skulle prata fritt utan påverkan 

av oss. Fokusgrupperna tillhörde samma kommun men de fanns inom olika rektorsområden och 

arbetade inom olika skolverksamheter. Resultaten från samtalen synliggjorde två områden som 

viktiga. Den första betydelsefulla faktorn enligt fokusgrupperna för skolnärvaro var goda 

relationer mellan elev och skolpersonal. Den andra faktorn var samverkan mellan skola och 

externa instanser.  

Nyckelord: Externa instanser, relationer, samverkan, skolfrånvaro, särskild undervisningsgrupp 
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1.0 Inledning 

Skolfrånvaro bland elever är en fråga som det ofta pratas om, såväl runt middagsbordet som i 

samhället i stort. Det är en fråga som är mycket aktuell för frånvaro bland elever har ökat och 

det är angeläget att ta reda på vilka orsaker som ligger bakom elevers skolfrånvaro. Det är även 

viktigt att kunna identifiera vilka barn som är riskzonen för att utebli från skolan (Öhman, 2019, 

17 februari). Från och med 1 januari 2020 fick Sverige en ny lag, FN:s Barnkonvention 

(UNICEF, 2009). Enligt Barnkonventionen har alla barn rätt till utbildning, vilket står i artikel 

28 i konventionen. Under juli 2018 fick skollagen förändringar angående den växande 

skolfrånvaron. Förändringarna hade som syfte att minska på frånvaron som kan vara från långa 

perioder av frånvaro till upprepade tillfällen av frånvaro och här ska rektorn, utifrån de nya 

direktiven, handla skyndsamt med att utreda vad frånvaron beror på och utredningen ska ske 

med elevhälsa, elev och vårdnadshavare (Sjödin & Gladh, 2018). Skolinspektionens 

kvalitetsgranskning från 2016 visade att hemmasittare är vanligare på högstadiet än på låg - och 

mellanstadiet. Det är ingen påtaglig skillnad om du bor på landet eller i en stad, det är lika 

vanligt med sammanhängande frånvaro för både pojkar och flickor. Skolverket har en definition 

på begreppet hemmasittare och det är en elev som har 100 procent frånvaro i minst en månad. 

Detta är en viktig utgångspunkt då samhället har ett ökat problem som kan leda till ett 

utanförskap i gymnasiet men som på lång sikt påverkar individens rättigheter i samhället. 

Utifrån dessa utgångspunkter är tanken att hitta bidrag till att elever kan hamna i skolfrånvaro 

och vilka faktorer som kan främja arbetet med att få tillbaka eleven till någon form av 

skolnärvaro. 

 

1.1 Syfte och frågeställningar 

Syftet med denna studie är att undersöka vilka faktorer som beskrivs främja närvaro samt 

förebygga och identifiera skolfrånvaro hos elever i särskilda undervisningsgrupper och 

grundskola.  

Frågeställningarna är: 

1. Hur beskriver personalen att de arbetar för att främja skolnärvaro och förebygga 

frånvaro? 

2. Vad anser personalen att det finns för tänkbara anledningar till frånvaro? 
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3. Hur beskriver personalen samverkan med externa instanser som finns runt elever med 

skolfrånvaro? 

Med personal avser vi de som arbetar i särskild undervisningsgrupp, skolnärvaroteamet, 

grundsärskolan och EHT. 

1.2 Definitioner av begrepp som kan ha en individuell inverkan till skolfrånvaro  

Här nedan beskriver vi individuella faktorer som kan påverka elevers frånvaro i skolan. Det 

som associeras med frånvaro delas upp av forskningen i kategorierna; individ, skola och sociala 

faktorer. Dessa kategorier samverkar med varandra vilket ger upphov till stor skolfrånvaro för 

eleven. Skolinspektionen (2016) kommer fram till att det sällan är som dessa faktorer påverkar 

enskilt på elevens frånvaro.  Diagnosbegrepp är vanligt förekommande i särskilda 

undervisningsgrupper och begreppen framkom under våra fokusgruppsintervjuer. Vi kommer 

att beskriva vad skolfrånvaro och skolk är samt vad som är kännetecken för hemmasittare.  

1.2.1 Exekutiva förmågor 

Exekutiva förmågor handlar om hur hjärnans och psykets exekutiva system styr planering och 

genomförandet av handlingar utifrån olika uppgifter och problem som vi människor kan möta. 

Exekutiva förmågor är ett begrepp med vidd vilket gör att det kan handla om olika saker 

beroende på vad man tittar på; det kan vara arbetsminne, känslouttryck, beteende som visas i 

olika situationer som inte alltid anses som lämpligt enligt Borg och Carlsson Kendall (2018). 

Individen har svårt att skifta fokus mellan yttre stimuli samt har begränsningar med central 

koherens, oförmåga att se helheter och theory of mind, att förstå sig själv utifrån andra personer 

(Tom Storfors doktorand i specialpedagogik, personlig kommunikation 4 april 2019). Dessa 

förmågor styrs utifrån pannlobens system av nervbanor. Om en individ har skador på pannloben 

kan det alltså göra så att personen får problem med de exekutiva förmågorna (Exekutiva 

funktioner, 16 juli, 2018). 

1.2.2 Intellektuell funktionsnedsättning 

Intellektuell funktionsnedsättning (i fortsättningen förkortas det IF) som diagnos gör inte en 

elev till hemmasittare men om skolmiljön inte anpassas därefter finns risken för att eleven får 

stor skolfrånvaro. Elever som finns i särskilda undervisningsgrupperna kan ha IF. Dessa 

personer har ett beteende och en social kompetens som skiftar beroende på deras kognitiva 

funktioner såsom vilken personlighet de har eller vilken miljö de vuxit upp. Det kan även handla 
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om var de befinner sig och om det finns eventuella besvärande psykiska och somatiska symtom. 

(Asmervik, 2001).  Eleven med IF har svårt att generalisera eller tänka abstrakt utifrån sina 

egna upplevelser och erfarenheter vilket gör att eleven får problem med transfer. Transfer 

innebär att man för över sina kunskaper från en situation till en annan som till exempel laga mat 

i hemkunskapen och laga mat hemma. Koncentrationsförmågan och uthålligheten, hos personer 

med IF, är låg samt arbetsminnet kort vilket gör att undervisningen måste ske i korta perioder 

och vara konkret. Personer med IF är stressömtåliga och kan inte pressas för hårt. De 

utmaningar som personerna med IF kan stå inför är att kunna adaptera efter nya situationer, på 

förhand förstå konsekvenserna av sina handlingar, planera sin tillvaro och lära sig av sina 

erfarenheter.  

1.2.3 ADHD 

Förkortningen står för Attention Deficit Hyperactivity Disorder, det handlar om att ha 

svårigheter att reglera uppmärksamhet, hyperaktiv och impulsivitet (Buhler, Karlsson & 

Österholm, 2018. Dessa elever kan missuppfattas och det kan leda till att de känner sig 

kritiserade (Wormnaes, 2001). Pedagoger bör enligt författaren tänka på att stötta elever med 

ADHD med ett konsekvent förhållningssätt det betyder alltså att ställa relevanta krav på eleven 

och att ha ordnade aktiviteter/lektioner. ADHD som diagnos gör inte en individ till 

hemmasittare men om skolmiljön inte anpassas finns risken att individen hamnar i hemmet utan 

skolgång.  

1.2.4 Autismspektrum 

Det som är gemensamt för alla som har en diagnos inom autismspektrum är att deras förmåga 

till kommunikation inte utvecklas inom ramen av norm. Att kommunicera innebär en 

ömsesidighet och det är den största svårigheten för personer med autism. Man måste förstå 

helheten för att man ska kunna kommunicera och för att samtalet ska kunna fortgå (Åkerman 

& Liljeroth, 1998). Om förutsättningar för en god lärmiljö finns så minskar risken för 

skolfrånvaro bland elever med autism. Ur pedagogisk synvinkel är det viktigt att väcka dessa 

personers vilja till kunskap och viljan att utveckla färdigheter men det kan vara en utmanande 

uppgift eftersom en del av personer inom autismspektrum inte är intresserade av sin omgivning. 

I lärmiljön ska det ges förutsättningar för kommunikation och upplevelser som eleverna kan ta 

till sig och omvandla till kunskaper och färdigheter. 
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1.2.5 Social fobi  

Social fobi ger sig till känna i relativt låg ålder. Med social fobi menas att eleven kan utföra 

prestationen men utan att någon tittar på (Turk, Heimberg & Hope, 2001). Rapee och Spence 

(2004) kom fram till att fobin gav sig tillkänna mellan 10 och 13 års ålder. Svenska föreningen 

för barn - och ungdomspsykiatrin (2018) och rapporten ur Statens beredning för medicinsk 

utvärdering (2017) skriver att social fobi kännetecknas av individer/elever som är rädda för att 

dra till sig uppmärksamhet i sociala situationer genom att bli generad eller verka avvikande. 

Den drabbade undviker socialt umgänge som grupparbeten, sitta i ett klassrum och raster. Social 

samverkan i skolan kan leda till att eleven blir hemmasittande. I det långa loppet, om eleven 

har svår social fobi kan det bli handikappande, kan det medföra att eleven missar 

kunskapsinhämtning och fullföljer inte sin skolplikt. I framtiden försämras livskvaliteten för 

eleven om eleven inte får hjälp med sin problematik. Komorbiditet är vanligt förekommande 

tillsammans med social fobi. De psykiatriska tillstånden kan vara ADHD och autism.  

1.2.6 Selektiv mutism 

Ringler (2005) beskriver två olika huvudgrupper inom mutism, den biologiskt betingade och 

den psykologiskt betingade. I den biologiska gruppen räknas symptom in som till exempel grav 

hörselskada eller infantil autism. Selektiv mutism räknas in i den psykologiskt betingade 

eftersom den begränsas till välbekanta situationer. Även den välbekanta miljön kan förändras 

och anpassas inte skolmiljön som för eleven är en välbekant miljö efter elever med selektiv 

mutism kan det leda till stor skolfrånvaro. Definitionen på selektiv mutism är enligt Ringler när 

ett barn har en oförmåga att prata i sociala sammanhang, men kommunicerar hemma med sin 

familj eller när barnet känner sig trygg i andra sammanhang. Selektiv mutism begränsar barnets 

sätt att kommunicera och barnet tvingas använda sig av gester, kroppsspråk eller skriftspråk i 

kommunikation. Störningen kan bestå längre än en månad och selektiv mutism är inte kopplad 

till att barnet har svårigheter att förstå det talade språket. Selektiv mutism förekommer inte 

enbart vid någon annan störning i utvecklingen och kan inte förklaras med en annan talsvårighet 

till exempel stamning. 

1.2.7 Skolfrånvaro  

Att skolka medför att eleven inte tillgodogör sig kunskaper som är viktiga i framtiden och det 

leder först till ett utanförskap som i tidig ålder kan innebära hemmasittande och på lång sikt kan 

det påverka elevens rättigheter i samhället (Sundell, El-Khouri & Månsson, 2005; Sjödin & 
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Gladh, 2018). Den självvalda skolfrånvaron benämner vi med begreppet skolk och definitionen 

för skolk är att eleven väljer själv att utebli från undervisningen i skolan och att föräldrarna inte 

är medvetna om skolkbeteendet (Friberg, Karlberg, Sundberg Lax & Palmér, 2015; TNS Sifo, 

2015). Skolfrånvaro kan definieras på två olika sätt, ogiltig och giltig frånvaro. Giltig frånvaro 

är frånvaro som är skäliga till exempel som sjukdom eller beviljad ledighet (Skolinspektionen, 

2016; TNS Sifo, 2015). Om frånvaron blir för stor riskerar barnet att inte nå så långt i sin 

kunskapsutveckling (Skolinspektionen, 2016). Frånvaron ger en indikation på att skolan inte 

har lyckats få barnet att vilja vara där. Skolan har inte i samarbete med externa instanser (externa 

instanser är socialtjänst, habilitering och barn - och ungdomspsykiatrin) fått barnet att vara i 

skolan (Skolverket, 2010). Det är enligt Skollagen vårdnadshavarens ansvar att se till att barn 

med skolplikt fullgör denna plikt (Skollagen, kap. 7, 20§). Eleven kan skolka genom att utebli 

från lektionen men ändå vara i skolan, kallas korridorvandrare, sedan finns det elever som väljer 

att skolka men befinner sig då på annan plats (Friberg, Karlberg, Sundberg Lax & Palmér, 

2015). Skolinspektionen (2016) presenterade en rapport som kom fram till att det är 1700 elever 

i grundskolan som hade frånvaro under lång tid. Detta till trots att vi har skolplikt i Sverige och 

att alla barn har rätt till utbildning. Elever som inte går i skolan på lång tid blir kallade 

“hemmasittare”. Ej självvald skolfrånvaro innebär att man inte vill utebli från undervisning men 

inte har förmågan att vara i skolan av olika anledningar som till exempel social fobi, autism, 

selektiv mutism eller att skolan inte kan ge det stöd eleven kräver (Friberg, Karlberg, Sundberg 

Lax & Palmér, 2015).  

1.3 Anpassningar som finns i skolan för att förebygga frånvaro 

För att en elev inte ska få stor skolfrånvaro genom att skolka eller riskera att bli hemmasittare 

är det viktigt att skolan gör anpassningar i skol- och undervisningsmiljön. I skolan kan en elev 

få stöd utifrån nedan beskrivna anpassningar. 

1.3.1 Specialundervisning  

För att förhindra skolfrånvaro och hemmasittande föreslår Birkemo (2001) att skolor ska sätta 

in specialpedagogiska insatser tidigt i åldern hos eleven för det har visat sig ge bättre effekt än 

att sätta in hjälpen i högre åldrar. Enligt Åkerman och Liljeroth (1998) vill man motverka 

exkludering och främja inkludering genom ett visst arbetssätt och undervisning så att eleverna 

inte ska känna sig annorlunda mot sina klasskamrater. Genom inkludering förhindras 

utanförskap och risken för hemmasittande. Specialpedagogik kan generellt kännetecknas av att 

den betonar betydelsen av diagnoser och dessa kan i sin tur uppfattas som en grund för kunskap 
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om den enskildes problematik. Å andra sidan ses diagnoser som ett hindrande för att man 

fokuserar på den enskildes problematik istället för att hitta olika arbetssätt, arbetsformer eller 

gemensamt förhållningssätt. Skollagen, förordningar och läroplaner beskriver samhällets 

avsikter och vilja men säger ingenting om hur de ska verkställas. Ett sätt för skolan att lösa detta 

är att erbjuda elever specialundervisning (Persson, 2007).  

1.3.2 Särskilda undervisningsgrupper 

Särskild undervisningsgrupp är en skolform som tar emot elever som riskerar att inte uppnå 

kunskapskraven för betyget E eller elever som har andra svårigheter i den traditionella 

skolmiljön.  Innan ansökan till särskild undervisningsgrupp ska skolan utforska det särskilda 

stödet i elevens ordinarie klass. Anledningar till att eleven behöver mottas i en särskild 

undervisningsgrupp kan vara att eleven fungerar bättre i ett mindre sammanhang, få 

ökade förutsättningar utifrån sina specifika behov och tätare lärarstöd (Skolverket, 2014). Om 

skolan bestämmer sig för att eleven ska mottas i en särskild undervisningsgrupp kan det bero 

på att skolan inte kan anpassa miljön eller ge det stöd som krävs för att eleven kan gå kvar i den 

ordinarie skolformen. I Sverige har vi att förhålla oss till Salamancadeklarationen som antogs 

av Unesco 1994. Deklarationen handlar om hur undervisning för elever i behov av särskilt stöd 

ska organiseras och att alla människor ska behandlas utifrån samma jämlikhet och delaktighet. 

Elever med funktionsvariationer bör undervisas i den traditionella skolan och där få det stöd 

som de behöver utan att ingå i en särskild undervisningsgrupp (Ahlberg, 2016).   

2.0 Bakgrund  

Nedan redogör vi för de riktlinjer som står skrivet i styrdokument om skolnärvaro och elevernas 

rättighet till utbildning oavsett funktionsnedsättning. Vi beskriver hur samverkan mellan skola, 

BUP, socialtjänsten och habiliteringen möjliggör elevens skolgång. Vi kommer även belysa 

betydelsen av att skolan har en god relation med vårdnadshavare och hur viktigt det är att 

involvera vårdnadshavarna i elevens skolgång. Lärarnas undervisningsmetod är en viktig 

pusselbit för att nå alla elever i sin undervisning och vi redogör för metoder/förhållningssätt 

som forskning påvisar.  
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2.1 Styrdokument 

I en skola för alla har, enligt Skolverket (2011), eleverna i grund- och särskola rätt till 

undervisning som baseras på en demokratisk grund och likvärdig kunskapsutbildning. Skolans 

uppdrag är att fostra eleverna till goda samhällsmedborgare vilket innebär att skolan ska träna 

eleverna i att ta ansvar för sitt lärande och kunskapsutveckling, få eleverna delaktiga i sin 

skolutveckling och ge eleverna social interaktion med andra. Att skola och hem ska samarbeta 

tillsammans har inte alltid varit en självklarhet men senaste tidens bestämmelser har visat att 

det är ett krav. Enligt skollagen (2010:800) ”skolan ska i samarbete med hemmen främja barns 

och elevers allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och 

ansvarskännande individer och medborgare”. Med detta menas att ansvaret fördelas mellan 

skolan och vårdnadshavare (Lindström & Pennlert, 2016). Att få en utbildning är en mänsklig 

rättighet, oavsett om man har en funktionsnedsättning eller inte och personen får inte bli 

exkluderad på grund av en eventuell funktionsnedsättning (Frithiof, 2012). Detta är även något 

som FN belyser utifrån barns rättigheter och de rättigheterna handlar om rätten till skola oavsett 

kön eller nationalitet. Barn har rätt till utbildning och trygghet och där har skolan i uppgift att 

utveckla samt lära barnen om de mänskliga rättigheterna (UNICEF, 2009). I Sverige har vi en 

skollag som är antagen och beslutad av Sveriges regering (2010:800) och som visar på vilka 

skyldigheter samt rättigheter barn och vårdnadshavare har samt vilka krav som ställs på den 

som är huvudman för verksamheten.  Vad vidtar skolan för åtgärder när elever inte är 

närvarande i skolan av olika anledningar. Vilka krav, förväntningar och vilken miljö finns i 

skolan som bidrar till att så många elever mår dåligt och stannar hemma istället för att vara i 

skolan (Asmervik, 2001). Personal som arbetar inom skolan har skollag och läroplan att förhålla 

sig till för att skapa lust till ett livslångt lärande utifrån den enskilda individens förutsättningar 

(Skollagen, kap 1, 4§).  I skollagen kan vi läsa att elever i förskoleklass och grundskola har 

skolplikt. Om eleven blir frånvarande ska vårdnadshavare informeras samma dag. Om 

frånvaron sker i större omfattning ska en utredning kring frånvaron skyndsamt påbörjas 

(Skollagen, kap 7, 19§). Elever som utreds för att eventuellt behöva särskilt stöd i 

undervisningen i någon form av särskild undervisningsgrupp, enskild undervisning eller 

anpassad studiegång är beslut som tas av rektor och då ska ett åtgärdsprogram upprättas för 

eleven (Skollagen, Kap 3, §5–12). Elever ska i dessa undervisningsmiljöer ges det stöd som gör 

att de har möjlighet att nå de kunskapskrav som de minst ska uppnå. Under juli 2018 gjordes 

förändringar i skollagen angående problematiken kring växande skolfrånvaro. Förändringarna 

hade som syfte att minska på frånvaron, vilket innebär att rektorn ska handla skyndsamt med 
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att utreda vad frånvaron beror på. Utredningen ska göras tillsammans med elevhälsa, elev och 

vårdnadshavare. 

2.2 Samverkan mellan skola, socialtjänsten, BUP och habilitering 

Frånvaro är ett växande problem i svenska skolor och något som belyses på olika sätt. Petäjä 

och Kindal (2017) påtalar betydelsen av att arbeta tvärprofessionellt med problemet samt att ta 

reda på den grundläggande orsaken till den växande skolfrånvaron hos eleven och därmed 

familjen. Skolan med dess personal måste samverka med externa instanser som har i uppgift att 

arbeta med barn och deras situation. När familjer har externa insatser inkopplade är det inte 

självklart att skolan har kännedom om insatserna. Om barnets problem eskalerar i skolan bör 

det ske en samordning mellan externa instanser (beroende på vilka som är involverade i barnet) 

med skolan som bas uppger Liljegren (2010). Sjödin och Gladh (2018) påtalar också upp hur 

viktigt det är att man har upphävt sekretessen mellan de olika externa instanserna. Detta för att 

kunna arbeta för barnets bästa samt att det är viktigt att barn är medvetna om vilka insatser som 

finns för dem exempelvis familjebehandling, samtal hos BUP, stöd från habilitering för att 

utveckla språket. Liljegren (2010) påpekar att det inte är sekretessen mellan instanserna som är 

problemet utan det är de professionella personernas egen känslighet inför att diskutera frågorna 

kring “ärendet”, man måste på ett sakligt sätt utgå från elevens livssituation.  

2.3 Samarbete skola och vårdnadshavare 

Elever i skolverksamheter har alltid någon form av vårdnadshavare och det är extra viktigt att 

ha en god relation till vårdnadshavare som har barn med skolfrånvaro. Det är viktigt att skolan 

så fort som möjligt de upptäcker frånvaro hos eleverna tar kontakt med vårdnadshavarna. 

Många vårdnadshavare har blivit ifrågasatta kring att det är problem med frånvaro kring barnet 

trots att föräldern gör allt i sin makt för att få sitt barn till skolan. Detta är något som Ljungdahl 

(2018) och hennes kollegor tillämpar genom att inte ha möten vid tillfällen när eleven eventuellt 

gjort något fel. Pedagoger betonar att maktfördelningen vid möten där eleven gjort något blir 

tydlig vilket kan minska möjligheterna till ett givande samtal. Istället för möten bjuder de 

istället in vårdnadshavare att träffas över en kaffe för att prata över hur det går. Gustafsson 

(2009) förespråkar att det är viktigt med samarbete mellan vårdnadshavare och skolan, han 

skriver att samarbete med vårdnadshavare är a och o till exempel; bjuda in dem till skolan när 

som helst, inte endast till möten i form av utvecklingssamtal utan till lektionerna som en 

“föräldraprao”. Hembesök hos familjerna ger skolan/mentorn en större förståelse för hur 
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hemförhållanden är. Däremot är det viktigt att inte vara påstridig utan det ska nästan ske via 

“inbjudan”. 

2.4 Undervisningsmetod 

Ett effektivt sätt att få ungdomar intresserade av skolarbete är enligt Ogden (2001) och 

Virtanen, Lerkkanen, Poikkeus och Kuorelahti (2014) att läraren förstår ungdomen och har ett 

positivt förhållningssätt. Det är även viktigt att läraren undervisar på ett stimulerande sätt och 

har ett intresse av ämnet som undervisas. Att ha struktur på lektionen och i elevens skoldag gör 

att eleven lär sig så mycket som möjligt av skoldagen. Ljungdahl (2018) framhåller att om 

elever inte känner en meningsfullhet med lektioner så ökar risken att utebli från skolan. En 

undervisningsmetod som är systematisk, anpassad och effektiv medför att de grundläggande 

färdigheterna inom skrivning, räkning och läsning lärs ut så barnet befäster dem. Birkemo 

(2001) förespråkar halvklassundervisning så att en-en undervisning kan tillämpas, vilket 

medför att eleverna får bättre förutsättningar att klara kunskapskraven på högre stadier. En 

anpassad undervisning där eleverna får ta den tid på sig som de behöver för att lära sig 

färdigheterna de övar på och en långsam progression är att föredra, vilket innebär att eleverna 

inte får för mycket stoff på en gång. Vidare finner författaren att skriftlig och muntlig 

genomgång av uppgiften är viktigt så att risken för antalet fel eleven eventuellt gör minskar. 

Birkemo hävdar att det är viktigt med positiv och direkt återkoppling till eleverna på det de 

säger och skriver för att betona elevens starka sidor och fokusera på det så att de får en bättre 

självkänsla. Ett salutogent förhållningssätt hos pedagoger och personal i skolverksamheter är 

betydelsefullt. Elever med hög känsla av meningsfullhet klarar av sin tillvaro med gott resultat 

(Antonovsky, 1996). Om känslan av att tillhöra en grupp är stark finns det en anledning för 

eleven att vilja stanna i sin grupp och vara i skolan. 

2.5 Tidigare forskning  

Nedan presenteras forskning vi tagit del av inom området skolfrånvaro. 

2.5.1 Diagnos 

Borg och Carlsson Kendall (2018) beskriver hur de exekutiva förmågorna påverkas hos barn 

och ungdomar med neuropsykiatriska funktionsnedsättningar. De har sett att dessa barn och 

ungdomar är en större grupp av hemmasittare eller har en skolfrånvaro som är längre än tre 

veckor. De skriver att om man har en brist i de exekutiva förmågorna leder det till att man kan 

få en diagnos som innebär neuropsykiatrisk funktionsnedsättning. Bakgrunden till Gottfried, 
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Stiefel, Schwartz och Hopkins (2017) studie är att elever med skolfrånvaro har lägre betyg, 

löper större risk att hoppa av sin utbildning, har en ökad risk att använda sig av 

beroendeframkallande medel och i framtiden bli arbetslösa. All frånvaro leder till att elever inte 

utvecklas kunskapsmässigt och socialt.  Gottfried et al. vill undersöka skillnaden i skolfrånvaro 

hos elever med inlärningssvårigheter och elever utan inlärningssvårigheter genom 

longitudinella data. De har kommit fram till att elever med funktionsnedsättningar har högre 

frånvaro än elever i allmänhet och frånvaron är högre hos elever med diagnos oavsett ålder även 

om anpassningar är gjorda. Forskarna diskuterar för- och nackdelar med inkluderande 

undervisning, å ena sidan får eleven med diagnos en känsla av samhörighet med klasskamrater 

och det bidrar till skolnärvaro. Å andra sidan kan det kännas utpekande att få stöd av 

speciallärare i klassrummet eftersom eleven kan känna sig sämre än sina klasskamrater. Det 

kan leda till att skolfrånvaro ökar. Gottfried et al skriver att samhörighetskänslan som elever 

med beteendeproblematik känner med sina klasskamrater är lägre än elever som har 

inlärningssvårigheter. Detta tror forskarna beror på att elever med beteendeproblematik har 

svårare med den sociala kompetensen. 

2.5.2 Samverkan mellan skola och vårdnadshavare 

Edbor, Singh, Athitahan, Singh och Kartikey Diwedi (2016) framhåller i sin studie att 

skolfrånvaro hos elever inte beror på deras brister och diagnoser utan det är kombinerade 

faktorer som bidrar till frånvaro. Elevers upplevelse av dåliga relationer till lärare och lärares 

ledarskap i klassrummet samt en skolmiljö som varit hänsynslös på grund av mobbning var 

bidragande orsaker till skolfrånvaro. Faktorer som kan påverka att eleven blir frånvarande från 

skolan är att eleven lever med vårdnadshavare som inte kan ta hand om sig själv, att eleven 

lever med en vårdnadshavare eller med båda vårdnadshavare som har för låga eller höga 

förväntningar på sitt barn vilket kan påverka att barnet stannar hemma. Epstein och Sheldon 

(2002) resultat visar att vårdnadshavarens intresse av barnets skolgång är en framgångsfaktor. 

De skriver att familjen ska vara tidigt delaktig i barnens skolgång och inte när det redan har gått 

för långt med frånvaron hos barnet. Författarna konstaterade att när skolan började med ett mer 

holistiskt tankesätt där de inkluderade familj-skola-nätverkstänk ökade närvaron hos 

barnet.  Epstein och Sheldon hävdar i sina resultat att barn som bor med en vårdnadshavare 

hade högre skolfrånvaro än barn som levde tillsammans med båda vårdnadshavarna. Alla 

former av aktiviteter såsom läxläsning tillsammans med barnet, att skolan kontaktar 

vårdnadshavare när eleven har frånvaro, vårdnadshavare besöker skolverksamheten bidrog till 

ökad närvaro hos eleven. §). Liljegren (2010) skriver att elevens hemmiljö kan vara svår att 
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påverka och elevens psykiska mående kan eskalera så att närvaron i skolan bli nästintill 

obefintlig.  Kearny (2008) framhåller i sin forskning att samarbete mellan skola och 

vårdnadshavare är av stort intresse. Det krävs ett nära samarbete parterna emellan då det inte är 

tillåtet för vårdnadshavare att hålla sitt barn från skolan, speciellt i Sverige för det råder 

skolplikt upp till gymnasiet (Skollagen, SFS 2010:800) I en annan studie skriver Railsback 

(2004) att även om insatser utförs såg man att insatserna måste vara långsiktiga. Dessutom 

måste det finnas flera kombinerade åtgärder och att familjerna är en viktig pusselbit i elevernas 

skolnärvaro. I möten tillsammans med vårdnadshavare ska man samverka och hitta strategier 

så de känner sig delaktiga, inte lägga skuld i deras barns frånvaro. Railsback vidhåller att 

vårdnadshavare som inte har vardagsrutiner för sina barn som till exempel bestämda läggtider, 

väcka barnet på morgonen eller hade litet intresse i sitt barns skolgång såg hon en ökande 

skolfrånvaro hos den målgruppen av barn. 

2.5.3 Samverkan skola och socialtjänst 

I USA är skolfrånvaro något som leder till ett samhällsproblem om det inte tas på allvar anser 

Mallett (2015). Skolor har flera elever som är frånvarande dagligen men det är inget som 

skolorna gör något åt skriver författaren. Hans studie visar att trauma, trasiga hemförhållanden, 

inlärningssvårigheter, ekonomiskt utsatta familjer och bristande psykisk hälsa är exempel på 

riskfaktorer som bidrar till skolfrånvaro hos elever. Författaren påtalar att om socialtjänstens 

medarbetare får kompetensutveckling i att stödja familjer med barn som har skolfrånvaro skulle 

det gynna samhället i stort. Polisen och socialtjänsten behöver stöttning och ledning av sina 

chefer för att samarbeta när det gäller den skolfrånvaron. Han anser att det är ett 

samhällsproblem men på grund av att USA har olika delstater är det svårt att påverka de som 

bestämmer.  Baker och Jansen (2000) utförde en studie där de följde 14 skolfrånvarande elever 

som hade stöd från socialtjänsten vilket medförde att skolnärvaron ökade dramatiskt. De påtalar 

att insatser som läggs på ungdomar med skolkbenägenhet ger ett bra resultat. Socialtjänstens 

uppdrag var att vara en stödgrupp som lokaliserade den skolkande ungdomsgruppen. I träffarna 

med ungdomarna pratade socialtjänsten om självkänsla, hur man bygger vänskap, övade på 

sociala kompetens och hur man inte ska påverkas av grupptryck. Resultatet visade att 13 av 14 

elever fick ökad närvaro i skolan, attityden för skola blev mer positiv och ungdomarnas 

självkänsla ökade. Det författarna även skriver var att vårdnadshavarna inte delade 

uppfattningen att det är viktigt att gå i skolan. Utmaningen som fanns var att stötta 

vårdnadshavare som hade svårt att ge sina barn de basala behoven. Epstein och Sheldon (2002) 

genomförde en longitudinell studie med 12 medverkande grundskolor. Studien gick ut på att 
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studera skolnärvaro, systematisk skolfrånvaro bland elever och hur samverkan i samhället 

påverkar elevers närvaro. De kom fram till att samverkan mellan skola, familj och samhället 

ökar elevers dagliga närvaro i skolan och minskar systematisk skolfrånvaro.   Ek, Isaksson och 

Eriksson (2017) har bedrivit en studie av hur socialtjänst, barn- och ungdomspsykiatri och skola 

samarbetar. Studiens frågeställningar var att studera hur samverkansprocesserna emellan 

professionerna påverkar samarbetet med att öka närvaro hos elever med skolfrånvaro. 

Resultatet som skribenterna kommit fram till var att de tre olika myndigheterna har olika roller 

och att de inte alltid förstår varandra. Vidare framkom att det finns en vilja till samarbete men 

att myndigheterna stöter på hinder när det handlar om resurser då frågan blir vem som ska stå 

för kostnaden samt vem som är ansvarig. Däremot visade det sig att samverkan har lett till en 

bättre kommunikation och arbetsfördelning mellan de olika myndigheterna.  

2.5.4 Relationer en faktor som främjar skolnärvaro 

Ifous rapportserie (2019:3) handlar om att främja barns- och ungdomars närvaro i skolan.  För 

att främja skolnärvaro är det, enligt Ifous, angeläget att arbeta utifrån att eleven ska känna 

trygghet, gemenskap och delaktighet och på så vis arbeta med elevernas sociala kompetens. 

Arbetet med trygghet, gemenskap och delaktighet sker i elevernas olika grupper de ingår i och 

när eleverna upplever goda relationer till både sina klasskamrater och lärare kan de motstå 

negativt grupptryck. Sociala faktorer i och utanför skolan ansågs vara en betydelsefull faktor 

för att elever vill vara i skolan. Studien visar även att extra anpassningar främjar elevers närvaro 

i skolan och att eleverna känner att lektionsinnehållet är intressant och relevant. Elever som 

känner att de är en del av gruppen och som får lära sig utifrån sina egna förutsättningar ökar 

närvaron i skolan. Bryant, Shadaimah, Sander och Cornelius (2013) har i sin studie, där de 

använt sig av intervjuer i fokusgrupper med 60 informanter, kommit fram till att ett holistiskt 

förhållningssätt är en stor framgångsfaktor för att främja skolnärvaro. Deras forskningsfråga i 

studien var “Hur kan skolan arbeta för att främja närvaro?” Resultatet visade att genom att skapa 

en förstående och trygg miljö för studenterna och att grupperna i skolan kände samhörighet 

ansågs närvaron öka. Om relationerna mellan elev och lärare var god ansågs motivationen hos 

elever att vilja bli undervisad öka. De ansåg att det inte endast är relationen mellan lärare och 

elev som är viktig utan det är helheten med kompisar och övriga vuxna i elevens närhet. 

Närvaron ansågs öka när stora skolor omorganiserade i lokalerna så att det fanns tillgång till 

grupprum vilket i sin tur ansågs främja måluppfyllelsen. Bryant et al hänvisar till att alla 

informanter diskuterade att det är viktigt att ta reda på anledningen till elevernas frånvaro och 

deras underliggande problem. Samtidigt är det viktigt att inte bestraffa eleven eller 
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vårdnadshavare på grund av frånvaron. Det bästa vore om skolan uppmärksammade elevens 

frånvaro i ett tidigare skede. I en artikelserie i The Oregonian skriver Railsback (2004) om hur 

det arbetades vid högstadieskolor med att motivera och utmana skolelever att öka närvaron och 

minska avhopp från skolan. I denna artikelserie genomförde Railsback en skuggning av tre 

elever på högstadiet som skolkade och hade systematisk skolfrånvaro. Railsback frågade 

eleverna varför de hade skolfrånvaro och de svarade likartat oberoende av deras bakgrund. 

Svaren Railsback fick var att det handlade om respekt och att lärarna på deras tidigare skola 

hade mött dem där de var individuellt, det vill säga utifrån deras utvecklingszon. Deras 

upplevelse var att de inte hade en positiv relation till lärare/andra elever, de kom efter i 

skolarbetet eller klarade inte av kurserna. I Norge har en studie gjorts på 5 465 elever i årskurs 

6 - 10 från 45 olika skolor där syftet var att undersöka vilken uppfattning elever har om sina 

relationer med klasskamraterna och deras lärares ledarskap i klassrummet samt vilken 

bidragande orsak det kan vara till skolvägran och skolk (Havik, Bru & Ertesvåg, 2015). 

Resultatet visade att om relationerna med klasskamraterna och lärare inte var trygg och 

förtroendefull ökade risken för skolfrånvaro vilket resulterade i försämrade sociala färdigheter, 

arbetslöshet och ett behov av ekonomiskt stöd i framtiden. Lärarna är de första som kan se om 

en elev skolkar och kan på så sätt uppmärksamma det och göra en insats, vilket är mycket viktigt 

enligt forskarna. Ledarskapet i klassrummet minskar mobbning och det minskar i sin tur 

skolfrånvaro hos elever. Railsback (2004) är av den åsikten att skolan måste vara uppmärksam 

på när elever får sämre närvaro genom att träffa eleverna individuellt för att prata om vad 

problematiken ligger i hos den enskilde eleven.  Det författaren hävdar är om skolan sätter in 

insatser i lägre årskurser är sannolikheten att närvaron inte minskar i högre årskurser. Detta 

visade sig starkast på högstadiet där uppfattandet av dåligt stöd av läraren var starkt kopplat till 

skolvägran och skolk. 

3.0 Teoretisk utgångspunkt  

Vår teoretiska utgångspunkt är Bronfenbrenner ekologiska modell (1979). I den ekologiska 

modellen finns det en uppdelning i system och de beskrivs som mikrosystem, mesosystem, 

exosystem och makrosystem. I Bronfenbrenners utvecklingsteori gör de olika systemen en 

inverkan på individernas utveckling. Vi har valt Bronfenbrenner eftersom vi i analysarbetet sett 

att det finns olika system som påverkar eleven och hens frånvaro. Bronfenbrenners teori 

möjliggör att vår analys kan placeras i olika system för att kunna studera hur systemen påverkar 

varandra. 
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Mikrosystemet beskrivs av Bronfenbrenner som det minsta systemet, i vårt fall elevens/barnets 

familj som kan se olika ut beroende på situationen som råder.  Barnet kan leva tillsammans med 

en vårdnadshavare, båda vårdnadshavarna eller till och med i generationsboende. I 

mikrosystemet finns faktorer som påverkar barnet till exempel aktiviteter, roller och sociala 

relationer. Sociala relationer är relationer mellan barnet och vårdnadshavare, barnet och sina 

syskon eller barnet och kompisar. Det finns även relationer mellan barnet och skolan, 

vårdnadshavare, skola och barnet samt barn, vårdnadshavare, skola och externa instanser. 

Rollerna i mikrosystemet kan beskrivas som till exempel 

son/dotter/styvbarn/elev, vårdnadshavare eller lärare. Aktiviteterna karaktäriseras exempelvis 

som social samvaro på rasterna, lektionerna tillsammans med klasskamrater och på fritiden med 

kompisar. 

Ett mesosystem är ett övergripande system som samspelar med två eller flera mikrosystem vilka 

påverkar individen i förlängningen. Relationerna som finns i mikrosystemet kan förstås i 

mesosystemet hur det påverkar samt vilken innebörd de har för relationen. Samspelet och 

relationerna sker mellan familjemedlemmar, kompisar eller ämnesläraren, mentorn på skolan 

tillsammans med individen. Varje person har flera mikrosystem men endast ett mesosystem 

(Bronfenbrenner, 1979; Shelton, 2019). 

Exosystemet skiljer sig från mikro-och mesosystemet då individen inte ingår aktivt i systemet 

endast indirekt. Barnet blir ändå påverkad eftersom aktiviteterna, rollerna, relationerna 

påverkas eller påverkar i de närmiljöer som barnet befinner sig i. Hur kan skolan möta upp 

barnet i det dagliga arbetet? En ytterst viktig aspekt är hur barnet upplever sin skoldag socialt 

eller fysiskt. Om skolan kan erbjuda barnet aktiviteter, roller och relationer utvecklas barnet på 

önskvärt sätt, annars kan utvecklingen helt utebli (Bronfenbrenner, 1979). 

I makrosystemet kan man se hur politiska beslut, skollagen till exempelvis, påverkar 

barnet/eleven/familjen genom skolan och hur dessa beslut ger ramverk och förutsättningar för 

faktorer på systemen nedanför att utöva viss verkan på. Med tiden förändras eleven genom att 

bli äldre och utvecklas i samspel med omgivningen (Shelton, 2019). 
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Figur 1. Ekologisk modell från Bronfenbrenner tolkad av Andersson (2002).  

4.0 Metod 

Under metodavsnittet kommer vi presentera vilken forskningsansats vi har, hur 

datainsamlingsmetoden utfördes samt vilket urval av informanter vi valde. Vi redogör för 

tillvägagångsättet till studien samt tillförlitligheten och trovärdighet. Vi avslutar med de 

forskningsetiska principerna och dataanalysen.    

4.1 Forskningsansats 

Vår studie genomfördes med en kvalitativ forskningsansats då vi ville få en inblick i hur 

skolpersonalen beskriver arbetet med skolfrånvaro. Vår intention har varit att få information 

om skolpersonals upplevelser och uppfattningar om ett specifikt ämne nämligen skolfrånvaro. 

Detta vill vi försöka få fram utan att göra några allmänna slutsatser av deras erfarenheter och 

åsikter. Av denna anledning är en kvalitativ studie en användbar metod (Kvale & Brinkmann, 

2014). Syftet besvarades med hjälp av frågeställningar gällande om hur personal beskriver 

arbetet med elever med skolfrånvaro i pedagogiska verksamheter arbetar för att främja närvaro 

samt förebygga och identifiera vilka underliggande faktorer som bidrar till elevers skolfrånvaro.  

4.2 Datainsamlingsmetod 

Vi valde fokusgrupper som vår datainsamlingsmetod då vi anser att personal tillsammans kan 

få ett kollegialt samtal där de får möjlighet att dela varandras uppfattningar om verksamhetens 
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uppgift med att främja närvaro och förebygga samt identifiera skolfrånvaro. 

Datainsamlingsmetoden innebär att fokus ligger på att tolka och förstå fenomenet skolfrånvaro 

i ett vidare perspektiv (Fejes & Thornberg, 2014; Bryman, 2011). Vi tänker oss att det inte är 

den enskilde tankar och åsikter som ska stå i centrum utan det är fokusgruppernas beskrivningar 

som ska vara i centrum.  

4.3 Urval 

Vår rekrytering av fokusgrupper skedde via bekvämlighetsprincipen utifrån att vi känner till 

verksamheter och att vi tidigare haft samarbete med någon av respektive verksamhet på ett 

professionellt plan. Vi har träffat fyra fokusgrupper för intervju i mellersta Sverige. I respektive 

fokusgrupp deltog tre till fem informanter.  I och med att vi vill undersöka hur pedagogiska 

verksamheter ser på främjande, förebyggande och identifiering av skolfrånvaro valde vi att 

intervjua ett arbetslag inom särskolan, ett EHT team, ett arbetslag i en särskild 

undervisningsgrupp och ett skolnärvaroteam. Arbetslagen tillhör samma kommun men tillhör 

olika rektorsområden. Nedan presenterar vi fokusgrupperna vi intervjuat. 

Särskolan, fokusgrupp 1, är delvis integrerad i en grundskola som består av 900 elever från 

förskoleklass upp till årskurs nio. Särskolan har fem klasser och två fritidshem.  Arbetslaget i 

särskolan som intervjuades bestod av pedagoger från klass ett upp till klass nio. Samtliga 

undervisande lärare som deltog i fokusgruppsintervjun är speciallärare varav en är under 

utbildning till speciallärare. Totalt var det fyra som samtalade. Det finns en klass på varje stadie 

med 9 till 13 elever i varje klass. Varje klass har även elevassistenter kopplade till sig.  

 

Den särskilda undervisningsgruppen, fokusgrupp 2, är belägen några kilometer utanför 

stadskärnan och har ett upptagningsområde som sträcker sig över hela kommunen. Antalet 

elevplatser är åtta och det arbetar fem personal på verksamheten samt gästlärare som kommer 

dit och undervisar. Personalen består av tre pedagoger, en kurator och en socialpedagog 

samtliga deltog i intervjun. När eleven beviljats plats på särskild undervisningsgrupp har eleven 

fortfarande sin placering kvar på hemskolan. Målet är att eleven ska arbetas tillbaka till 

hemskolan. Eleverna som är placerade där har psykosocial problematik med behov av särskilt 

stöd.  

 

Skolnärvaroteamet, fokusgrupp 3, är en tvärprofessionell grupp bestående av socionomer, 

beteendevetare, specialpedagoger och pedagoger. Fokusgruppen bestod av två socionomer, en 
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lärare och en specialpedagog. De är en gemensam resurs till stadens alla grundskolor från 

förskoleklass upp till högstadienivå. I teamet arbetar de i par mot tre skolor vardera och de 

arbetar både rådgivande och stödjande till skolorna. I uppdraget finns även att teamet ska arbeta 

systemteoretiskt det vill säga på individnivå, gruppnivå och generell nivå för att främja, 

förebygga och ge åtgärdande insatser för elever med omfattande skolfrånvaro. Målet är att 

eleven ska tillbaka till studier i någon form.  

 

EHT teamet, fokusgrupp 4, arbetar på en högstadieskola med närmare 640 elever. 

Högstadieskolan har ett upptagningsområde som är sociokulturellt utsatt. Elever med utländsk 

bakgrund på skolan är närmare 82%. Skolan har flera inriktningar som till exempel 

fotbollsprofil, musikklasser, handbollsprofil. Andelen pojkar som går ut med fullständiga betyg 

i årskurs nio vårterminen 2019 var 64%, motsvarande flickor 67%. Skolan har gjort en 

omfattande förändring i sin organisation inför läsåret 19/20 då de beslutade att införa 

tvålärarsystem på de flesta klasser och ämnen. Detta medförde att flera “kringpersonal” 

minskade och mentorerna fick fler arbetsuppgifter att utföra. I intervjun deltog en 

socialpedagog, skolkuratorn och en specialpedagog.  

4.4 Tillvägagångsätt 

Vi började med att maila ett missivbrev (bilaga 1) till respektive rektor för enheterna. När vi 

inte fick återkoppling av rektorerna mailade vi till gruppledare för varje arbetslag som fick prata 

med sin rektor om intervju på arbetslagstid var tillåten. Alla arbetslag fick tillåtelse och då 

kunde vi planera in tid och dag för intervju. Varje intervjutillfälle inleddes med att vi berättade 

tillvägagångssättet för fokusgruppsintervjun, anledningen till att vi valt vårt ämne och hur det 

kom sig att just de var med i urvalet. Vi var noga med att poängtera att vi inte skulle styra 

samtalet utan vi förväntade oss att det skulle ske en interaktion mellan deltagarna vilket Bryman 

(2011) anser är viktigt för på så sätt får forskaren reda på det som informanterna tycker är viktigt 

och intressant. På så sätt skulle även samtalen bli spontana vilket kunde ge många olika data 

som var viktiga för att få ett resultat. Intervjuguiden (bilaga 3) hade vi som ett stöd under 

pågående samtal. Vi använde oss av två olika ljudupptagningar, diktafon och mobiltelefon, för 

att utesluta att tekniken strulade och samtalen skulle gå förlorade. Vi skrev samtalsnoteringar 

samtidigt för eventuella följdfrågor och funderingar men också för att veta vem som sagt vad 

när vi väl kom till vår transkribering. Vår tanke med att veta vem som sagt vad berodde på 

vilken yrkesroll de har i gruppen.  Inom loppet av tre veckor var samtliga fokusintervjuer 

gjorda. Varje intervju tog i genomsnitt 45 minuter att utföra.  
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4.5 Tillförlitlighet och trovärdighet  

Tillförlitlighet, ett annat ord för reliabilitet, är viktigt att ta i beaktning i undersökningen. Vår 

metod är fokusgruppsintervjuer med personal som arbetar med elever och vår tanke är att ta 

reda på vad de anser främja skolnärvaro och vad de anser förebygger och identifierar 

skolfrånvaro. I vårt urval ville vi ha ett så brett underlag som möjligt för att få höra om frånvaro 

i skolan. Eftersom vår specialisering är utvecklingsstörning tog vi med särskolans perspektiv. 

Vi ville se om särskolan hade samma problem som grundskolan och särskilda 

undervisningsgrupper när det gällde frånvaro. Skolnärvaroteam ville vi ha med för att få deras 

uppfattning om hur skolfrånvaro ser ut och hur man arbetar med frånvaron för att förbättra 

arbetet och få en uppfattning om hur det såg ut i kommunens grundskolor. Vi kan se att mycket 

är gemensamt mellan fokusgrupperna när gäller arbetet kring frånvaro men om studien 

genomfördes igen skulle inte resultatet visa det samma. Resultatet skulle inte bli detsamma 

eftersom urvalet av informanter skulle vara andra och därav skulle svaren bli annorlunda än vad 

denna studie visar utifrån informanternas erfarenhet kring arbetet. Trovärdighet, hur man 

värderar det man fått fram, på intervjuerna kan ifrågasättas. Har vi tolkat samtalen på ett korrekt 

sätt då vi bär med oss förutfattade meningar och en förförståelse av skolans värld (Fejes & 

Thornberg, 2014). Vi har förutfattade meningar eftersom vi är människor och vi arbetar 

dessutom i skolans värld. Vi har under studien ifrågasatt varandra och vårt resonemang kring 

våra frågeställningar och haft ett kritiskt förhållningsätt till den forskning vi tagit del av men 

även till informationen vi fått in via våra informanter. Vi har en teoretisk förankring i 

Bronfenbrenners ekologiska modell (1979) som väglett oss att förstå hur forskning och vår 

teoretiska förankring håller samman. Litteraturen som vi har läst hittade vi i Mälardalens 

högskolebibliotekets databaser och våra sökord var till en början; skolk, skolfrånvaro, 

skolvägran, hemmasittare, samverkan och diagnoser. För att hitta forskning från andra länder 

breddade vi vårt sökfält med bland annat orden; truancy, school refusal, disorder och 

community involvement. Vi har ingen anledning att misstro informanterna utan vi utgår ifrån 

att de delgivit oss deras syn på frågeställningarna. Efter samtalen genomfördes enskilda 

utvärderingar (bilaga 2) där deltagarna fått möjlighet att framföra sin åsikt. Utvärderingarna 

visar att alla informanter anser att de fått föra fram sin synpunkt i samtalet. Det fanns ingen 

informant som ansåg sig vara påverkad av någon annan i gruppen. Exempel på kommentarer 

som skrevs var ”goda samtal med bra frågeställningar”, ”intressant att ta del av vad kollegorna 

tycker om ämnet” och ”trevligt samtal”.  Vi har båda läst och analyserat transkriberingarna 

tillsammans vilket är fördelen med att vara två författare i arbetet. Vi kan inte dra några 
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generaliserande slutsatser från våra resultat då vi valt bekvämlighetsurval och informanternas 

svar speglar inte alla som arbetar i skolan. Resultatet belyser hur skolpersonal kan resonera 

kring ämnet skolfrånvaro.  

4.6 Forskningsetiska principer 

De etiska principerna vi följt är enligt Vetenskapsrådet (2002). Det är viktigt att hantera 

balansen mellan det forskningskrav som finns samt individskyddskravet (bilaga 1). 

Individskyddskravet innefattar informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet 

och nyttjandekravet. Dessa krav innebär att forskaren informerar de berörda om forskningens 

syfte och vilka villkor som gäller för deras deltagande. För att hålla sig till individskyddskravet 

(Stukát, 2014) var namnen fingerade samt att vi var neutrala i vår framställning för att inte 

personer och platser ska bli utpekade. Detta betyder däremot inte att de är helt okända för dem 

som deltagit utan de kommer att kunna se vem som är vem. Vetenskapsrådet (2002) skriver att 

samtidigt som vi har individskyddskravet kan vi inte förhindra att viktig forskning ska komma 

fram med risk att det kan en mindre skada mot den enskilde.  

4.7 Dataanalys 

Informanterna som deltog i fokusgrupperna var personer som är i daglig kontakt med elever 

som har eller haft mycket skolfrånvaro. Informanterna kan med sin erfarenhet se olika faktorer 

och fenomen som kan bidra till elevers frånvaro. Därför kan Bronfenbrenners (1979) ekologiska 

modell användas som en förklaring till faktorerna och fenomenen som sker. Efter att 

intervjuerna var genomförda fördelade vi arbetet mellan oss och gjorde två transkriberingar var. 

Varje transkribering tog ungefär tre timmar att utföra. Vi var tvungna att lyssna några ord i taget 

för att få med alla ord som sas, pausa inspelningen och skriva ned det. Eftersom vi endast kunde 

lyssna några ord i taget så kunde vi redan i transkriberingsprocessen börja analysera materialet. 

Efter skrivandet läste vi våra transkriberingar på varsin kammare och markerade ord och 

begrepp som hade kopplingar till syftet arbetet med att främja närvaro samt förebygga och 

identifiera frånvaro. Vi använde oss av mindmap respektive post-it. Dessa begrepp och ord 

skrev vi sedan ner på en whiteboardtavla för att ringa in vilka gemensamma teman som vi kunde 

hitta utifrån transkriberingarna. Utifrån detta såg vi teman som var bärande för resultatet av 

intervjuerna och som en del av vårt resultat. Utöver det såg vi även citat som speglar studiens 

syfte.  
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5.0 Resultat och analys 

Nedan presenteras resultatet från fokusgruppsintervjuerna utifrån olika teman vi har funnit 

genom vårt analysarbete och utifrån studiens frågeställningar. Teman som presenteras är främja 

närvaro och förebygga frånvaro, samverkan med externa instanser och tänkbara anledningar till 

frånvaro. Varje resultatavsnitt avslutas med en analys. 

5.1 Personalens beskrivning av sitt arbete för att främja skolnärvaro och förebygga 

frånvaro  

I vårt resultat har vi sett att relationer är en viktig del i främjande av närvaro och förebyggande 

av skolfrånvaro. Nedan kommer vi att presentera olika relationsband som framhålls vara 

betydelsefulla för att nå eleven.  

5.1.1 Elev och skola 

I samtliga fokusgrupper observerar vi att den gemensamma nämnaren är relationen mellan elev 

och skola. Informanterna i fokusgrupperna redogör alla om hur viktigt det är att ha en god 

relation med eleven. Vidare betonar samtliga att denna relation behöver få tid på sig för att 

skapas för att på så sätt få en stabil grund tillsammans. Specialpedagogen på EHT beskriver: 

Det är ju väldigt viktigt att lärarna etablerar relationer med eleverna. Se dem och säga att de är 

saknade när de är frånvarande så att eleverna känner det. Det gör det svårare för eleven att inte 

vara närvarande när man har en relation till en person tänker jag. (specialpedagog, EHT) 

Grupperna berättar att de är noga med att följa upp elever när de är frånvarande från skolan för 

att eleverna på så sätt ska känna att de är saknade. De diskuterar vidare om att eleverna uttrycker 

att de känner att det är svårare att vara borta från skolan när de har vuxenvärlden i skolan som 

hör av sig och vill att de ska komma. Speciallärare på särskolan säger: 

Eleverna ska känna att de välkomnas in till skolan eller annan lokal även om de har varit borta 

under en viss tid. “Ja, det är ju skillnad på att få höra ‘du är sen’ eller ‘du är välkommen till 

lektionen’” (kurator, EHT).  En annan viktig faktor är att eleverna ska trivas i skolan och 

utveckla sociala relationer i en social samvaro.  “Kompisarna håller koll på varandra genom 

snapchat och det är fint att de bryr sig om varandra. De är ju snabba på att kolla upp var de har 

varandra” (speciallärare, särskolan). 
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Det är viktigt att skolan kan erbjuda arbetsro, rutiner och en god arbetsmiljö men elever som 

har en skolfrånvaro upplever inte att det finns enligt särskolan och den särskilda 

undervisningsgruppen. Speciallärare på särskolan säger: 

Det är klart eleven och alla andra elever är glada när de är här hos oss. De mår ju bra av att vara 

i skolan. De tycker ju om att gå i skolan. Vi finns ju här som trygga vuxna varje dag och möter 

dem med samma rutiner varje dag. Vi brinner för våra elever. /.../ Vi berättar för eleven att vi 

vill deras bästa hela tiden. (speciallärare under utbildning, särskolan) 

Vidare menar samma fokusgrupper om att elever som befinner sig i skolfrånvaro behöver byta 

skolmiljö då de har bränt relationer med vuxenvärlden och vänner. Eleverna har befunnit sig i 

ständig stress i skolan och har inte upplevt meningsfullhet vilket har lett till att de betett sig illa 

på skolorna de befunnit sig i. Vidare hävdar den särskilda undervisningsgruppen och 

skolnärvaroteamet att det är viktigt att våga ställa frågor och att sedan stå kvar vid eleven. 

Eleverna behöver få veta att vuxenvärlden bryr sig, socionomen på skolnärvaroteamet betonar: 

En annan framgångsfaktor som jag tänker på är att våga fråga och prata om det vi ser och inte 

gå runt det utan bygga relationer och att sätta sig ner och säga ‘jag ser det här, vad tycker du om 

det här’ att man våga fråga och våga ta i det tidigt.  Men A&O är ju relationer och att finnas och 

stå kvar. (socionom, skolnärvaroteam) 

Båda grupperna framhåller bilen som ett viktigt instrument till relationsskapande eftersom de 

kan åka till annan plats för att få möjlighet till samtal av den svårare sorten men att det blir i en 

avslappnad miljö. Den särskilda undervisningsgruppen uttrycker det på följande sätt: 

Runstenar har vi åkt och titta på. Det är ett ganska bra pedagogiskt instrument att ha bil för att 

man sitter bredvid varandra och inte mitt emot varandra och kan sitta och prata relativt 

avkopplat. (socialpedagog, särskild undervisningsgrupp) 

Skolnärvaroteamet som arbetar mot skolorna påtalar att lärarkåren är ansträngd och att även om 

de har en god relation till eleven så uttrycker lärarna att det blir ett för stort arbete att ta sig an 

någon som inte är i skolan. Vidare menar de att lärare uttrycker att de kan göra hur mycket som 

helst men bara i klassrummet och att lärarna då kan känna en maktlöshet att inte nå fram eller 

hinna med de elever som befinner sig på annan plats.  
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5.1.2 Vårdnadshavare och skola 

I samtliga fokusgrupper ser vi att den gemensamma nämnaren är relationen mellan skola och 

vårdnadshavare och det upplevs som en framgångsfaktor för främjande av skolnärvaro. 

Särskolan uttrycker kontakten med vårdnadshavare på följande sätt: 

Vi har god kontakt med föräldrarna för att främja närvaro genom SMS och samtal. Vi ser till 

att föräldrarna blir sedda och bekräftade. Vi arbetar liksom med hela familjen så vi talar 

samma språk tillsammans. (speciallärare, särskolan) 

Vidare diskuterar samtliga grupper om hur viktigt det är att skapa allianser tillsammans med 

vårdnadshavare för att de ska förstå att skolan vill barnets bästa i alla lägen. Däremot ser de alla 

brister i föräldrakraften vilket kan innebära olika saker och vi kommer nu att presentera de olika 

bristerna som påtalas. Skolfrånvaro är inte beroende på samhällsklass utan det finns barn och 

ungdomar representerade från olika socioekonomiska förhållande anser skolnärvaroteamet och 

särskolan. Barn och ungdomar som kommer från medelinkomsttagare ser varken 

skolnärvaroteamet eller särskolan någon oro för eftersom dessa barn har en stabilitet i hemmet. 

Barn och ungdomar som däremot kommer från låginkomstfamiljer hyser informanterna större 

oro för. Detta beror på att de kan hamna på vägar inom droger och kriminalitet eftersom 

informanterna sett att barnen och ungdomarna hittar sina förebilder i sådana grupperingar. 

Skolnärvaroteamet säger att trots skillnader i hemförhållanden behöver inte 

föräldraengagemang vara mindre för att man tillhör en låg socioekonomisk familj utan 

föräldraengagemanget kan ibland vara högre för medelinkomsttagaren har en karriär att tänka 

på. Skolnärvaroteamet och den särskilda undervisningsgruppen diskuterade om familjer där det 

endast finns en vuxen i barnets hem. Gemensamt för samtliga familjer med en vårdnadshavare 

var att papporna var frånvarande av olika orsaker som till exempel avlidna, sitter i fängelse eller 

“bara” är frånvarande genom att inte ta sitt ansvar. Socionomen på skolnärvaroteam uppger: 

Jag tänker på en familj som jag har där föräldrarna är otroligt starka, extremt starka men det går 

åt pipsvängen i alla fall och man tackar ja till all hjälp man försöker vrida och vända på allt men 

sonen ser pappan som en riktigt bra förebild men det skiter sig i alla fall. Däremot blir jag inte 

superorolig i de fallen. Däremot ser man ju andra farsor som försvunnit och det låter så jäkla 

klyschigt men farsor som skjutit ut sig själva eller som backat och finns kvar men som lagt sig 

platt men också vad fasen är det mer, kriminalitet, missbruk och som är borta på grund av det 

där ser man. (socionom, skolnärvaroteam) 

Vidare anser EHT att bristerna i kommunikationen med vårdnadshavare på deras skola uppstår 

på grund av språkliga- och tekniska svårigheter i samtal om elevers skolfrånvaro. De språkliga 
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svårigheterna uppstår på grund av att plattformen, Vklass, för närvarorapporteringen är på 

svenska och informationen kan inte förstås eller att vårdnadshavaren inte har appen/dator som 

krävs för att ta del av rapporteringen. Kuratorn i EHT berättade om en framgångsfaktor hen 

trodde på och som hen hade upplevt för ett antal år sedan. Det var en kollega på skolan som 

alltid gjorde hembesök i början av höstterminen i åk 7 hos eleverna hen var klassföreståndare 

för. Kuratorn ansåg att fördelen med att komma hem till eleverna är att man får ta del av hur 

eleven har det i hemmet och det kan bidra till att man får en bättre relation med både 

vårdnadshavare och elev. 

5.1.3 Elev, vårdnadshavare och skola 

I samtliga fokusgrupper finner vi även den gemensamma nämnaren relationen mellan skola, 

elev och vårdnadshavare. En fördel med att ha en gemensam allians är att eleverna ser att de 

vuxna samarbetar kring dem och vill att de ska klara skolan och att man talar samma ”språk” 

och vill åt samma håll. Vidare menar särskolan att om eleverna lever tillsammans med 

vårdnadshavare som har intellektuell funktionsvariation har de svårt att få rutiner tillgodosedda 

vilket kan leda till att eleven inte kommer till skolan regelbundet. Detta på grund av att om 

vårdnadshavarna själva inte har ett arbete att gå till blir frånvaron i skolan sanktionerad 

hemifrån. Dessa vårdnadshavare är även de som har svårt att uppmana sina barn att gå till skolan 

enligt fokusgruppen på särskolan. “I vissa familjer är det endast barnet som ska iväg på 

morgonen. Föräldrarna har inte en tid att passa, stora syskonen har inte heller en tid att passa” 

(speciallärare, särskolan). Särskolan och skolnärvaroteamet ser att de yngre elevernas frånvaro 

anmäls av vårdnadshavare men i högre åldrar skolkar eleverna och vårdnadshavare har ingen 

aning om var barnet befinner sig under skoldagen. Den särskilda undervisningsgruppen har 

flera elever som är boende på olika HVB hem och kontaktpersonerna där ska fungera som 

vårdnadshavare. Detta fungerar olika bra på grund av att boenden haft omfattande 

personalomsättning vilket medfört att personal inte har etablerat en god relation med eleverna. 

På grund av det har personalen inte mandat att få elever till skolan. Alla fokusgrupper ser att 

rutiner kring barnets basala behov är viktiga för att barnet ska orka ta sig till skolan. Dels ser 

de vårdnadshavare som tappat mandatet över att bestämma i hemmet när det gäller exempelvis 

när barnet ska sova eller kliva upp. Dels finns det stora behov att finna mening att gå till skolan. 

Framgångsfaktorn är täta möten tillsammans och uppföljningar med jämna mellanrum. 
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5.1.4 Analys av personalens beskrivningar av sitt arbete för att främja skolnärvaro och 

förebygga frånvaro 

Utifrån Bronfenbrenners ekologiska modell kan vi i vårt resultat avläsa att vi utifrån relationer; 

elev - skola, vårdnadshavare - skola samt elev, vårdnadshavare och skola blir i samverkan med 

varandra ett mesosystem som den enskilde individen blir påverkad av. Lärarna i vår studie 

poängterade att den viktigaste faktorn för att främja skolnärvaro är genom att skapa relationer. 

I analysen kan vi avläsa att personalen skapar relation med eleven genom att bekräfta eleven att 

hen är saknad när den är frånvarande, hen ska känna sig välkommen till skolan något som 

Bronfenbrenner (1979) framhåller i mesosystemet. Det är betydelsefullt att personalen känner 

alla elever över årskurserna. Det handlar om att trivas i skolan och utveckla sociala relationer i 

en social samvaro. Elever har kontakt med varandra via sociala medier när de inte befinner sig 

i skolan och det får dem att känna samhörighet, uppskattning och meningsfullhet med 

kompisarna vilket kan leda till att elevers utveckling påverkas positivt. Om eleven inte skulle 

känna sig saknad av klasskamraterna skulle eleven kunna få sämre självkänsla och till slut 

riskera att bli hemma från skolan. Sociala medier kan även påverka eleven negativt genom att 

elevens självbild och självkänsla blir sämre på grund av hur medier framhäver hur en ungdom 

ska se ut och agera. Detta är ett exempel på hur exosystemet påverkar eleven ned till mikronivå. 

Om skolan skapar goda relationer med vårdnadshavare via personliga möten, sms och mail kan 

det främja skolnärvaron hos eleven. Bronfenbrenner påstår att när personal besöker familjen i 

deras hemmiljö för att skapa relation sker det en positiv utveckling för eleven i mesosystemet. 

Detta är något som kurator på EHT påtalar som en tidigare lyckad faktor då personal fick god 

kontakt med vårdnadshavare. I analysen av relationen; elev, skola och vårdnadshavare befinner 

vi oss fortfarande i mesosystemet. I denna relation är det viktigt att vårdnadshavare och skola 

visar eleven att man har skapat en allians så att eleven har större möjlighet att klara skolan. En 

frånvarande vårdnadshavare påverkar eleven indirekt och eleven kan bli orolig, ångestfull vilket 

kan leda till att eleven blir skolfrånvarande. Ett exempel på detta som vi ser i vår analys är att 

den särskild undervisningsgruppen och skolnärvaroteamet diskuterar att deras elever som har 

stor skolfrånvaro även har en vårdnadshavare som inte finns med i elevens liv av olika 

anledningar. Enligt Bronfenbrenners ekologiska modell påverkar de olika systemen varandra. 
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5.2 Personalens beskrivning av samverkan med externa instanser om elever med 

skolfrånvaro 

I samtliga fokusgrupper ser vi att den gemensamma nämnaren är samverkan mellan olika 

externa instanser som ett viktigt tema. Däremot skiljer sig synen på samverkan mellan 

fokusgrupperna och det verkar vara på grund av att de har elever med olika problematik. 

Särskolan är en skola som har mycket kontakt med habiliteringen eftersom deras elever även 

tillhör dem och går dit med jämna mellanrum. Särskolan upplever att de kan vara en viktig 

pusselbit till habiliteringen eftersom barnet eller ungdomen förhoppningsvis spenderar mycket 

av sin tid på skolan. Särskolan anser också att habiliteringen och särskolans syn på eleverna 

skiljer sig åt samt att särskolan upplever att de blir kallade till möten för sällan vilket gör att 

habiliteringen också kan ha lyssnat för mycket på vårdnadshavarna utifrån vad de säger att deras 

barn inte kan men som de kan i skolan. Särskolan säger följande: 

Det har funnits möten där det inte har känts nåt bra för vi är från olika instanser tycker och 

tänker en massa och föräldrarna känner sig påhoppade nästan. Alla har olika syn på barnet och 

föräldrarna tycker inte det känns nåt bra för de kan inte se vinningen i att barnet kan mer än de 

tror. /.../ Men sen kan det hända att habiliteringen lever i en helt annan värld för de har en helt 

annan syn på barnet. Vi kan ju tillföra nåt då till habiliteringen för de måste ju se verkligheten. 

(speciallärare under utbildning, särskolan) 

Särskolan önskar sig fler SIP möten (samordnad individuell planering) med tanke på att 

vårdnadshavare blir kallade till många möten vilket blir en ansträngning för vårdnadshavare 

men att SIP skulle möjliggöra mindre antal möten för vårdnadshavare och att man på sittande 

möten tar beslut som följs upp av ett nytt SIP. Särskolan önskar att de fick göra sin röst hörd på 

fler möten som gäller deras elever för att ge sin syn på elevens förmåga till externa instanser. 

Gällande den särskilda undervisningsgruppen förekommer många SIP möten, som de 

uppskattar, där berörda instanser kring eleven tar beslut för eventuella insatser och anpassningar 

och som utvärderas vid nästa möte. Det blir alltså en pågående reflektion kring elevens 

utveckling och behov. De som arbetar i den särskilda undervisningsgruppen ser ett problem i 

samverkan när det gäller sekretessen mellan de olika externa instanserna. Den särskilda 

undervisningsgruppen menar att sekretessen gör det svårt att arbeta för elevens bästa då 

sekretessen gör att skola och externa instanser inte kan prata obehindrat. De som arbetar i den 

särskilda undervisningsgruppen har även mycket kontakt med handläggare på socialtjänsten 

vilket de tycker är bra då några av eleverna bor på olika HVB hem. Det som de däremot ser 

som negativt i kontakten med socialtjänsten är att det är olika intresse och aktivitet beroende på 
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vilken socialsekreterare eleven har. Vidare har den särskilda undervisningsgruppen även 

kontakt med olika rektorer genom månadsrapporter eftersom varje elev har en hemskola de 

tillhör. Den särskilda undervisningsgruppen och EHT teamet önskar sig mer öppenhet mellan 

externa instanser för att kunna lösa saker kring eleven på ett smidigare sätt än att det ska krävas 

ett SIP vid varje tillfälle. Kurator vi EHT säger: 

Vi behöver bättre samarbete. Faktiskt. Med alla instanser. Ibland när vi pratar socialtjänst och 

BUP och då pratar vi SIP. Framförallt är det chefer som kallar till såna möten och för mig är det 

onödigt med tid det är brist på strategi. På mötet är det närvaroplikt och då har samarbetet redan 

havererat, varför kan man inte ha samverkansmöten där alla är inblandade och engagerade och 

hög prioritet? Här måste alla hitta en samsyn hur vi jobbar för att hitta effektiva metoder. 

(kurator, EHT) 

Skolnärvaroteamet arbetar mer skolnärmande eftersom hälften av deras inskrivna elever redan 

har kontakt med externa instanser. Här påtalar denna grupp också vikten av att sekretessen bör 

hävas för då kan alla instanser kring eleven prata mer öppet och nå beslut mer effektivt. 

Skolnärvaroteamet poängterar att det är viktigt att ha med sig eleven på möten eftersom det 

handlar om eleven och att denne ska få göra sin röst hörd. Däremot har de all förståelse för att 

eleven inte alltid orkar med det. Då anser skolnärvaroteamet att deras roll blir viktig för att 

framföra elevens röst. På grundskolan som vi besökte märker vi att EHT inte är helt överens 

angående samverkan med andra aktörer:  

Jag tycker vi borde samarbeta mer skola, BUP, soc och polisen mer generellt jag ser det så. Vi 

borde samarbeta mer i vissa ärenden framförallt BUP och skolan. Vi går ju liksom hand i hand. 

Men känner att det blir stopp, de bollar tillbaka till oss hela tiden så vi måste utreda ungdomen 

innan de tar emot. Vi får tillbaka remisser och det blir ju en väntetid för föräldrarna och elev 

tänker jag och eleverna får ännu större problematik och stannar hemma. Det är trögt system. 

(socialpedagog, EHT) 

Socialpedagogen pratar upprepande om hur viktigt detta samarbete är för att kunna nå brett 

kring eleven och visst håller hens kollegor med men anser att det är ”onödig tid” att lägga på 

SIP eftersom det inte händer något ifrån dessa möten utan att det skulle behövas arbeta med en 

samsyn med mer effektiva metoder. Samverkan är ett viktigt ord för EHT men det betyder olika 

för kollegorna som ingår i gruppen. 
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5.2.1 Analys av personalens beskrivning av samverkan med externa insatser om elever 

med skolfrånvaro 

I vår analys av hur fokusgrupperna beskriver samarbetet med de externa instanserna kan vi se 

olika beskrivningar men det vi avläsa genomgående är att fokusgrupperna vill ha ett utökat 

samarbete med de externa instanserna (exosystemet). Särskolan och EHT efterfrågar mer 

samarbete med de externa instanserna som är exosystemet enligt Bronfenbrenners (1979) 

ekologiska modell. I exosystemet är eleven inte aktiv men externa instanser kan ha stor inverkan 

på den enskilda eleven och här vill särskolan få en möjlighet att få delge sin syn på eleven 

utifrån elevens skolerfarenhet. Personalen i den särskilda undervisningsgruppen menar att de 

har ett samarbete med externa instanser men att det som skulle behövas är att sekretessen som 

ligger mellan skolan och externa instanser måste hävas för att kunna prata mer fritt kring eleven. 

Hälften av skolnärvaroteamets elever har kontakt med externa instanser när eleverna skrivs in 

i skolnärvaroteamet men även skolnärvaroteamet menar att sekretessen mellan de olika 

systemen måste hävas. Enligt vår analys beskrivs exosystemet påverka både mikro- och 

mesosystemet och om de samverkar beskrivs det kunna ge en positiv utveckling för eleven. 

5.3 Personalens syn på tänkbara anledningar till frånvaro  

En gemensam nämnare som fokusgruppernas beskriver är de olika diagnoserna som eleverna 

har. Särskolan och närvaroteamet påtalar båda vikten av att diagnoser ställs i tidig ålder 

eftersom eleven ska förstå sig själv och varför den kanske hamnar på en eventuell specialskola. 

En pedagog på särskolan säger: 

Det går så fort när barnet har fått sin diagnos. De ska bort direkt från sin klass och förflyttas till 

oss. Det är inte schysst. Det är ju så snabba övergångar och det är inte schysst för någon, inte 

för eleven framförallt. Dels får du ett papper på att du inte är som dina klasskompisar och sen 

ska du flytta till en annan skola det går lite för fort ibland för att det ska bli en bra övergång. 

(speciallärare under utbildning, särskolan) 

Vidare uttrycker en speciallärare på särskolan “det handlar om pengar.” Den särskilda 

undervisningsgruppen pratar om att de får elever som har olika diagnoser till gruppen vilket gör 

att gruppsammansättningen inte blir homogen eller att de får arbete med att få gruppen trygg 

igen:  

Matchningen är viktig, det handlar om vilka elever vi får hit hur de går ihop liksom och vad de 

kommer med i bagaget om man pratar om neuropsykologiska, ADHD och autism och det här 

hur man ska sätta ihop elever för vi har ju haft elever som inte alls funkat i den här gruppen som 
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vi har fått slussa ut till våningen under. De har inte fungerat på grund av deras autism som har 

gjort att de inte gått ihop med de andra för det är ganska utåtagerande elever som vi har här och 

då har de blivit ganska ensamma här och haft en annan problematik. (socialpedagog, särskild 

undervisningsgrupp) 

Det som kan hända är att en elev med autism som är introvert kan hamna i samma grupp som 

några med ADHD som kan vara extroverta och det kan skapa stor oro för eleverna med autism 

så här gäller det att hitta lösningar efter personerna men även efter hur deras diagnoser visar 

sig. Skolnärvaroteamet som tar emot ansökningar från kommunens grundskolor har redan vid 

ansökan från skolorna information om elevernas eventuella diagnoser och det ligger på runt 33 

- 40% som har diagnoser som ADHD, ADD, autism, social ångest och selektiv mutism. Det 

framkommer i samtalet att många av eleverna som de arbetar med pågår ett arbete kring om 

eleven behöver utredas för någon diagnos eftersom arbetslaget hela tiden försöker kartlägga var 

arbetet med eleven ska starta. Det skolnärvaroteamet anser är att diagnosen i sig är viktig för 

att eleven ska få rätt hjälp snabbare men det handlar inte om att de vill ha en diagnos för att ge 

en förklaring till ett beteende som inte är önskvärt. Vidare tar gruppen upp att diagnosen tidigare 

inte var så viktig för då var undervisningen mer styrd av läraren. Denna styrning gynnade elever 

med NPF diagnoser då många av de eleverna inte klarar av det egna ansvaret som idag finns i 

skolan. Skolnärvaroteamet ser att det finns specialpedagogisk kompetens ute på skolorna men 

att undervisningen för denna yrkesgrupp inte har utrymmet i lokalerna, som vore önskvärt, för 

de elever som behöver extra stöd i undervisningen. Den specialpedagogiska verksamheten sitter 

ofta ute i korridorer med sina elever och eleverna ska själva hålla ordning på sitt material som 

finns i någon låda inne i klassrummet: 

Sedan är det mycket specialundervisning och eller man ser ju en del sådana här skräckexempel 

och det känns taskigt att prata om det för skolorna gör ju vad de kan verkligen men att man har 

specialundervisning i korridorerna eller att man har sitt anpassade material i en mapp eller i en 

låda och ska sköta det där själv fast man är 10 år gammal och ‘du vet ju vad du ska jobba med 

och du har det i din egna pärm och den lärarledda undervisningen blir för de andra eleverna och 

det blir väldigt hårt. (lärare, skolnärvaroteam) 

Under samtalet med EHT framkommer det att kartläggningar av elever och i det vardagliga 

arbetet ligger på mentorerna eftersom skolan infört ett tvålärarsystem men här har inte alla 

klasser det utan musikklasserna har en lärare. Detta beror på att de klasserna rent historiskt 

brukar vara bättre klasser. Det som EHT berättar är att det finns problematik i de klasserna 
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också såsom NPF och dyslexi men att dessa elever har hög närvaro och vårdnadshavare är 

engagerade i barnets skolgång vilket gör att eleverna även får hjälp hemma:  

Verkligheten är verkligheten och det ser ut som den gör. Det finns vissa elever i dessa klasser 

som skulle behöva särskilt stöd. Det finns så klart dyslexisvårigheter och NPF i musikklasserna 

och har svårt men det är bättre arbetsro i klassrummet och sådär. De får mycket stöd hemifrån 

än andra elever på vår skola. Eleverna har ingen problematisk skolfrånvaro och det räcker bara 

att ha lite samarbete med föräldrar. Musikeleverna vet att man måste träna, det räcker inte att 

bara spela lite instrument på lektionerna utan det krävs att man tränar hemma också. De kommer 

inte sitta i korridoren och göra något utan de är på lektion och övar. (specialpedagog, EHT) 

5.3.1 Analys av personalens syn på tänkbara anledningar till frånvaro  

Vid analysen av personalens syn på tänkbara anledningar till frånvaro kan vi se att det är viktigt 

att elever får sina diagnoser ställda tidigt i åldern för att kunna acceptera och förstå sin 

problematik (mikronivå). Om elever får sin diagnos, till exempel intellektuell 

funktionsnedsättning, autism eller ADHD sent i åldern kan eleven påverkas negativt eftersom 

eleven efter några år i traditionell grundskola kan flyttas till särskola eller någon särskild 

undervisningsgrupp. Fokusgrupperna berättar att när diagnosen ställs tas elever ofta direkt ur 

sitt sammanhang och placeras snabbt i andra skolformer eftersom beslut fattas i exosystemet 

där elever inte är direkt delaktig men eleven blir direkt påverkad utan att kunna göra sin röst 

hörd. Här berättar fokusgrupperna om hur det fungerar med placeringar av elever utifrån det 

svenska skolsystemet och hur de olika fokusgrupperna är organiserade som skolor. En ny 

skolplacering kan leda till att eleven inte känner sig delaktig i den nya gruppen dels för andras 

diagnoser eller dels för bristande förståelse av sin egen diagnos. Detta kan vara anledning till 

att elever blir frånvarande då de inte upplever en tillhörighet i den nya skolformen. Eleven är i 

sin kontext i grundskolan men då diagnosen exempelvis IF ställs så förändras kontexten och 

därmed systemen i och med ändrad skolform. Det här är ett exempel på hur eleven påverkas 

från exosystem till mikrosystem.  
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6.0 Diskussion 

Nedan kommer vi att visa vårt resultat i studien i relation till den tidigare forskning som vi 

presenterat i vår bakgrund. Vår studie är ingen sanning men resultatet visar bland annat att 

relationer i skolan är av största betydelse för att elever ska komma till skolan. Avsnittet börjar 

med metoddiskussion där vi diskuterar hur metoden som används för denna studie har fungerat. 

Efter metoddiskussionen får ni ta del av vår resultatdiskussion och slutligen kommer vi att 

diskutera fortsatt forskning kring detta ämne.  

6.1 Metoddiskussion 

För att få svar på våra frågeställningar i genomförandet av denna studie har vi använt oss av 

fyra fokusgrupper på mellan tre och fem personer. Detta beroende på hur många som arbetar 

på skolnärvaroteam, särskilda undervisningsgrupp, särskola och EHT på grundskolan. Antalet 

personer i en fokusgrupp bör inte överstiga fem personer eftersom tanken med dessa samtal är 

att de medverkande ska få ut vad de tycker enskilt utan att de ska påverkas av något grupptryck 

(Stukát, 2014). Vi har intervjuat fyra fokusgrupper inom samma kommun men inte inom samma 

rektorsområden och inom de olika verksamheterna ville vi undersöka hur de arbetar med att 

främja skolnärvaro, förebygga och identifiera skolfrånvaro. Under fokussamtalen deltog vi 

båda men vi fördelade våra roller där den ena förde anteckningar och den andre var moderator. 

Forskningsgruppen sammanförs av en forskare även kallad moderator som har för avsikt att 

undersöka uppfattningar och attityder samt föreställningar och känslor som finns inom ett 

specifikt ämnesområde (Bryman, 2011). Denscombe (2017) anser att det är viktigt att man 

spelar in det som sägs istället för att anteckna under tiden intervjun pågår eftersom moderatorn 

annars riskerar att missa viktig information som sägs. Fördelen med att man spelar in är att man 

kan transkribera intervjun för att kunna fokusera och koncentrera sig på vad fokusgruppen sa 

under samtalet. Det vi märkte vid transkriberingarna av fokussamtalen var att det stundtals var 

rörigt i samtalen då flera talade i mun på varandra. Vid första fokusintervjun använde vi oss av 

en mobiltelefon och en diktafon som inspelningsenheter. Tursamt nog tog diktafonen upp allt 

ljud i samtalet, vilket inte mobiltelefonen gjorde. En av informanterna satt för långt bort från 

telefonen så rösten blev så svag i uppspelningen att det var svårt att höra exakt vad personen 

sa. Resterande fokusgrupper användes diktafonen som en säkerhet i 

ljudupptagningen. Nackdelar med metoden är att deltagarna kan komma att sväva iväg på annat 

som berör alla samt att moderatorn förlorar kontroll över skeendet (Bryman, 2011). En annan 

nackdel kan vara att det finns deltagare som kan hämma andra deltagare genom att avbryta eller 
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att inte låta andra få uttrycka sina tankar och uppfattningar. Detta kunde vi förhindra genom att 

vi hade semistrukturerade intervjuer och då vände vi oss till någon/några som vi märkte inte 

kom till tals genom att ge den en fråga för vidare diskussion. I alla gruppkonstellationer fanns 

en risk för en ledande person och det uppmärksammade vi fort och kunde se vilka vi skulle 

fördela ordet till när det behövdes.  

6.2 Resultatdiskussion  

Denna studie presenterar inga sanningar men utifrån vårt resultat och tidigare forskning kan 

denna studie ge en förståelse på hur personal arbetar för att främja skolnärvaro, förebygga och 

identifiera skolfrånvaro.  

6.2.1 Personalens beskrivning av sitt arbete med att främja skolnärvaro och förebygga 

frånvaro 

Vårt resultat visar att relationer är den största framgångsfaktorn för främjandet av skolnärvaro. 

Fokusgrupperna poängterar att relationer med både elev och vårdnadshavare är viktiga. Positiv 

feedback på stora och små framgångar hos eleven är viktiga att berätta för vårdnadshavare vilket 

främjar relationen mellan parterna enligt Ljungdahl (2018) och Kearny (2008). Detta är även 

något som fokusgrupperna diskuterar. Relationen med eleven är betydande och tät kontakt är 

viktig men den måste få tid att växa fram för att eleverna ska förstå att pedagogerna ser dem 

och finns vid deras sida (Birkemo, 2001). Skolnärvaroteamet och den särskilda 

undervisningsgruppen anser att det inte går att stressa fram denna relation utan att det är viktigt 

att “stå kvar och hålla i och hålla ut” (socionom, skolnärvaroteamet). För att utveckla relationen 

nämner fokusgrupperna bilen som ett arbetsredskap där samtalet kan bli avväpnat mellan elev 

och personal. Relationen mellan vårdnadshavare och skola är viktig för att visa för eleven att 

de vuxna är allierade för att hen ska fullgöra sin skolgång. Genom att bjuda in vårdnadshavare 

till skolan vid olika tillfällen eller om läraren gör hembesök hos familjen så kan relationen bli 

starkare vilket leder till att man vågar prata om svåra frågor (Gustafsson, 2009; Epstein & 

Sheldon, 2002). En viktig faktor som fokusgrupperna påtalar för att främja skolnärvaro är att 

eleven ska trivas i skolan dels genom att utveckla sociala relationer dels genom att skolan 

erbjuder arbetsro, rutiner och en god arbetsmiljö (Skolverket, 2011; Antonovsky, 1996). 

Skolnärvaroteamet menade att de såg att skolorna gjorde vad de kunde för att elever skulle få 

stöd i undervisningen men stödundervisningen kunde ske i miljöer som inte var ändamålsenliga 

som exempelvis korridoren. Detta är något som Bryan et al. (2013) såg i sin studie att ha 

stödundervisning i exempelvis grupprum var något som kunde förebygga frånvaro. 
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Fokusgrupperna påtalar elevernas upplevelse av goda relationer, med klasskamrater, både i och 

utanför skolan som viktiga för skolnärvaron vilket även har stöd i forskning (Bryant, 

Shadaimah, Sander & Cornelius 2013; Ifos 2019:3). Enligt Bronfenbrenner (1979) innebär detta 

att elevens utveckling genom olika relationer i mesosystemen påverkar eleven på ett positivt 

sätt. Ett salutogent och positivt förhållningssätt ökar relationen mellan pedagoger och elever 

därmed ökar närvaron i skolan för elever (Ogden, 2001; Antonovsky, 1996).  

6.2.2 Personalens beskrivning av samverkan med externa instanser som finns runt 

elever med skolfrånvaro 

Fokusgrupperna särskild undervisningsgrupp och skolnärvaroteamet uppger att de har ett 

samarbete med externa instanser men att arbetet kan bli mer smidigt om sekretessen som finns 

mellan dem skulle hävas. Särskolan och grundskolan efterfrågar mer samverkan eftersom de 

upplever att det är en brist på samarbete kring elever. Petäjä och Kindal (2017), Sjödin och 

Gladh (2018) samt Epstein och Sheldon (2002) visar att arbeta tvärprofessionellt är önskvärt 

för att komma åt problematiken kring eleven och familjen. Detta var något som fokusgrupperna 

diskuterade. Baker och Jansen (2000) skriver att ungdomar med skolkbeteende ökar sin närvaro 

när socialtjänsten ger ungdomarna stöd i sin vardag. Detta är något som fokusgruppen särskild 

undervisningsgrupp påpekar för de har elever som har en socialtjänsthandläggare kopplat till 

sig. Enligt Bronfenbrenner (1979) påverkar exosystemet mikrosystemet på ett positivt sätt 

genom att externa instanser samverkar med skolpersonalen för att koordinera sina insatser 

tillsammans. Samverkan mellan olika externa instanserna ser samtliga fokusgrupper som ett 

viktigt inslag i deras dagliga verksamhet men fokusgrupperna önskar sig mer samverkan med 

externa instanser eftersom de anser att det kan gynna eleven.  Fokusgrupperna anser att det kan 

vara svårt att få igång ett samarbete då sekretessen behöver hävas för att de ska kunna prata fritt 

kring elever. Sjödin och Gladh (2018) anser att det är viktigt att häva sekretessen för att arbete 

för barnets bästa. Liljegren (2010) skriver att det inte är sekretessen som är problemet utan att 

de professionella inte tar tag i problematiken. Socialtjänst, BUP och skola har olika roller vilket 

kan leda till missförstånd men det finns en vilja till samarbete. När de externa instanserna 

samarbetar med skolan har det blivit en bättre kommunikation mellan grupperna (Ek, Isaksson 

& Eriksson, 2017). Ett samarbete mellan externa instanser och skola påverkar eleven på ett 

positivt sätt i förlängningen. 
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6.2.3 Personalens syn på tänkbara anledningar till frånvaro 

Fokusgrupperna särskolan och den särskilda undervisningsgruppen påtalar att vardagsrutiner 

runt eleven i hemmet saknas och det kan leda till att eleven inte kommer till skolan något 

som Edbor et al. (2016) skriver om. Vidare menar skolnärvaroteamet och den särskilda 

undervisningsgruppen att familjer med en vårdnadshavare där pappan är frånvarande av olika 

anledningar har medfört att eleven blivit skolfrånvarande. Mallett (2015) och Railsback (2004) 

skriver båda om brister i föräldrakraften så som exempelvis att vardagsrutiner inte fungerar i 

hemmet eller att eleven befinner sig i dysfunktionella familjer. Forskning som vi tagit del av är 

tudelad i frågan angående kopplingen mellan skolfrånvaro och en frånvarande vårdnadshavare. 

Enligt Edbor et al. (2016) kan en frånvarande vårdnadshavare vara en bidragande orsak medan 

Epstein och Sheldon (2002) framhävde att risken för frånvaro ökade med en frånvarande 

vårdnadshavare. Ytterligare en anledning till skolfrånvaro som fokusgrupperna berättar om är 

att diagnosen i sig är viktig men det handlar mer om att eleven ska få en förståelse hur hen 

fungerar utifrån eventuellt oönskade beteendet. Detta utifrån att skolan inte får exkludera elever 

på grund av deras funktionsnedsättning (Frithiof, 2012; UNICEF, 2009). Gottfried et al. (2017) 

samt Borg och Carlsson Kendall (2018) forskning visar att elever med olika diagnoser har en 

större risk att hamna i skolfrånvaro. Fokusgrupperna diskuterar att det är viktigt för elever att 

de känner sig som en del av en grupp för upplever elever inte det finns risk att de får 

skolfrånvaro (Havik, Bru & Ertesvåg, 2015). Skolnärvaroteamet och den särskilda 

undervisningsgruppen talar om bristen på rutiner och god arbetsmiljö ute i skolor vilket gör att 

elever inte kommer till skolan. Detta innebär att skolan har brustit i värdegrundsarbetet 

(Skolverket, 2011). Enligt Bronfenbrenners ekologiska modell (1979) existerar individen och 

skolan i mikrosystem. När individen inte får anpassningar utifrån sina behov i skolan riskerar 

eleven att inte vara i skolan och detta är ett exempel på hur mesosystemet påverkar eleven 

negativt.  

6.3 Fortsatt forskning 

Arbetet med denna studie har väckt en nyfikenhet på i vilket omfång skolfrånvaro finns i de 

lägre åldrarna eftersom det framkom ur fokusgrupperna att skolfrånvaro börjar i tidig skolålder. 

Här kan vi se att det finns utrymme att göra en bredare studie genom att prata med 

vårdnadshavare och barn för att få ta del av deras infallsvinkel på frånvaron och på vilket sätt 

stödet från skolan upplevdes när barnet blir borta från skolan. Det vore av intresse att även ta 

del av externa instansers upplevelse av samarbetet med skolan för eleverna som har frånvaro 
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och även är inskrivna hos de externa instanserna. Vad ser de externa instanserna för arbetssätt 

kring att arbeta med att främja närvaro samt förebygga och identifiera elever med frånvaro. I 

ett större perspektiv vore det intressant att göra en longitudinell studie där man skulle följa en 

antal elever som har frånvaro för att se hur skolan och externa instanser arbetar med att främja 

närvaro samt förebygga och identifiera frånvaro.  
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Bilaga1 

 

Missivbrev Rektor 

 Bästa rektor i skolan. 

Vi är två studenter som läser Speciallärarprogrammet vid Mälardalens högskola, med inriktning 

mot utvecklingsstörning. Inom utbildningen ingår en avslutande 15 poäng examinationsuppsats 

på avancerad nivå, som vi nyligen har börjat arbeta med. Uppsatsens syfte är att försöka 

beskriva hur personalen arbetar för att främja skolnärvaro och därmed förebygga frånvaro samt 

att se om personalen samverkar med andra aktörer för att återföra elever till skolan. Vi önskar 

att Du som rektor i skolan skulle kunna tänka dig att låta dina lärare och/eller elevhälsoteamet 

bli intervjuad för att kunna hjälpa oss i vår studie. Du som rektor kan se detta samtal för lärarna 

som personalutveckling och lärarna får tid att reflektera över sitt enskilda men också 

gemensamma arbete. Fokusgruppintervjun kommer att ta max 60 minuter och vi kommer att 

spela in samtalet för att vi ska kunna återge intervjun ordagrant i text. 

 Enligt Vetenskapsrådets 4 etiska forskningsregler kommer hänsyn under och efter intervjun att 

tas till: genom att vi informera dig om din uppgift samt om att ditt deltagande är frivilligt och 

att du när som helst kan ångra dig under intervjuns gång om du inte vill delta. Om du inte längre 

vill delta så kommer vi att ta bort det vi hunnit spela in under intervjun och vi kommer inte att 

använda det i vår uppsats. Genom att vi informerar dig om vad som kommer att ske under 

intervjun och med det insamlade materialet. Därefter får du ge ditt samtycke till detta om du 

känner att du vill delta. Vi kommer inte att berätta eller namnge vad du heter, eller vad du har 

för kön i vår undersökning. Vi garanterar även din anonymitet genom att vi förvarar insamlat 

material på säker plats. Vi garanterar dig att den informationen som vi får från dig under 

intervjun endast kommer att användas till vårt examensarbete. 

 Önskar du ytterligare upplysningar om den aktuella uppsatsen eller intervjun så får du gärna 

höra av dig till någon av oss uppsatsskrivare eller till vår handledare Margareta Sandström, på 

telefon eller mejl. 

 

 Katri Ek                                                  Susanne Woutilainen 

073-XXXXXXX                                     070-XXXXXXX 
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ekkatri@gmail.com                     susanne.woutilainen@gmail.com 

  Handledare: Margareta Sandström 

076-XXXXXXX 

margareta.sandstrom@mdh.se 

Vi vill ha svar via mail eller telefon om du kan tänka dig att låta personalen delta senast den 7 

februari vecka 6.  

Tack på förhand för er medverkan! 

 Med vänliga hälsningar: 

 Katri Ek och Susanne Woutilainen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



46 
 

Bilaga 2 

 

Utvärdering av fokusgruppssamtal        Datum: ____________ 

  

1. Jag har fört fram mina synpunkter 

a.                                      Nej, inte alls 

b.                                     Nej, bara delvis 

c.                                      Ja, i viss mån 

d.                                     Ja, absolut 

  

1. Anledningen till att jag inte har fört fram mina synpunkter helt och hållet: 

a.                                      En känsla av grupptryck 

b.                                     Rädsla att såra/genera någon 

c.                                      Mina synpunkter kom fram ändå 

d.                                     Annan orsak 

  

Kommentarer: 

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

.…………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………. 
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Bilaga 3  

 Fokussamtal- Frågor 

Öppningsfrågor 

1. Hur länge har ni arbetat i skolan? 

2. Vad arbetar ni specifikt med, och inom vilka åldersgrupper? 

Introduktionsfrågor 

1. Finns problematisk skolfrånvaro? 

2. Vad är problematisk skolfrånvaro? 

Nyckelfrågor 

1. Vilka möjligheter och svårigheter ser ni i arbetet med problematisk skolfrånvaro? 

2. Hur arbetar ni för att främja skolnärvaro och förebygga frånvaro? 

3. Hur beskriver ni samarbetet med externa insatser som finns runt eleverna med 

problematisk skolfrånvaro? 

 


