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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Vard i livets slutskede ar den sena fasen inom palliativ vard och syftar till att
framja livskvalitet och lindra lidande for patienter och nirstaende. Tidigare forskning belyser
sjukskoterskors roll i varden och bemotande av narstaende samt patienters perspektiv av att
fa vard nar sjukdomen inte ldngre syftar till att botas. Syfte: Att skapa en 6versikt av vard i
livets slutskede utifran nirstaendes perspektiv. Metod: En allméin litteraturoversikt dar 13
vardvetenskapliga artiklar analyserades, tio artiklar var av kvalitativ ansats, tva artiklar av
kvantitativ ansats och en artikel var mixad metod. Resultat: Nirstdende beskrev att de
uppskattade att bli bemotta med empati och respekt samt att bli involverade i varden
tillsammans med anhoriga. Fortsattningsvis uppgav nirstdende att det var brist pa stod inom
varden. Att fa information beskrevs som viktigt och att kommunikation med vardpersonal
skedde regelbundet och tydligt. Slutsats: For att vard i livets slutskede ska vara av god
kvalitet ar narstadende i behov av stéd och regelbunden kommunikation fréan bland annat
sjukskoterskor nar anhoriga vardas. Det ar viktigt att sjukskoterskor anvander sig av ett
empatiskt och respektfullt forhallningsatt samt att dem involverar de narstdende i varden.

Nyckelord: Allmain litteraturdversikt, de 6 s:n, erfarenhet, narstaende, palliativ vard.



ABSTRACT

Background: End-of-life care is the late phase of palliative care and aims to promote
quality of life and alleviate suffering for patients and relatives. Previous research highlights
the role of nurses in the care and treatment of relatives as well as patients' perspective of
receiving care when the disease no longer aims to cure. Aim: To create an overview of end-
of-life care from the perspective of relatives. Method: A general literature review in which 13
scientific articles were analyzed, of which ten articles were of a qualitative approach, two
articles were of a quantitative approach and one article was mixed-method. Results:
Relatives described that they appreciated being treated with empathy and respect and being
involved in the care. Relatives also stated that there was a lack of support in care. Getting
information and communication with nursing staff took place regularly and clearly was
important for relatives. Conclusion: For end-of-life care to be of good quality for relatives,
they need support and regular communication from, for example, nurses. It is important that
nurses use an empathetic and respectful approach and that they involve the relatives in the
care.

Keywords: Experience, general literature review, palliative care, relatives, the 6 s:n.
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1 INLEDNING

Palliativ vard innebar att vardpersonal arbetar for att lindra lidande néar det inte langre gar
att bota patienters sjukdom. Narstéende till patienter dr de nira och kira, de som lever kvar i
sorg efter den avlidnes bortgdng. Precis som patienter har narstdende behov av stod och
delaktighet inom palliativ vard. Sjukskoterskor jobbar néra patienter och skapar relationer
till narstdende for att fa en uppfattning over patienters livsvarld. Det ar viktigt att inte
glomma bort nirstdende nar anhoriga vardas i livets slutskede. Forfattare till detta
examensarbete har bada erfarenheter av palliativ vard men fran tva olika perspektiv. Den ena
har varit narstaende till personer som har varit i livets slutskede medan den andre har vardat
palliativa patienter. Tillsammans delar vi samma kansla av att sjukskoterskor behover finnas
tillgdngliga som emotionellt stod pa samma sitt till de nirstdende som till patienter. Brister
som har iakttagits som narstdende ar att ratt stod och hantering av den sista fasen i livet inte
alltid kants vardig, vilket kan kopplas till brist pa kunskap eller brist pa empati fran
sjukskoterskor. Det finns dven erfarenheter som narstdende av vard i livets slutskede dar
sjukskoterskor visade stort medlidande och emotionellt stod. Utifran ett sidant
forhallningsitt och bemoétande fran sjukskoterskor resulterade det i en battre upplevelse som
narstaende och fortsatt fortroende for varden. Narstdendes erfarenheter vid livets slutskede
ar viktiga och kan bidra till stod och kunskap for sjukskoterskors bemétande av narstdende
inom palliativ vird. Intresseomradet valdes fran PVA Palliativa vardavdelningen MSE utifran
en lista frAn Malardalens universitet Akademi for halsa vard och valfard.

2 BAKGRUND

I bakgrunden presenteras de centrala begreppen ndrstdende, anhorig, anhorigvdrd och
patient. Vidare presenteras palliativ vard och livets slutskede till foljd av sjukskoterskors
ansvar gentemot narstdende. Darefter framfors tidigare forskning kring sjukskoterskors
erfarenheter av att bemota narstdende och patienters perspektiv av vard i livets slutskede.
Sedan introduceras den vardvetenskapliga modellen de 6 S:n. Bakgrunden avslutas med
problemformulering.

2.1 Centrala begrepp

I det foljande avsnittet kommer dterkommande centrala begrepp att presenteras for att fa en
forstaelse over innehallet i examenarbetet.



2.1.1 Narstdende

Begreppet narstaende innebar inom vard och omsorg en person som anses ha en nara
relation till en annan individ (Socialstyrelsen, 2004c¢). Vid utformande och genomforande av
varden for patienter har narstaende ratt till att fa vara delaktiga och delta i vardgivares
patientsidkerhetsarbete (SFS 2014:821).

Narstdende betyder att det dr en person eller personer som ar nira och kara till patienter och
kan tillsammans med vardpersonal skapa en vardande atmosfar. Narstaende ar viktiga for
patienter for att skapa lugn, trygghet och vilbefinnande under vard i livets slutskede.
Generellt ar det uppskattat av anhoriga att ha niarstdende omkring sig. Om det inte
uppskattas av anhoriga att ha narstdende nira kan de bli oroliga och kidnna ett ansvar nir de
vardas infor livets slutskede. Det blir da en motsatt situation och miljon kan istéllet upplevas
som icke vardande (Ylikangas, 2017).

2.1.2 Anhorig

Anhorig ar en person inom den narmsta slakten eller en familjemedlem (Socialstyrelsen,
2004a). I detta examensarbete kommer begreppet anhorig anviandas for patienter som
vardas i livets slutskede, detta ar for att skilja dem fran narstaende.

2.1.3 Anhorigvard

Anhoérigvard ar nir en anhorig blir sjuk en langre period, ar dldre eller har en
funktionsnedsittning och blir vardad av en narstaende (Socialstyrelsen, 2004b).

Det blir allt vanligare att varda en familjemedlem i behov av hjalp och majoritet av dem som
vardas ar dldre. Det som kan medf6lja for anhorigvardare ar stress, oro och besviar men det
kan aven vara starkande for en god halsa. Det ar av vikt att fokusera pa anhorigvardares hilsa
da de kan hamna i situationer utan att hinna reflektera eller vara tillrackligt forberedda. Valet
att varda anhoriga grundar sig generellt i naturlig kirlek (Holm & Alvariza, 2020).

2.1.4 Patient

Patient betyder fran borjan den lidande, men pa senare tid har begreppet patient blivit mer
utvidgat. Manniskor raknas som patienter nar de behover vard och har ett behov av
vardpersonal. Det dr ett forhallande som innebar makt mellan vardpersonal till patient darav
ar det betydelsefullt att virda for att bevara patienters vardighet, integritet och
sjalvbestimmande. I det utvidgade begreppet patient innefattas narstdende, med det menas
visad respekt for patient samt narstaende. Det ar av vikt att narstaende blir inkluderade och
tillsammans med patient ar delaktiga och kdnner trygghet i vardandet (Willman, 2019).

En patient dr en person som ar i behov av hilso- och sjukvard och &r registrerad for att
erhélla vard (Socialstyrelsen, 2007). Patienter har ritt till personcentrerad vard, det ar en
helhetssyn pa manniskor dar fysiska, sjilsliga och andliga behov strivas efter att tillgodoses.
Mainniskor ses som mer dn bara den sjukdom och ohilsa som drabbar dem. De ses som unika



individer som ar beroende av sociala sammanhang och narstdende (Svensk
sjukskoterskeforening, 2020).

2.2 Palliativ vard

Till en borjan var palliativ vard inriktat at patienter som drabbades av cancersjukdom, da var
det latt att dldre och exempelvis manniskor med kroniska sjukdomar inte fick samma vard. I
dagens vard ar malet att lindra lidande till manniskor oavsett sjukdom eller vem som behover
hjalp (Alvariza m.fl., 2019). Vid palliativ vard flyttas fokuset fran att bota till att mojliggéra en
helhetssyn pa patienter som unika manniskor oavsett sjukdom, alder, kon och geografisk
hemort (Ternestedt & Andershed, 2020). Déden ses som naturlig i livets gang och palliativ
vard far inte paskynda eller fordréja doden. Det finns i regel stod under tiden for att fa en
livfull sista tid (Riksdagsskrivelse 2004/05:166).

Inom palliativ vard har narstdende stor betydelse och det ar viktigt att behov och 6nskemal
som finns tillgodoses. Narstaende bor bli informerade och inneha en kénsla av delaktighet
under och efter sjukdomstiden (Alvariza m.fl., 2019). Det finns fyra hornstenar som god
palliativ vard grundas i, den forsta hornsten innebar att all vardpersonal arbetar tillsammans
och har ett gemensamt mal att lindra symtom. Den andra hornsten ar att hélla en god
kommunikation med patienter, som inkluderar att bygga en relation till patienter vilket ar
den tredje hornsten. Den fjarde och sista hornsten ar att ge stod till narstdende. Narstdende
har ritt till att bli involverade i virden med patienter i livets slutskede och for att den
palliativa varden ska bli optimal ar det viktigt att den ar personcentrerad (Socialstyrelsen,
2013).

Palliativ vard ar ett forhallningssatt som syftar till att 6ka valbefinnande, livskvalitet och
lindra lidande for patienter och nirstaende nir personer bland annat drabbas av en
livshotande sjukdom. Att lindra lidande innefattar utover fysiska symtom, att stédja och
tillgodose psykosociala problem och andliga behov (World Health Organization, 2020).
Genom en grundlig undersokning dar sociala, fysiska, psykiska och existentiella behov hos
patienter uppmarksammas kan det i ett tidigt stadie beslutas nar palliativ vard ska tillampas.
Undersokning genomfors for att i god tid ha mojlighet att sitta in palliativ vard och det utfors
genom ett gott samarbete mellan vardprofessioner dar avvagningar mellan for-och nackdelar
for patienters vilbefinnande beaktas (Socialstyrelsen, 2011).

2.2.1 Livets slutskede

Palliativ vard inkluderar tva faser, en tidig fas och en sen fas. Den tidiga fas innebar att

framja livskvalitet for patienter dar syftet med behandling ar att forlanga livet. Nar den tidiga
fas overgar till sen fas benamns det generellt som brytpunkter, insatser gar da fran att hoja
livskvalitet till att lindra lidande. Livets slutskede ar den sena fas inom palliativ vard dar
doden inom en Oversiktlig framtid 4r oundviklig. I denna fas dr mélet med varden att lindra
lidande for att den livsférlangande behandling inte ldngre ar givande eller av nytta



(Socialstyrelsen, 2013). Vid livets slutskede syftar inte varden langre till att bota patienter.
Smarta skall lindras bade for patienter tillsammans med nirstdende och det inkluderar de
sociala, existentiella och psykologiska besvar som kan uppkomma under palliativ vard
(Kommittédirektiv 1997:147).

2.3 Sjukskoterskors ansvar gentemot narstaende

Sjukskoterskor har som uppgift att framja hélsa och forebygga ohélsa gentemot bade
nirstdende och patienter. Sjukskoterskor priglas av ett etiskt forhallningssatt och arbetar
utifran en humanistisk manniskosyn vilket forutsatter att vid all omvardnad tillampas
exempelvis respekt for manniskors integritet, vardighet och sjalvbestimmelse.
Sjukskaterskor tillampar ett kritiskt forhallningssatt for att fordjupa och utveckla
yrkeskompetens samt reflektera 6ver styrkor och svagheter. Forskning och riktlinjer
tillampas samt implementeras i savil ledning som utbildning och sjukskoterskor har ett
ansvar for professionens utveckling samt att stodja forskning kring evidensbaserad
omvéardnad (Svensk sjukskoterskeforening, 2023).

Sjukskoterskor har skyldighet att tillampa personcentrerad vard vilket innebar att bade
patienter och nérstdende blir horda och sedda som unika méanniskor med olika behov eller
forvantningar. Det ar sjukskoterskors ansvar att identifiera patienters upplevelser om vad
haélsa respektive ohélsa ar och forvantningar eller mal kring varden. Det kan sjukskoterskor
gora genom patientberittelser och att inkludera néarstidende i dessa samtal. Sjukskoterskor
stravar efter att kommunicera och ge information genom e-hilsoverktyg och e-halsotjanster
vilket kan stdrka patienter och nirstadendes kapacitet till egenvard (Svensk
sjukskoterskeforening, 2023).

Sjukskoterskor har ett ansvar att tillimpa lagar och riktlinjer i yrkesutévning. I Hilso- och
sjukvardslagen, HSL (SFS 2017:30) star det bland annat att méalet med varden ar att den
efterstravas att vara jamlik for all befolkning. Respekt for manniskors integritet och vardighet
tillampas infor livets slutskede och efter patienters bortgang. Att ge god vard och att lindra
patienters lidande bade fysiskt och psykiskt efterstravas i sjukskoterskors arbete. Vid
utformning och genomférande av varden for patienter har narstdende ratt till delaktighet och
att delta i vardgivares patientsidkerhetsarbete (SFS 2014:821).

2.4 Tidigare forskning

I det foljande avsnitt beskrivs tidigare forskning med fokus pa sjukskdterskors erfarenheter
av att bemota niarstdende samt patienters perspektiv av vard i livets slutskede.



2.4.1. Sjukskoterskors erfarenheter av att beméta narstaende

Erfarenheter av att ge vard i livets slutskede beskrivs som betydelsefullt och avgorande for
sjukskoterskor for att beméta narstdendes behov och bygga fortroende. Sjukskoterskor med
hogre kunskap och mer erfarenhet har en positiv attityd och ar mer benégna till att hantera
utmaningar som att ta hand om patienter som vardas palliativt och tillmotesgd néarstaende.
Det finns ett samband mellan utbildning inom palliativ vard och sjukskoterskors attityder
kring att ge palliativ vard. Ett otillrackligt fortroende till sjukskoterskor som inte har kunskap
inom omradet leder till forsimrad kvalitet av vard i livets slutskede. Aldre sjukskoterskor
som har langre yrkeserfarenhet ar mer sikra pa att hantera symtom for patienter som vardas
i livets slutskede. Aldre sjukskéterskor dr mer kunniga till att ge limplig information till
patienter och nérstaende for att hjélpa till att fatta adekvata beslut (Lin m.fl., 2021).

I tidigare forskning uppmarksammar sjukskoterskor att narstdende ar i behov av stod, vill bli
bemotta med respekt och kidnna trygghet i att anhoriga inte lider och blir vil omhéndertagna
(Tappen & Sopcheck, 2023). Sjukskoterskor beskriver att resurser och stod saknas inom
kommunal vard for att ge palliativ vard av hog kvalitet och att ratt medicinsk utrustning
saknas. Sjukskdoterskor upplever sig ensamma i svara och avgorande beslut nar kollegor och
lakare inte finns tillgangliga. Nar det inte finns tillrackligt med resurser blir konsekvenser
onodigt lidande for narstdende och anhoriga, vilket resulterar i frustration och utmattning
for sjukskoterskor (Tornqvist m.fl., 2013). God kommunikation och effektivt samarbete
mellan varandra i teamet ar viktigt for sjukskoterskor for att bland annat veta
overenskommelser som finns mellan kollegor och att fatta beslut och fa stod av varandra ar
nagot som kan underlatta vardandet (Lang m.fl., 2022).

2.4.2 Patienters perspektiv av vard i livets slutskede

Forskning kring patienters upplevelser av palliativ vard visar att patienter ser det som en
positiv upplevelse av att vara i centrum samtidigt som vardpersonal ar lyhorda, empatiska
och forstaende. Patienter beskriver att medkénsla fran vardpersonal kan ses i smé gester som
exempelvis att ge tid till att tala, ge trost och visa mansklighet. Olika kommunikationssatt har
béde positiva respektive negativa effekter och det som dr avgorande ar hur information
framfors och patienters forstaelse till den, det géller till exempel planering om hur varden ska
formas. Kommunikation ar centralt och viktigt i vardandet och nar vardpersonal misslyckas
med att visa engagemang och att lyssna in resulterar det till konsekvenser inom framtida
véard (Black m.fl., 2018).

Tidigare forskning stirker att nirstdende har en betydelsefull roll i patienters maende.
Narstdendes narvaro och stod bidrar till 6kad livskvalitet hos patienter (Jansen van Rensburg
m.fl., 2013; Tan m.fl., 2020; Tjernberg & Bokberg, 2020). Meningsfullhet upplevs nar
patienter blir sysselsatta med promenader, umgas med nirstdende och far bibehalla rutiner
(Jansen van Rensburg m.fl., 2013; Tjernberg & Bokberg, 2020). Det som orsakar lidande hos
patienter ar vardfaktorer och sedan hélsofaktorer. Langa vantetider, bristfillig information
och kinsla av att bli asidosatt av sjukskoterskor ar exempel pa situationer som orsakar
lidande (Tan m.fl., 2020) och lidande uttrycks nar symtom som smarta, kldda, trotthet och



viktminskning blir patagliga. Att isoleras fran barn och 6vrig familj bidrar till lidande och en
kinsla av ensamhet (Jansen van Rensburg m.fl., 2013). Fragor som tydliga diskussioner,
vardplanering, kunskap om varden, positiv attityd och uppmarksamhet av sjukskoterskor ar
viktiga for patienter for att lindra lidande under palliativ vard (Tan m.fl., 2020).

Vardplanering ar en huvudpunkt i annan forskning dar ett verktyg har tagits fram for att
underlitta diskussioner och planering av vardbehov mellan sjukskoterskor och patienter.
Verktyget kallas for IPOS och ir ett skattningsinstrument inriktat for palliativ vard. IPOS ar
ett satt for sjukskoterskor och lakare att fa en helhetssyn Gver patienters oro, mata symtom
samt psykosociala problem vid palliativ vard. Nar IPOS anvands av sjukskoterskor upplever
patienter att narstdende dr mer delaktiga och engagerade i varden. Patienter uttrycker kinsla
av trygghet genom att tidigt anpassa behov av vardatgirder, anpassa vard till specifika behov
samt att samtala med sjukskéterskor gor det enklare att fanga upp eventuell oro nir fragor
diskuteras. Kontinuerlig kontakt med sjukskoterskor far patienter generellt att kinna
trygghet och ger en mojlighet till att reflektera tillsammans. Att fylla i formularet ar en
mojlighet for patienter att tinka 6ver de upplevda symtom och maende samt till att reflektera
tillsammans med narstdende och vardpersonal. Det resulterar till att patienter blir pAminda
om att tala om for sjukskoterskor om symtom som uppkommer (Hogberg m.fl., 2019).

2.5 Vardvetenskapligt perspektiv - De 6 S:n

De 6 S:n ar en modell for personcentrerad palliativ vard och bygger pa en humanistisk grund.
Modellen ar formulerad utifran patienters perspektiv, men paverkas och paverkar dven de
nirstdende som ofta inkluderas i anhorigas livsvirld. Narstdende har en betydelsefull roll i
anhorigas liv for vilbefinnande och god livskvalitet vid vard i livets slutskede. De 6 S:n ar en
omvardnadsmodell som vardpersonal kan utga ifran for att skapa ett samarbete mellan
inblandade parter och ge goda forutsittningar till en viardig dod. Nar anhoriga vardas
palliativt kan narstdende ocksd behova stod for att uppratthalla god hilsa och styrka att
varda anhoriga (Osterlind m.fl., 2022).

De 6 S:n stér for sjalvbild, sjalvbestimmande, symtomlindring, sociala relationer,
sammanhang och strategier dar begreppet sjalvbild ar det forsta som beskrivs och det ar de
som #r grunden och kiirnan i modellen dir de resterande begrepp sedan byggs pa (Osterlind
& Henoch, 2020). Sjalvbild kan uppratthallas genom att vara kring trevliga manniskor och
genom kinslan att vara uppskattad. Narstdende har en betydelsefull roll for att frimja den
kanslan hos anhoriga. Sjalvbestimmande ar det andra begreppet och inkluderar ratt till
beslutsfattande. Nar anhoriga inte langre kan ta hand om sig sjalva eller fatta beslut ar det
mojligt att narstdende eller vardpersonal far hjilpa till med beslutsfattandet pa ett
respektfullt sitt (Henoch & Osterlind, 2019). Det tredje begreppet ir symtomlindring vilket
syftar till att lindra patienters upplevelser av symtom som innefattar bade fysiska, psykiska
och emotionella symtom. Symtom ar subjektivt darav ar det av betydelse for vardpersonal att
utga fran personcentrerad vard och utforma den symtomlindrande varden och utviardera den
i samrad med patienter (Osterlind & Henoch, 2020). Personcentrerad vard innebér bland
annat att vardpersonal tar reda pa vilket individuellt stod som familjer ar i behov av och hur



det stodet ska ges. Stod kan se annorlunda ut och kan variera i behov mellan familjer, vissa
behover mer stod och vissa familjer mindre stod. For att stodet ska hjdlpa familjer ar det
viktigt att det ar anpassat till individer och sker aktivt. Ett samarbete mellan vardpersonal,
anhoriga och narstdende under palliativ vard kan oka kanslan av trygghet och tillit hos bade
anhoriga och nirstdende. For att uppratthalla tillit till vardpersonal och nirstaende ar det
viktigt att kommunikation sker kontinuerligt och utifran ett 6ppet och respektfullt
forhallningssitt (Osterlind m.fl., 2022).

Sociala relationer fokuserar pa att uppratthalla halsosamma relationer vilket ar en stor del i
livet och har betydelse for livskvalitet, dd méanniskor har ett behov av att kdnna tillhérighet
och gemenskap. Anhorigas sociala relationer innefattar gemenskap till andra manniskor och i
den gemenskap inkluderas narstaende och det stod som narstaende ar kapabla att ge till
anhoriga (Osterlind & Henoch, 2020). Anhériga blir uppmuntrade av nirstiende till att
traffa vanner och delta i gemenskap. De tva sista begrepp sammanhang och strategier
inriktas pa ett vardande dar existentiella behov och 6nskningar moéts utifran anhoriga.
Sammanhanget utgar fran en tillbakablick av de livet som har varit och strategier fokuserar
pa livet framover i form av att uttrycka onskemal och planera for de sista stadier i livet
(Osterlind m.fl., 2022).

Relation mellan anhoriga och néarstdende bygger pa karlek och stark vinskap. Att narvara vid
den sista tid i livet ar viktigt for bada parter och kan skapa kianslor som tillfredstéllelse och
tacksamhet. Att visa karlek och tacksamhet till varandra och att ge tillbaka ar av vikt den sista
tiden. Vard i livets slutskede kan ha en negativ paverkan pa familjers hélsa och det ar darfor
viktigt att samtala kring doden, vilket kan minska oro och stress. Att vara forberedd och
skapa forstaelse kring den kommande doden kan minska riadsla och gora det lattare att
hantera kommande situation (Osterlind m.fl., 2022). Att tillimpa de sex nimnda begrepp i
palliativ vard kan frimja livskvalitet for anhdriga och nirstdende (Henoch & Osterlind,
2019).

2.6 Problemformulering

Malet med vard i livets slutskede ar att framja livskvalitet och lindra symtom. Tidigare
forskning visar att niarstdende har en betydelsefull roll f6r anhériga genom att de kan
formedla stod. Narstaendes niarvaro kan bidra till en positiv sinnesstimning och stod som
okar livskvalitet for anhoriga. Anhoriga upplever meningsfullhet nér de far umgés med
narstaende. En del av sjukskoterskors ansvar vid vard i livets slutskede ar att stodja
narstdende. Sjukskoterskor kan anvianda sig av ett humanistiskt synsétt vid palliativ vard
som innefattar bland annat patienters sjalvbild, sjalvbestimmande och sociala relationer.
Narstdende kan vara viktiga for den sociala gemenskap och kan potentiellt bli den som
behover hjidlpa anhoriga i allt fran beslutsfattande till att stodja vid personlig hygien.
Narstaende inkluderas i personcentrerad omvardnad och att ha ett humanistiskt synsatt kan
ge en grund for vardpersonal att forbattra kvalitet och stod till narstdende som befinner sig i
en palliativ vardkontext. Kunskapsluckor kring nirstdendes erfarenheter kring vard i livets
slutskede kan medfora att sjukskoterskor forbiser de niarstaende och kvalitet av varden kan



paverkas negativt. Genom att synliggora niarstdendes erfarenheter av vard i livets slutskede
kan 6kad forstaelse ges, vilket pa sikt kan forbattra omvardnad for narstdende. Att besvara
syftet med detta examensarbete kan ge 6kad kunskap for kommande yrkesprofession som
blivande sjukskoterskor.

3 SYFTE

Syftet var att skapa en 6versikt av vard i livets slutskede utifrdn nirstaendes perspektiv.

4 METOD

I detta examensarbete har allman litteraturoversikt anvants enligt Friberg (2022a). Syftet
med examensarbetet var att skapa en oversikt av vard i livets slutskede utifran néarstaendes
perspektiv. Allman litteraturéversikt kan anvandas for att studera omvardnadsrelaterade
problem och ar en sammanstallning 6ver redan befintlig forskning. Analys av redan bearbetat
material har tillfogats genom att bdde anvianda kvalitativa och kvantitativa studier for att
undersoka narstaendes erfarenheter av vard i livets slutskede och ge en beskrivande 6versikt
(Friberg, 2022a). Genom att anvianda kvalitativa studier resulterar det till bredare och
djupare kunskap kring omradet och skapar en forstaelse for en persons upplevelser och
erfarenheter. Kvantitativa studier anvands till fordel nar det s6ks pé evidensbaserad
omvardnad (Segesten, 2022). I metodavsnittet beskrivs valet av metod, hur datainsamling
och urval har utforts till foljd av analys och genomforande av examensarbetet och avslutas
med etiska overviaganden.

4.1 Datainsamling och urval

Till detta examensarbete hamtades information som utgor datainsamling fran databaser
CINAHL Plus och PubMed som framst innehaller vetenskapliga artiklar relaterade till
omvéardnad. Genom att anvianda fler 4n en databas mojliggor det for ett evidensbaserat
litteratururval (Friberg, 2022a).

Relevanta sokord pa svenska letades forst upp i svenskt-engelskt lexikon for att fa en korrekt
oversittning pa engelska (Nationalencyklopedin, 2018). Ett lexikon anvénds till f6rdel nar
sprakliga utmaningar forekommer (Ostlundh, 2022). MeSH ir en dmnesordlista som finns i
databasen PubMed och anvindning av MeSH termer majliggor en korrekt 6versittning till
engelska och att hitta synonymer och begrepp som relaterar till varandra (Polit & Beck,



2020). Amnesordlistan CINAHL Subject Headings i databasen CINAHL Plus ir till for att
effektivt soka efter relevanta artiklar (EBSCO Connect, 2019). Amnesordlistorna anvindes
med fordel for att hitta synonymer och begrepp och mgjliggjorde effektivt sokande av
artiklar. MeSH termer har anvants i bade PubMed och CINAHL Plus. Utgangspunkt var att
anvianda MeSH termer i CINAHL Plus och senare anviandes CINAHL Subject Headings.

I den inledande sokningen anviandes helikopterperspektivet enligt Friberg (2022a) som
innebar att ssmmanfattningar fran vetenskapliga artiklar ska lisas med 6ppenhet och
kreativitet for att f3 en 6verblick 6ver &mnet och forskningsfaltet som studeras. Genom att
anlagga helikopterperspektivet lastes titlar och abstrakt i artiklar for att skapa en overblick
och fa nya idéer pa sokord och sokkriterier som berorde det valda intresseomradet.

Sokord som anviandes var “Relatives”, “Family members”, “Experience”, “Attitude”, “Pallitive
care” och “End of life care”. Dessa overgripande sokord gav flertal traffar och av den orsak
anvandes boolesk soklogik. Boolesk sokteknik ar enligt Polit och Beck (2020) ett satt att
anvianda sokord i olika kombinationer. Grundlaggande sokoperatorer som AND och OR
anvands mellan olika sokord for att fa sammankopplade studier som innehéller de
inkluderade termer som ar visentliga for arbetet. Operatorn OR mojliggor att fa fram fler
synonymer av begreppet i sokningar (Ostlundh, 2022). Anviindning av sékoperatorer mellan
utvalda sokord mojliggjorde effektivt sokande av artiklar som kunde besvara syftet i
examensarbetet. Sokord utokade sedan till “Nurses experience”, “Patients experience”,
“Terminal care”,”Perception”, "Bereaved”, "Perspective” och “Family” och kombinerades med
sok-operatorer AND och OR. Asterisktecknet ”*” anvinds i slutet av utvalda ord for att fa
fram fler béjningsformer (Ostlundh, 2022). Fér att fi fram resultat med olika bojningsformer
pé ord anvindes trunkering i sokord som “Family member*” och "Perception*”.

Avgransningar som gjordes till examensarbetet var Peer-review, artal 2018—-2023, engelska
och abstract available. Peer-review ar viktigt for att starka artiklars trovardighet (Polit &
Beck, 2020; Ostlundh, 2022). Trovirdighet innebér att artiklar 4r vetenskapliga, har hog
kvalitet och standard eftersom de granskas av amnesexperter innan de accepteras for
publikation (Polit & Beck, 2020). Databasen PubMed saknar urvalsfunktion Peer-review som
CINAHL Plus har, diarav har Ulrichsweb anviants for att siakerstélla att valda artiklar ar
vetenskapliga. Databasen Ulrichsweb innehaller utforlig information om 6ver 300 000
tidskrifter och talar om ifall artiklar ar expertgranskade (Ulrichsweb, 2023). For att fa
aktuella artiklar gjordes en avgransning pa fem ar. Ytterligare en avgransning som gjordes
var att spraket skulle vara engelska vilket ar det sprak, forutom svenska, som beharskas av
examensarbetets forfattare. Ett storre utbud av vetenskapliga artiklar fanns pa engelska dn
vad som fanns pa svenska. Tillganglig abstrakt var ett kriterium for att hitta tillgdngliga
sammanfattningar i vetenskapliga artiklar (Ostlundh, 2022), vilket underlittade urvalet
genom att ge en 6verblick av innehéllet i artiklar.

Inklusions- och exklusionskriterier anviandes for att ytterligare tydliggora urvalet.
Inklusionskriterier innebar att artiklar méste innehalla valda kriterier for att ingd i studier.
Exklusionskriterier betyder att det avsiktligt sker ett bortfall av artiklar om de innehaller
nagot av de exkluderande kriterier (Friberg, 2022c). Inklusionskriterier som var aktuella var



artiklar med ett narstaendeperspektiv, att de var vardvetenskapliga och inkluderade vard i
livets slutskede. Exklusionskriterier som anviandes under sokning innefattade palliativ vard
utford av sjukskoterskestudenter och sjukskoterskor med specialistutbildning, och andra
litteraturdversikter. Ett annat exklusionskriterie var ifall information fran olika
deltagargrupper var otydlig och svar att urskilja i resultatet. Exempelvis hade en del artiklar
blandat olika deltagare, det var inte enbart niarstdende som deltog i forskning utan det var
aven anhoriga. Det var av vikt att urskilja fran vilka information kom fran i dessa artiklar, for
att sikerstilla fortsatt analys utifran syftet av detta examensarbete. Om information
framkom otydligt exkluderades artiklar. Denna procedur resulterade i att tre artiklar inte
inkluderades i examensarbetet.

Urvalet utgjordes genom att lasa titlar pa artiklar forst for att se om relevans fanns for att
besvara syftet. Darefter granskades abstrakt samt metod och om artiklar ansags vara
relevanta for examensarbetet lastes hela artiklar. Urvalsprocessen resulterade till att totalt
542 titlar, 65 sammanfattningar och 32 artiklar lastes. Slutligen blev urvalet 13
vardvetenskapliga artiklar som berorde intresseomradet och ansigs relevanta for kommande
analys. Fullstindig redovisning av sokningar presenteras i Bilaga A, Sokmatris, dar
sOkstrangar och urval tydligt framgar.

De 13 vardvetenskapliga artiklar granskades med inspiration fran Fribergs (2022b)
kvalitetsgranskningsfragor som innehéller forslag pa 14 fragor vid granskning av kvalitativa
studier och 13 fragor vid kvantitativa studier. Totalt valdes tio granskningsfragor som
redovisades i en Kvalitetsgranskningstabell (se Bilaga B.). Granskning av artiklars innehall
enligt Friberg (2022a) var av betydelse for kommande analys och for att resultatet ska anses
vara trovardigt med artiklar av god kvalitet. Granskningsfragor blev omformulerade till att
vara applicerbara for bade kvalitativ och kvantitativ ansats och besvaras med ett ja eller nej,
for att artiklar skulle podngsattas och vara anpassade till detta examensarbete. For att utse
kvalitet pa artiklar besvarades tio granskningsfragor med JA for ett poang och NEJ f6r inget
poing. Artiklar med poing mellan 1—4 anségs vara av 1ag kvalitet, poing mellan 5-7
klassades som medelkvalitet och poang mellan 8—10 ansags som hog kvalitet. Samtliga
artiklar som kvalitetsgranskades tillgodosag kriterier for hog kvalitet och inkluderades for
fortsatt analys, se Bilaga C for Artikelmatris med sammanstéllning av inkluderade artiklar.

4.2 Genomfdrande och analys

De artiklar som inkluderades genomgick en analys enligt Fribergs (2022a) fyra analyssteg for
allmain litteraturoversikt. Det forsta steget innebar att fa en forstielse av sammanhang och
innehall i artiklar (Friberg, 2022a). Detta gjordes genom att anvinda helikopterperspektivet
och for att forsta artiklars helhet lastes innehallet igenom ett flertal ganger enskilt. Sedan
jamfordes de enskilda granskningar med varandra for att se hur vil den forsta granskning
overensstamde. Slutligen lastes samtliga artiklar gemensamt for att sedan reflektera och
diskutera tillsammans avseende om de ar relevanta och anvandbara for kommande analys till
arbetet.
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Andra steget innefattar att skapa struktur 6ver innehall i valda artiklar genom att skapa en
oversiktstabell. En oversiktstabell medfor en overblick och tydlighet kring redan analyserat
material och for den fortsatta analysen. Tabellen omfattar delar som teoretiska
utgangspunkter, syfte, metod, analys och resultat (Friberg, 2022a). Artiklar lastes igenom for
att identifiera nyckelfynd som gav kunskap infér kommande analysarbete. Nyckelfynd
sammanstélldes i 6versiktstabellen. Fokus under skapandet av 6versiktstabellen var syfte,
metod, analys och resultat eftersom det var relevant for kommande resultat.

Det tredje steget innebar att soka likheter respektive skillnader mellan valda artiklar.
Kvalitativa respektive kvantitativa studier &r inte tillimpbart att jimf6ras med varandra da
kvalitativa presenteras oftast med teman och kvantitativa med statistiska berdakningar
(Friberg, 2022a). Metodologiska tillvagagangssatt i valda artiklar har diarav identifierats och
redovisats utifran text och statistik. Att identifiera likheter och skillnader har utforts genom
att artiklar skrevs ut i pappersformat och fargkodades med olika 6verstrykningspennor.
Innehéllet i artiklars resultat som markerades ansags vara relevant och besvarade syftet och
sammanfattades i ett separat dokument for att sortera och skapa en oversikt.

Sammanstillning av de valda vetenskapliga artiklar hor till Fribergs (2022a) fjarde och sista
steg i dataanalysen. Efter att likheter och skillnader identifierades sammanstilldes det som
analyserades fram genom att sortera artiklar utifran syfte och metod. Sedan identifierades
innehallet och placerades under teman i resultatet. Tre teman framkom som omfattar: stod i
vardandet, involvering i varden och relation till vardpersonal.

4.3 Etiska 6vervaganden

Infor och under ett vetenskapligt arbete utfors etiska 6vervaganden av forskare vilket ar en
del i forskningsetik. Forskningsetik kan beskrivas som riktlinjer som forskare agerar efter for
att forskning ska bli etiskt korrekt. Etiska riktlinjer handlar om att virna om méanniskor som
deltar och att sidkerstilla att forskning ar utford péa ett palitligt satt. Framstillning av
examensarbete och inhdmtat forskningsmaterial av god kvalité forutsitter att studenter
besitter pa kunskap och ar kompetent inom omradet for att gora ett meningsfullt arbete
(Kjellstrom, 2017).

Forskningsetik avser att forfalskning eller plagiat av vetenskapliga data inte far forekomma,
utan forskning skall bade ha rapporterats och utforts pa ett uppriktigt sitt och inte forvrangts
fran originalkilla (CODEX, 2023). En forskningsetisk reflektion har utforts i sokandet av
vardvetenskapliga artiklar. For att klargora for lasare varifran kallor till examensarbetet
kommer ifran och att det ar arligt anvinda samt att det inte finns nigra forfalskningar, har
referenshantering utforts enligt American Psychological Association (2023) baserat pa
Goteborgs Universitets manual (G6teborgs Universitet, 2023). For att forhindra att engelsk
litteratur inte forvrangs anvandes ett engelskt- svenskt lexikon for att fa en korrekt
oversattning pa svenska (Nationalencyklopedin, 2018). Ett lexikon anviands till fordel nar
sprakliga utmaningar kan férekomma (Ostlundh, 2022).
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For att forhindra missforstand och feltolkning vid lasning av vetenskapliga artiklar belyser
Friberg (2022a) vikten av att 14sa texten ett flertal gdnger, vilket gjordes under s6kning efter
material till examensarbetet. For att inte tillimpa egen forforstaelse under examensarbetet ar
det viktigt att ett objektivt forhallningssatt uppratthalls (Polit & Beck, 2020). Ett objektivt
forhallningsatt har darfor anviants genom arbetet och egna kinslor om syftet har kopplats
bort. Genom att kritiskt och aktivt ha diskussioner kring arbetet relaterat till syftet kunde
egen forforstaelse forhindras.

5 RESULTAT

Med stod av 13 vardvetenskapliga artiklar var syftet med detta examensarbete att skapa en
oversikt av vard i livets slutskede utifran narstaendes perspektiv. I resultatet presenteras
likheter och skillnader i artiklars syfte och artiklars metod. Vidare presenteras det likheter
och skillnader i artiklars resultat dar tre teman identifierades. De tre teman som
identifierades var stod 1 vardandet, involvering i varden och relation till vardpersonal.

5.1 Artiklars syfte

En likhet som identifierades i syfte pa valda artiklar var att alla 13 artiklar utgick frén ett
narstdendeperspektiv till anhoriga som vardades i livets slutskede (Gerber m.fl., 2020;
Giannitrapani m.fl., 2022; Gott m.fl., 2019; Hayden & Dunne, 2020; Johnson m.fl., 2019;
Maze m.fl., 2022; Moeke-Maxwell m.fl., 2020; Reitinger m.fl., 2018; Sakashita m.fl., 2018;
Sandgren m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022; Srinonpraset m.fl., 2019; Xu m.fl., 2022).

I fem artiklar 14g fokuset pa dldre personer som var anhoriga (Gerber m.fl., 2020; Gott m.fl.,
2019; Moeke-Maxwell m.fl., 2020; Reitinger m.fl., 2018; Srinonpraset m.fl., 2019). Fler
likheter kunde ses vid anviandning av begreppet identifiera som anvindes i tre artiklar
(Giannitrapani m.fl., 2022; Gott m.fl., 2019; Sakashita m.fl., 2018). Tre andra artiklar hade
gemensamt att de anvinde underséka som begrepp (Hayden & Dunne, 2020; Moeke-
Maxwell m.fl., 2020; Srinonpraset m.fl., 2019). Tva andra artiklar anvande att fa forstdelse
(Gerber m.fl., 2020; Maze m.fl., 2022) och ytterligare tva artiklar anviande begreppet
beskriva (Sandgren m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022). Resterande artiklar anvinde
sig av begrepp som belysa (Johnson m.fl., 2019), lyfta fram (Reitinger m.fl., 2018) och
utforska (Xu m.fl., 2019).

5.2 Artiklars metod

Under denna rubrik presenteras likheter och skillnader i artiklars metod utifrén tre
underrubriker som lyder: datainsamlingsmetod, urval och analys.
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5.2.1 Datainsamlingsmetod

Majoritet av valda artiklar anviande intervjuer som datainsamlingsmetod (Gerber m.fl., 2020;
Gott m.fl., 2019; Hayden & Dunne, 2020; Johnson m.fl., 2019; Maze m.fl., 2022; Moeke-
Maxwell m.fl., 2020; Reitinger m.fl., 2018; Sandgren m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl.,
2022; Xu m.fl., 2022). De flesta artiklar anviande semistruktuerade intervjuer (Gerber m.fl.,
2020; Gott m.fl., 2019; Hayden & Dunne, 2020; Johnson m.fl., 2019; Maze m.fl., 2022;
Moeke-Maxwell m.fl., 2020; Sandgren m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022; Xu m.fl.,
2022) och en artikel anviinde fokusgrupps intervjuer (Reitinger m.fl., 2018). Ovriga tre
artiklar har anvant enkéter (Giannitrapani m.fl., 2022; Sakashita m.fl., 2018; Srininpraset
m.fl., 2019), en skillnad var att en artikel var mixad metod och anviande bade enkiter och
intervjuer (Gott m.fl., 2019).

5.2.2 Urval

Nio artiklar hade endast niarstdende som deltagare (Gerber m.fl., 2020; Giannitrapani m.fl.,
2022; Gott m.fl., 2019; Hayden & Dunne, 2020; Johnson m.fl., 2019; Maze m.fl., 2022;
Moeke-Maxwell m.fl., 2020; Reitinger m.fl., 2018; Sandgren m.fl., 2020; Sakashita m.fl.,
2018; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022; Srinonpraset m.fl., 2019; Xu m.fl., 2022) och fyra artiklar
inkluderade bade narstaende och patienter som deltagare (Gerber m.fl., 2020; Moeke-
Maxwell m.fl., 2020; Srinonpraset m.fl., 2019; Xu m.fl., 2022).

Det identifierades likheter och skillnader utifran ursprungsland i valda artiklar, de flesta
artiklar kom fran Europa, vilket omfattar fyra artiklar. Av dessa fyra kom en artikel fran
Irland (Hayden & Dunne, 2020), en fran Osterrike (Reitinger m.fl., 2018), en fran Sverige
(Sandgren m.fl., 2020) och den sista fran Finland (Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022). Tre artiklar
genomfordes i Asien, en fran Japan (Sakashita m.fl., 2018), en fran Thailand (Srinonpraset
m.fl., 2019) och en fran Kina (Xu m.fl., 2022). Tre artiklar var skrivna i Oceanien, varav tva
artiklar var skrivna i Nya Zeeland (Gott m.fl., 2019; Moeke-Maxwell m.fl., 2020) och en var
skriven i Australien (Gerber m.fl., 2020). Den sista kontinent som identifierades var
Nordamerika, dar tva artiklar var skrivna i USA (Giannitrapani m.fl., 2022; Johnson m.fl.,
2019) och en artikel var skriven i Kanada (Maze m.fl., 2022).

Likheter och skillnader kunde identifieras utifran vardkontext och totalt var det tolv artiklar
som utgick fran sjukhus (Gerber m.fl., 2020; Giannitrapani m.fl., 2022; Gott m.fl., 2019;
Hayden & Dunne, 2020; Johnson m.fl., 2019; Maze m.fl., 2022; Moeke-Maxwell m.fl., 2020;
Sakashita m.fl., 2018; Sandgren m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022; Srinonpraset m.fl.,
2019; Xu m.fl., 2022). En skillnad var att fem av dessa artiklar utgick fran en hospice
avdelning pa ett sjukhus (Gerber m.fl., 2020; Maze m.fl., 2022; Moeke-Maxwell m.fl., 2020;
Sakashita m.fl., 2018; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022; Xu m.fl., 2022). Tv4 artiklar inkluderade
bade sjukhus och hemsjukvard (Sandgren m.fl., 2020; Moeke-Maxwell m.fl., 2020) och en av
dessa artiklar inkluderade aven dldreboende (Moeke-Maxwell m.fl., 2020). En artikel utgick
endast fran ett dldreboende (Reitinger m.fl., 2018).
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5.2.3 Analys

Det kunde identifieras likheter och skillnader i vilken metod som anvants for att analysera
artiklar. De flesta artiklar anvinde sig av tematisk analys (Gerber m.fl., 2020; Gott m.fl.,
2019; Hayden & Dunne, 2020; Johnson m.fl., 2019; Moeke-Maxwell m.fl., 202). Utéver
dessa fanns det likheter i artiklars valda analysmetod dar tva artiklar anvande induktiv analys
(Sandgren m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022), tva artiklar anvinde kvalitativ
innehallsanalys (Giannitrapani m.fl., 2022; Xu m.fl.,2022) och slutligen i tva artiklar som
anvant beskrivande statistik (Maze m.fl., 2022; Sakashita m.fl., 2018). Bland tva ytterligare
artiklar aterfanns skillnader dir en artikel anvint hermeneutisk analys (Reitinger m.fl.,

2018) och den andra anviant analytisk statistik (Srinonpraset m.fl., 2019).

5.3 Artiklars resultat

Under denna rubrik presenteras 13 artiklars resultat utifran Fribergs (2022a) analysmetod.
Resultatet presenteras utifran tre teman som identifierades: stéd i vdrdandet, involvering i
varden och relation till vardpersonal.

5.3.1 Stodi vardandet

Stod fran vardpersonal var viktigt for narstaende nir deras anhoriga vardades palliativt
(Hayden & Dunne, 2022; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022). Nirstdende ansag att det var
meningsfullt nir vardpersonal uppméarksammade deras behov av stod som fanns och hade
kunskap om familjecentrerad vard (Maze, m.fl., 2022). Det stod som fanns upplevdes
diaremot vara riktat mot enbart patienter och niarstaende menade att de behovde efterfraga
om stod av vardpersonal. Istillet 6nskade narstdende att de blev mer uppmirksammade av
vardpersonal (Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022).

Narstaende upplevde att de fick stod nar de samtalade med vardpersonal eller andra
personer som delade liknande situation. Daremot upplevde de besvikelse nar emotionella och
psykologiska behov inte stottades (Hayden & Dunne, 2022; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022).
Nar psykologiska behov inte uppfylldes menade narstdende att det blev kliniskt och en kansla
av att inte vara mansklig uppkom (Hayden & Dunne, 2022), det ansag nirstiende hade med
dels brist pa resurser att gora (Gerber m.fl., 2020; Hayden & Dunne, 2022). Trots att det
framkom brister i stod s& beskrev ocksé flera att de var n6jda med varden (35,5%) och
resterande uttryckte sig vara nadgorlunda (13,6%), delvis (5,1%) eller inte alls n6jda med
varden (1,7%) (Gott m.fl., 2019). Narstaende var 6vergripande néjda med den vard,
kommunikation och tid som avsattes for dem och deras anhoriga, men de var ocksa
medvetna om tung arbetsbelastning och brist pa resurser hos virdpersonal, vilket ocksa
paverkade det stod som erbjods till de narstaende (Gerber m.fl., 2020; Gott m.fl., 2019). Det
huvudsakliga problemet som beskrevs var avsaknad av vardpersonal, dirav énskades en
okning av vardpersonal och framf6rallt 6kning av medicinsk vardpersonal. Narstiende
(28,1%) var aven enade och fokuserade kring att det behovdes en forbattring av struktur for
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palliativ vard, dar bland annat palliativ vard skulle vara mer lattillganglig for bade deras
anhoriga och dem sjalva (Sakashita m.fl., 2018).

Narstaende hade inte bara sjilva ett behov av stod, utan de var ocksa ett stod i den palliativa
varden. Bland annat behovde de agera stod till anhoriga nar anhorigas hélsa eller sociala
sarbarheter hindrade deras kontakt och kommunikation med vardpersonal (Gerber m.fl.,
2020). Nar kommunikation hindrades pa grund av anvandning av opioder ansdg narstaende
att det vara problematiskt med smartlindring for anhoriga och de 6nskade att andra symtom
an enbart smarta hanterades sasom psykologisk vard eller slohet (Sakashita m.fl., 2018). Nar
nirstdende agerade stod till deras anhoriga kunde de hamna i situationer dar forhastade
beslut behdvde fattas under medicinska kriser som komplicerades av familjekonflikter och
fornekande av doden (Gerber m.fl., 2020; Xu m.fl., 2022). For att bevara vilbefinnandet
beskrev néarstdende hur bade de och deras anhoriga ibland fornekade att livets slut nirmade
sig. Det skyddet var dock inte bestdende och det var emellanat enklare att acceptera att doden
var oundviklig eftersom det bidrog till att narstdende och anhoriga lattare kunde hantera sin
vardag (Xu m.fl., 2022).

Stod framkom framst genom regelbunden kommunikation och att fa svar pa de fragor som
uppkom vid livets slutskede (Gerber m.fl., 2020; Giannitrapani m.fl., 2022; Gott, m.fl., 2019;
Hayden & Dunne, 2022; Xu m.fl., 2022). Narstaende ville ha kontinuerlig information om
bland annat prognos och behandling (Gott m.fl., 2019; Xu m.fl., 2022) och genom att
kommunikation mellan vardpersonal och nirstdende skedde regelbundet kunde det 6ka
livskvalitet hos narstdende och anhoriga vid palliativ vard (Gerber m.fl., 2020; Giannitrapani
m.fl., 2022; Gott, m.fl., 2019; Hayden & Dunne, 2022; Xu m.fl., 2022). Nar vardpersonal
kommunicerade pa ett omsorgsfullt satt resulterade det i att narstaende hyste positiva
upplevelser av den vard som deras anhoriga mottog (Gerber m.fl., 2020; Johnson m.fl., 2019;
Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022). Brister beskrevs istillet niar vardpersonal var okénsliga eller
kinslolosa (Johnson m.fl., 2019) och nérstaende ansag att vardpersonal borde varit tydliga
med att kommunicera och anvianda ett sprak som latt forstods for att varden skulle bli
optimal (Gerber m.fl., 2020; Johnson m.fl., 2019). Nar ett avancerat sprak anvandes med
ménga medicinska termer resulterade det vanligen till férvirring och upprordhet hos
nirstdende. Det uppskattades nir vardpersonal avsatte tid till anhoriga, svarade pa fragor
eller funderingar och forklarade pa ett satt dar det var synligt att personer som mottog
information forstod (Johnson m.fl., 2019). Narstaende visste att déden var ett kédnsligt &mne
att tala om och att virdpersonal inte kunde besvara den exakta tidpunkten f6r doden
(Giannitrapani m.fl., 2023; Srinonprasert m.fl., 2019; Xu m.fl., 2022), diremot 6nskade de
att fa stod och information om deras anhoriga fick symtom som exempelvis slohet eller
agitation. Denna typ av symtom kunde uppkomma nar anhoriga narmade sig doden och
nirstdende onskade fa information for att fa mojlighet till ett vardigt avslut (Giannitrapani
m.fl., 2023; Sakashita m.fl., 2018).

5.3.2 Involvering i varden

Att bli involverad i varden var viktigt for narstaende for att kinna delaktighet (Giannitrapani
m.fl., 2022; Gott m.fl., 2019; Moeke-Maxwell m.fl., 2020). Det ansdgs vara meningsfullt nar
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vardpersonal inkluderade narstaende i planering av vard och fanns tillgingliga for familjer
(Giannitrapani m.fl., 2022; Johnson m.fl., 2019 Moeke-Maxwell m.fl., 2020) och genom att
narstdende fick vara delaktiga i utveckling och sammanhang av vard for deras anhoriga
kunde de kianna fortroende och uppskattning for vard och personal (Gott m.fl., 2019; Maze
m.fl., 2022; Moeke-Maxwell m.fl., 2020). Det var uppskattat nar vardpersonal férstod
narstdendes behov av att kidnna sig involverade, f4 mojlighet att radgora och samarbeta med
vardpersonal samt vara med och ge vard till anhoriga (Giannitrapani m.fl., 2022; Johnson
m.fl., 2019). Nirstdende upplevde att det var viktigt att kinna sig horda och ingé i ett
sammanhang i vardandet (Moeke-Maxwell m.fl., 2020; Reitinger m.fl., 2018; Sandgren m.fl.,
2020) och nir vardpersonal tillgodosag nirstaendes roll som unika ménniskor resulterade
det till att vardighet respekterades. Det var av vikt for narstdende att den kompetens och
kunskap de hade skulle horas av vardpersonal, vilket handlade om att narstaende ville gora
gott och inte bli nonchalerade eller ifrdgasatta (Sandgren m.fl., 2020). Det undersoktes
vilken fraga som var viktigast i livets slutskede dar 15,1% narstaende svarade att ha niara och
kara narvarande var viktigast (p<0,05) (Srinonprasert m.fl., 2019). Att narvara vid tidpunkt
for dodsfall av anhoriga var av stor vikt for nirstaende och det uppskattades nar
vardpersonal gav plats och utrymme till narstaende som onskade att niarvara vid den sista tid
som var kvar for anhoriga (Giannitrapani m.fl., 2022; Gott m.fl., 2019; Moeke-Maxwell m.fl.,
2020).

5.3.3 Relation till vardpersonal

Att skapa en relation till virdpersonal var viktigt for narstdende och positiva relationer
mellan vardpersonal och narstaende ansags hoja uppfattning av vardkvalitet i livets slutskede
(Giannitrapani m.fl., 2023; Maze, m.fl., 2022; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022; Srinonprasert
m.fl., 2019). Relationer mellan vardpersonal och nirstaende bidrog till en lugn och trygg
miljo med 6ppenhet (Maze, m.fl., 2022), dar narstaende uppskattade nar vardpersonal visade
gester som omtianksamhet och medkiansla (Maze m.fl., 2022; Reitinger m.fl., 2018).
Vardhandlingar som utfordes med empati resulterade i att narstaende kiande sig stottade och
hade da enklare att tala med sjukskéterskor (Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022). Omtinksamhet
visades genom att vardpersonal var narvarande, hade 6gonkontakt samt forde
konversationer med bade anhoriga och narstdende (Giannitrapani m.fl., 2023; Reitinger
m.fl., 2018). Det var uppskattat av narstdende nér vardpersonal hade ett respektfullt sitt att
bemoéta familjer pa (Giannitrapani m.fl., 2023; Maze m.fl., 2022; Srinonprasert m.fl., 2019)
och enligt niarstaende visades respekt niar vardpersonal tackte patienters kroppar och tog
hand om tillhorigheter samt aterlamnade dgodelarna till familjer. Negativa upplevelser
uppkom nir vardpersonal talade oprofessionellt och negativt om anhoriga och verkade
besvirade nir familjer hade 6nskemal (Giannitrapani m.fl., 2023).

Narstaende som har haft en god upplevelse av palliativ vird menade pa att vardighet hos de
anhoriga upprittholls genom bade medkinsla och omsorg fran vardpersonal (Hayden &
Dunne, 2022; Sandgren, m.fl., 2020). Vid 6verlamning av information om behandlingsplan
till narstdende och anhoriga saknades det i vissa fall medkansla, samtalet blev da for kliniskt
och sakligt vilket pavisades som en besvikelse hos nirstdende (Hayden & Dunne, 2022;
Sandgren m.fl., 2020). Genom att vardpersonal lyssnade aktivt till narstdendes berattelser
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utgjorde det en grund for att skapa en vardrelation (Maze, m.fl., 2022; Sandgren m.fl., 2020).
Fysisk kroppsberoring fran vardpersonal sisom en kram innebar fysisk trygghet for de
narstaende (Johnson m.fl., 2019). Innan relationer formades ansag narstaende att
vardpersonal var framlingar (Moeke-Maxwell m.fl., 2020) och fragor som narstdende hade
om egna bekymmer vagades inte tas upp med sjukskoterskor da relationer inte var tillrackligt
etablerade (Moeke-Maxwell m.fl., 2020; Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022). Narstiende menade
att exempelvis doden och den situation de befann sig i var kansligt att tala om (Reitinger
m.fl., 2018; Soikelli-Jalonen m.fl., 2022). Narstdende énskade att sjukskoterskor som
vardade anhoriga hade fokuserat pa att skapa en narmare relation till dem, men upplevde att
brist pa kontinuitet med sjukskoterskor gjorde det dnnu svérare att skapa relationer
(Soikkeli-Jalonen m.fl., 2022).

6 DISKUSSION

I det foljande avsnittet diskuteras de artiklar som utgor datainsamling utifran syfte, metod
och resultat. Vidare diskuteras examensarbetets metod och etik.

6.1 Resultatdiskussion

Under detta avsnitt presenteras tva underrubriker som ar diskussion utifran artiklars syfte
och metod och diskussion utifran artiklars resultat. Examensarbetet resulterade i tre teman
som var stod 1 vardandet, involvering i varden och relation till vardpersonal.

6.1.1 Diskussion utifran artiklars syfte och metod

Ordval i syftet ska vara klart och tydligt (Friberg, 2022c¢) och ett vagt syfte resulterar i att
amnet som studeras blir bristfalligt (Henricson, 2017a). Samtliga 13 artiklar syftade till att
skapa kunskap utifran néarstdende perspektiv av vard i livets slutskede och fyra artiklar
inkluderade patienters perspektiv. I detta examensarbete anvindes begreppet att skapa en
overstkt som syftesverb och valda artiklar anvande begrepp som identifiera, undersoka, fa
forstaelse, beskriva, belysa och lyfta fram. Friberg (2022c¢) beskriver att férdelen med
anvandning av syftesverb ar att nir syftet ar formulerat blir problemomrédet avgriansat och
det ar viktigt att begreppet ska vara tydligt.

Av valda artiklar var elva artiklar av kvalitativ ansats, tva var av kvantitativ ansats och en
artikel var mixad metod. Samtliga artiklar anvande intervjuer och enkater som
datainsamlingsmetod. Intervjuer ar en limplig metod att anvidnda for att soka forstaelse for
ett fenomen och semistrukturerade intervjuer ar ett sitt att intervjua genom att stalla 6ppna
fragor (Danielson, 2017). Detta stiarks av Polit och Beck (2020) som anser att
semistrukturerade intervjuer ar till fordel da den person som intervjuas kan tala 6ppet om
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amnet och den person som intervjuar kan sidkerstilla att &mnet diskuteras utan att veta vad
svaren kommer att bli. En méjlig svaghet med intervjuer kan vara att data blir for specifikt
for den enskilde och det kan bli svart att tillampa i storre utstrackning (Eliasson, 2018).
Enkater anviands som datainsamlingsmetod nar kunskap ska sokas brett, pa kort tid och med
flera deltagare (Billhult, 2017c¢; Eliasson, 2018). Det som é&r viktigt med enkéter ar att
fragestillningar ska vara tydliga och mojliga att besvara. En nackdel med enkater dr om
fragor stills otydligt blir det svart att sammanstilla resultatet (Billhult, 2017c¢). Polit och Beck
(2020) stirker detta genom att belysa att fragor bor stillas pa ett tydligt satt d& manniskor
har olika 1as- och skrivkunnighet. En artikel var mixad metod vilket dr en metod som blandar
kvalitativa och kvantitativa data. Att anvanda artiklar som ar mixad metod ar en ny metod
under utveckling och forskare har dnnu ingen enighet i vad den metoden kan innebara
(Borglin, 2017).

Likheter och skillnader kunde identifieras i valda artiklars dataanalyser, dar de flesta artiklar
anvande tematisk analys. Tematisk analys innebar att identifiera och analysera monster och
likheter i material for att upptacka motsvarande teman (Polit & Beck, 2020). Vidare anvande
artiklar sig av induktiv analys, kvalitativ innehallsanalys och hermeneutisk analys. Bade
tematisk analys, induktiv analys och hermeneutisk analys ar exempel pa kvalitativa analyser.
Skillnaden av att analysera kvalitativa respektive kvantitativa data ar att kvalitativa data gar
att analysera efter att forsta intervjun ar utford. For att analysera kvantitativa data behover
allt material vara insamlat och sedan analyseras samtidigt (Henricsson & Billhult, 2017). De
tva artiklar som var av kvantitativ ansats skiljde sig 4t d ena anviande analytisk statisk och
den andra beskrivande statistik. Skillnaden av de tva analysmetoderna &r att analytisk
statistik bygger pa att mita sannolikhet utifrdin matematiska berdkningar som analyserar hur
trovardiga svar i enkaterna ar (Billhult, 2017a). Beskrivande statistik dr diremot en
sammanfattning i form av siffror frin det insamlade materialet som resulterar i en 6verblick
av individer som ingar i studien (Billhult, 2017b). Val av dataanalys styrs av valet av kvalitativ
respektive kvantitativ ansats (Henricsson & Billhult, 2017). En artikel fran resultatet hade
anvant bade kvalitativ och kvantitativ analys, en sa kallad mixad metod. Det kan ses som en
styrka att anvanda studier med olika metoder da Polit och Beck (2020) menar att det kan oka
validitet i arbetet vilket innebar att det som ar avsett att studeras kommer att studeras.

6.1.2 Diskussion utifran artiklars resultat

Resultatet utifran det forsta temat visade att narstdende var i behov av stod fran
vardpersonal. Narstdende onskade ett stod som var riktat mot dem och 6nskade att bli sedda
genom att bli uppméarksammade av vardpersonal och stéd kunde komma frén vardpersonal
eller andra manniskor som delade liknande situation. Detta styrks i omvardnadsmodellen de
6 S:n dir Osterlind och Henoch (2020) lyfter att nirstidende kan ge stod &t anhoriga. Det dr
da viktigt att emotionella, psykologiska och fysiska behov uppfylls for att skapa styrka till att
varda anhoriga. Vidare i resultatet framkom det att ndrstdende ansag att brist pa stod var
foljd av brist pa resurser, diremot visade de forstdelse for sjukskoterskors arbetsbelastning.
Tidigare forskning styrker detta och visar att sjukskoterskor menar att orsak till brist pa stod
ar for att det saknas resurser i varden for att ge vard i livets slutskede av hog kvalitet. Det
saknas dven tillgang till ratt medicinsk utrustning for att varda patienter palliativt och
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sjukskoterskor upplever sig vara ensamma i att fatta beslut nar stod ej finns vilket kan
paverka narstaende och patienter till on6digt lidande. Stod for sjukskoterskor ar exempelvis
ldkare eller andra kollegor (T6rnquist m.fl., 2013) och att fatta beslut och fa stéd av varandra
i teamet ar nagot som kan underlatta vardandet (Lang m.fl., 2022). Det 6verensstaimmer med
resultatet diar narstaende beskrev att vardpersonal saknades och att 6kning av personal hade
underlattat palliativ vard.

I resultatet framkom det att narstdende inte bara var i behov av att fa stod utan kunde dven
vara ett stod for anhoriga i den palliativa varden. Tidigare forskning visar att anhoriga
upplever att niarstdende formedlar stod som bidrar till 6kad livskvalitet (Jansen van
Rensburg m.fl., 2013; Tan m.fl., 2020; Tjernberg & Bokberg, 2020). Detta 6verensstimmer
med Osterlind m.fl. (2022) som menar att nirstiende 4r en killa for anhoriga till att
uppritthalla vilbefinnande och 6kad livskvalitet. For att narstdende ska klara av att vara stod
for anhoriga behover de sjalva uppratthalla en god hilsa. Tidigare forskning menar att
bristfillig information och kinsla av att bli asidosatt av sjukskoterskor ar exempel pa
situationer som orsakar lidande (Tan m.fl., 2020). I resultatet framkom det att narstiende
behovde agera stod till anhoriga nar héalsan hindrade kommunikation med vardpersonal.
Nirstdende hamnade da i situationer dar de behovde fatta beslut &t anhoriga och svarigheter
med kommunikation mellan narstaende och vardpersonal kunde resultera till simre
vardupplevelser. Detta 6verensstimmer med tidigare forskning dar narstaende forklaras ha
en betydande roll for anhoriga under vardtiden. Det 6verensstimmer dven med ett av de 6
s:n som ar sjalvbestimmande. Utifran sjalvbestimmande s& kan det komma en tid nir
patienter inte ldngre kan fatta egna beslut och da ar det mojligt att narstaende gor det istéllet
om det 6nskas (Henoch & Osterlind, 2019).

Vidare i resultatet beskrev niarstaende att de sdg behov av att forbattra tillgang till palliativ
vard och att den blev mer littillganglig for anhoriga i behov av varden. Narstdende
observerade brister i kompetent vardpersonal inom palliativ vard och resurser, vilket kan
jamforas med tidigare forskning dar ett samband finns mellan utbildning inom palliativ vard
och sjukskoterskors attityder kring att varda palliativt. Ett otillrackligt fortroende till
sjukskoterskor med bristfillig kompetens inom palliativ vard kan leda till férsamrad
vardkvalitet i livets slutskede (Lin m.fl., 2021). Det blir problematiskt eftersom det beskrivs i
World Health Organization (2020) att palliativ vard syftar till att 6ka vilbefinnande,
livskvalitet och lindra lidande for patienter och narstdende. Omvardnadsmodellen de 6 S:n
finns for vardpersonal att utga ifran for att ge god vard och stod till de narstaende for att
uppritthalla god hilsa (Osterlind m.fl., 2022).

Utifran resultatet visade det att kommunikation var ett sitt att fa stod for narstadende nar
anhoriga vardades i livets slutskede. Genom att god kommunikation upprattholls med
vardpersonal upplevdes det 6ka livskvalitet for ndrstdende och de beskrev att tydlig och
regelbunden kommunikation upplevdes ha positiv inverkan. Detta 6verensstimmer med
tidigare forskning som visar att kommunikation ar i fokus for narstdende och anhoriga under
vardtiden. Kommunikation kan ske pa olika satt genom sma gester som att ge trost, samtala
och visa medmansklighet ar betydelsefullt for positiv kommunikation (Black m.fl., 2018).
God kommunikation och effektivt samarbete mellan varandra i teamet ar viktigt for
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sjukskoterskor d& det kan underlitta vairdandet (Lang m.fl., 2022). Utifran Osterlind m.fl.
(2022) bor vardpersonal samarbeta med nirstaende och anhoriga for att ge det stod som
behovs. Behov av stod kan variera och se annorlunda ut mellan familjer och det ar
vardpersonals uppgift att individanpassa stod. Vidare framkom det i resultatet att svarigheter
med kommunikation kunde uppkomma nir vardpersonal anvinde ett avancerat sprak som
inneho6ll manga medicinska termer vilket ledde till forvirring och upprordhet fran
narstaende. Detta styrks av tidigare forskning som menar att misslyckad kommunikation
visas genom brist pa engagemang av vardpersonal och att vardpersonal inte lyssnar pa
narstaende och anhoriga (Black m.fl., 2018). Det ar viktigt att kommunikation mellan
vardpersonal och nirstaende ar kontinuerlig och att det sker utifran ett 6ppet och respektfullt
forhallningssitt (Osterlind m.fl., 2022). Det 6verensstimmer dven med att all vird bor
utforas med respekt for manniskors vardighet samt lika viarde och malet med halso- och
sjukvarden ar att den ska ske pa lika villkor for alla manniskor (SFS 2017:30).

I andra temat att bli involverad i vdrden framkom det i resultatet att nirstdende ansag att
det var viktigt att de kdnde delaktighet i varden och fick vara involverade i vardplanen av
anhoriga. Narstdende kiande sig involverade nar de fick mgjlighet att radgora och samarbeta
med vardpersonal och genom att nirstdende fick vara delaktiga i virdplanen resulterade det i
att familjer kdnde fortroende och uppskattning for virden och vardpersonal. Detta lyfts av
tidigare forskning som tar fram strategier for att underlitta planering av vard och
diskussioner, varav IPOS ar ett sidant verktyg som anviands. Anviandning av IPOS visar att
narstdende blir mer delaktiga och engagerade i anhorigas vard och det ger narstadende en
mojlighet att reflektera 6ver varden och diskutera med vardpersonal samt anhoriga (Hogberg
m.fl., 2019). Narstdendes delaktighet styrks av Patientlagen (SFS 2014:821) dar nirstdende
har ratt till att fa vara delaktiga vid utformande och genomforande av vard for patienter och
delta i vardgivares patientsiakerhetsarbete. Detta belyser dven tidigare forskning som menar
att nirstdende kanner trygghet av att bli inkluderade och att vara delaktiga i varden
tillsammans med anhoriga (Willman, 2019). Detta starks av det vardvetenskapliga
perspektivet dir ett gott samarbete fran vardpersonal kan 6ka kinsla av trygghet och tillit till
familjer (Osterlind m.fl., 2022). Socialstyrelsen (2013) stirker ytterligare detta genom att
beskriva nirstdendes ratt till att narstdende blir involverade i virden med anhoriga i livets
slutskede och for att palliativ vard ska bli optimal kravs det att den dr personcentrerad.
Begreppet sjalvbild i omvardnadsmodellen de 6 S:n kan uppratthéllas genom att vara kring
trevliga manniskor och genom kinsla av att vara uppskattad och narstadende ar betydelsefulla
for att frimja positiva kinslor hos anhériga (Henoch & Osterlind, 2019).

Vidare framkom det i resultatet att narstdende 6nskade att fa vara en del av ett ssmmanhang
vilket resulterade till 6kat fortroende och uppskattning till vardpersonal och det var viktigt
med fortroende fran narstaende till vardpersonal. Detta stiarks med det valda
vardvetenskapliga perspektivet de 6 S:n som gar att tillaimpa d& modellen ar utformad att
vara personcentrerad och bygger pa en humanistisk grund (Osterlind m.fl., 2022). Det
starker valet av vardvetenskapligt perspektiv till detta examensarbete da modellen ar
utformad for personcentrerad palliativ vard och for den unika manniskan. Utifran resultatet
uppskattade nirstadende nar vardpersonal sdg dem och hade forstaelse for deras behov av att
fa vara delaktiga och ge vard till anhoriga. Detta 6verensstimmer med Svensk
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sjukskoterskeforening (2023) som belyser sjukskoterskors skyldighet att tillampa
personcentrerad vard genom att lata patienter och néarstdende horas och synas som unika
manniskor med individuella behov eller forvantningar. Resultatet visade att narstaende
onskade nirvara vid den sista tid hos anhoriga och uppskattade nar vardpersonal gav
utrymme for familjerna. Relationen mellan anhoriga och nirstdende grundar sig i kirlek och
béda parterna visar kianslor som tillfredsstallelse samt tacksamhet 6ver att narvara
tillsammans i livets slutskede (Osterlind m.fl., 2022).

Tredje temat ar att skapa en relation till vardpersonal. Resultatet visade att goda relationer
mellan néarstidende och vardpersonal var viktiga och ansags hoja vardkvalitet i livets
slutskede. En god relation kunde leda till en lugn och trygg miljo dar familjer kunde vara
oppna om bland annat fragor och funderingar. Medkénsla fran vardpersonal hade stor
betydelse for niarstdende och forhallningssittet hos vardpersonal kunde leda till bade positiva
och negativa upplevelser. Nar vardpersonal visade medkansla, respekt och omtanksamhet vid
bemotande till narstdende visade det sig vara positivt och det kunde underlatta vardtiden.
Detta styrks av de 6 S:n dir Osterlind m.fl. (2022) menar att ménniskor har ett behov att
kanna tillhorighet och gemenskap genom sociala relationer. Narstaende innefattas i
anhorigas gemenskap och kénner sig tillfredsstillda nir de far vara narvarande och stétta
anhoriga i livets slutskede. Det 6verensstimmer dven med Svensk sjukskoterskeforening
(2023) som menar att sjukskoterskor ska uppratthalla ett etiskt forhallningsséatt vid all
omvardnad och inneha en humanistisk manniskosyn. Vid omvardnad ska sjukskoterskor
respektera och varna om ménniskors sjalvbestimmande, vardighet och integritet.

I resultatet belyste nirstaende vikt av att vardpersonal aktivt lyssnade till berattelser for att
bevara vardighet och respekt for individer. Detta 6verensstimmer med Svensk
sjukskoterskeforening (2023) som belyser att sjukskoterskor har ett ansvar att identifiera
upplevelser om vad hilsa respektive ohilsa dr och forvantningar eller mal kring varden
genom att lyssna till patientberéttelser dar niarstdende inkluderas. Vidare i resultatet menar
nirstdende att den kénsliga situation som de befann sig i resulterade i att det var svart att
tala om fragor som uppkom da relationer till virdpersonal inte var tillrackligt etablerad. Det
blir problematiskt da tidigare forskning havdar att ett otillrackligt fortroende fran nirstaende
till sjukskoterskor kan leda till forsamrad kvalitet av vard vid livets slutskede. Daremot visar
det sig att dldre sjukskoterskor med mer erfarenhet av palliativ vird ar mer benagna att
tillmotesga narstaende, da sjukskoterskor som erfar hogre kunskap och har positiv attityd
kring palliativ vard ar mer kapabla till att hantera utmaningar och enas med narstadende (Lin
m.fl., 2021). Vidare i resultatet beskrev nirstaende att doden var ett kinsligt Amne att tala
om. Detta stiirks av det vardvetenskapliga perspektivet dir Osterlind m.fl. (2022) menar att
det ar viktigt for familjer att tala om doden med vardpersonal da vard i livets slutskede kan
paverka hilsa negativt. Att samtala om déden kan skapa forstaelse, minska riadsla och gora
det enklare att hantera kommande situation. Det kan ténkas bli problematiskt da det
framkom i resultatet att brist pa kontinuitet med sjukskoterskor resulterade i att narstdende
upplevde det svarare att etablera relationer nar det frekvent var ny personal.
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6.2 Metoddiskussion

Syftet med examensarbetet var att skapa en 6versikt av vard i livets slutskede utifran
narstaendes perspektiv. Den metod som valdes var Fribergs allménna litteraturéversikt som
inkluderar bade kvalitativ och kvantitativ forskning (Friberg, 2022a). Den allmidnna
litteraturéversikten stodjer anvandning av kvalitativa respektive kvantitativa artiklar vilket
var relevant da bada ansatser har valts att anvindas i detta examensarbete. Enligt Polit &
Beck (2020) okar trovardigheten vid anvindning av bade kvalitativ och kvantitativ ansats
vilket kan styrka resultatet. I resultatet anviandes tva kvantitativa artiklar vilket Eliasson
(2018) havdar ar lampligt for att undersoka bredare efter erfarenheter inom valda
deltagargrupp men diaremot ar det svart att fa djup forstaelse med kvantitativ ansats. Det var
svart att finna kvantitativa artiklar av hog kvalitet under sokprocessen diarav diskuterades det
om Evans (2002) systematiska litteraturoversikt skulle tillaimpas dd metoden utgar fran
enbart kvalitativa studier. Det ar av fordel att anvianda sig av bade kvantitativa och kvalitativa
metoder tillsammans for att bade fa bredare och djupare forstaelse mot syftet. Genom en
allmain litteraturoversikt kan en kartlaggning utformas om kunskap inom vald yta och da
soks bade kvantitativa och kvalitativa artiklar (Segesten, 2022). Fordel med kvalitativ metod
ar att det gar ut pa att soka djupare kunskap for att forsta upplevelser, erfarenheter och fa
kdannedom om valda fenomen. Fordel med kvantitativ metod ar att det mater bredare bland
kunskap (Eliasson, 2018).

Martensson och Fridlund (2017) lyfter betydelsen av att sdkerstilla att examensarbetets
innehall uppnar god kvalitet och beskrivs pé ett tydligt och korrekt satt. For att uppna god
vetenskaplig kvalitet med kvalitativ ansats beaktades fyra kriterier for tillforlitlighet,
trovdardighet, pdlitlighet, bekrdftelsebarhet och 6verforbarhet. Trovdrdighet innebar att
resultatet ar tydligt, sanningsenligt och att kunskap ar rimlig och giltig (Martensson &
Fridlund, 2017; Polit & Beck, 2020). For att starka trovardigheten inhdmtades data fran tva
databaser, CINAHL Plus och PubMed. Att s6ka i tva olika databaser mgjliggor att
litteratururvalet blir evidensbaserat (Friberg, 2022a), vilket utgjorde en styrka till
examensarbetet. Detta stirks av Henricson (2017b) som menar att potential for att hitta
relevant data 6kar om materialet inhamtas fran fler 4n en databas. Kunskap soktes i ett
omvardnadsrelaterat tema och en 6versikt skapades. Att anldgga helikopterperspektiv i
sokning efter artiklar ger en 6versikt over studier och nya idéer kan komma upp genom att
valda artiklar ses pa med kreativitet och 6ppet sinne (Friberg, 2022a).
Helikopterperspektivet var till fordel da flera abstrakts lastes innan samtliga artiklar blev
valda for resultatet. Sokord ar betydelsefullt vid utformandet av en litteraturoversikt
(Henricson, 2017b). Ett sokord som anviandes under s6kprocessen var “experience”, som vid
oversattning till det svenska spraket kan betyda bade upplevelser och erfarenheter samt
sarskiljer dessa fran varandra. Det engelska spréaket for ssmman upplevelser och erfarenheter
till begreppet “experience”, darav var det en potentiell svaghet med anvindandet av
begreppet déa det kan vara svart att urskilja ifall artiklar beror narstdendes upplevelser eller
nirstdendes erfarenheter.

For att ytterligare styrka examensarbetets trovardighet gjordes dven avgransningar.
Avgransningar underlattar genom att sortera urvalet pa information som inte ar relevant for
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valda intresseomrade (Ostlundh, 2022) och de avgrinsningar som gjordes var tidsintervall p&
fem ar, engelskt sprak och Peer-review. Om det inte finns intresse for dldre vetenskapligt
data kan en avgransning om tid utforas vilket innebar att material som inte ingér i det valda
intresseomrédet sorteras bort (Ostlundh, 2022). Avgrinsning gjordes genom att endast leta
efter data som var yngre dn fem ar gammal i sOkprocessen. En egen reflektion med att
avgransa tidsintervallet till fem &r ar att det kan utgora bade en styrka och svaghet. En styrka
kan utgoras genom att inte inkludera resultat som ar dldre dn fem ar eftersom den forskning
som analyserats dr aktuell och inte for gammal. Anledningen till att avgransningen kan vara
en svaghet Ar att relevant information kan vara #ldre #n fem &r. Vidare menar Ostlundh
(2022) att spréak ar en avgransning som bor anviandas for att fordela bort artiklar som ar
skrivna pa ett sprak som inte behirskas. De flesta vetenskapliga artiklar ar dven skrivna pa
engelska. Sprak valdes da som avgransning da engelska och svenska ar de sprak som
behirskas. En styrka var att artiklar dr Peer-review granskade vilket forutsitter att de var av
vetenskaplig kvalitet. Polit och Beck (2020) styrker detta och beskriver att Peer-review ar
viktigt for att styrka artiklars trovardighet. En potentiell svaghet kunde urskiljas i att Peer-
review avgransning endast fanns pa CINAHL Plus dd PubMed saknar den funktion. En styrka
var daremot att databasen Ulrichsweb (Ulrichsweb, 2023) anviandes for att verifiera att
artiklar som soktes i PubMed var vetenskapliga och granskade av experter.

Inklusions- och exklusionskriterier ar beroende av examensarbetets syfte och
problemformulering och valdes ut for att 6ka kvalitet av valda artiklar som analyseras
(Friberg, 2022c¢). I urvalet inkluderades narstadendeperspektiv, vard i livets slutskede och att
de var vardvetenskapliga. Exklusionskriterier var specialistsjukskoterskor och
sjukskoterskestudenter som vardade palliativt, andra litteraturéversikter samt ifall
information fran narstidende var svar att sarskilja fran andra deltagargrupper sa som
vardpersonal. Detta styrkte valda artiklars potential till att stiarka syftet. Examensarbetets
syfte var att skapa en 6versikt av vard i livets slutskede utifran narstdendes perspektiv.
Utifran egen reflektion ar en potentiell styrka utifran syftet och nirstdendes perspektiv att
bade upplevelser och erfarenheter kunde tas i beaktande. En svaghet under s6kprocessen
som utgjorde datainsamlingen var att de forsta sokord som anviandes var for 6vergripande
vilket resulterade i att artiklar som valdes ut var mestadels fran fel perspektiv. Narstdende
kunde inga som deltagare men svarade exempelvis fran ett patientperspektiv eller att det
generellt var svart att avgora vilken asikt som kom fran vilken typ av deltagare om det fanns
olika. Om artiklar ansags vara svaga for att besvara syftet med examensarbetet blev de
exkluderade. Till detta examensarbete tillgodoségs trovardighet genom att kvalitetsgranska
artiklar utifran tio valda fragor med inspiration fran Fribergs (2022a)
kvalitetgranskningsfragor. En potentiell svaghet med att minska antalet fran 27 till tio fragor
var att kvalitetspoangen hade mojligtvis inte uppnatt god kvalitet om fler fragor raknades
med i granskningen.

Palitlighet innebar att beskriva forforstaelse och tidigare erfarenheter till examensarbetets
syfte. Forforstaelse bor synliggoras i bakgrunden och presenteras objektivt (Martensson &
Fridlund, 2017; Polit & Beck, 2020). Polit och Beck (2020) lyfter vikten av att anvinda ett
objektivt forhéllningssatt for att inte egen forforstéelse ska tillampas. En styrka under
skrivandet av detta examensarbete var att ett objektivt forhallningsétt tillampades. Detta
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efterstravades genom att egna kinslor kopplades bort, kritiskt tinkande tillimpades och
diskussioner fordes kring arbetet. Under framskrivningen av examensarbetet diskuterades
aven tidigare erfarenheter och egen forforstaelse. Utifran egna reflektioner var det litt att ta
in egen forforstaelse nar kansliga amnen diskuterades vilket kunde ses som en svaghet.
Darfor har en medvetenhet funnits att synliggora och paminna om att bortse fran egna
erfarenheter kring amnet.

Polit och Beck (2020) beskriver att bekrdftelsebarhet handlar om att information framfors
tydligt och ar objektiv utan egna tolkningar utifrdn deltagares stillningstagande. Till detta
examensarbete har bekraftelsebarhet 6kat da resultatet av innehallet var skrivet objektivt
utan egna tolkningar. For att inte gora egna tolkningar lastes valda artiklar forst individuellt
och diskuterades sedan med varandra, efter det lastes innehallet tillsammans. Friberg
(2022a) styrker detta genom att belysa vikten av att ldsa artiklar flera ganger for att forhindra
feltolkningar och missforstand. Utifran egen reflektion var en potentiell svaghet att det fanns
tidigare erfarenheter av att vara narstdende till en anhorig som vardades vid livets slutskede
och av den orsaken var det viktigt att kritiska diskussioner utfordes under skrivandet av detta
examensarbete for att forhindra feltolkningar. Martensson och Fridlund (2017) beskriver att
bekriftelsebarhet stirks nér fler personer granskar arbetet. Examensarbetet har ddrav med
fordel granskats av bade handledare och studenter kontinuerligt under arbetets gang vilket
ses som en potentiell styrka. Referenshantering har tillampats utifran APA (2023) baserat pa
Goteborgs Universitets manual (2023) vilket mojliggor for lasare att ga tillbaka till
grundkallor och verifiera innehéllet i examensarbetet.

Overforbarhet innebir att beddma vilken potential examensarbetes resultat kan ha for att
appliceras till andra grupper, situationer eller vardkontexter. For att bedoma om
examensarbetet kan 6verforas kravs det att resultatet ar tydligt och att god kvalitet uppnéas
genom hog trovardighet, palitlighet och bekraftelsebarhet (Martensson & Fridlund, 2017). De
valda artiklar till resultatet utgar fran olika ursprungsliander och vardkontexter vilket
resulterade till ett bredare perspektiv och stiarkte examensarbetets 6verforbarhet. En styrka
kan vara att kunskap kring narstaendes perspektiv inom vard i livets slutskede kan vara
mojligt att applicera i andra vardkontexter i olika lander. En potentiell svaghet kan vara att
amnet blir for brett och blir istéllet svart att tillimpa i specifik vardkontext.

6.3 Etikdiskussion

Under examensarbetets gang har inga etiska problem uppstétt. Enligt CODEX (2023)
innebar god forskningsed att arbetet ska halla en hog kvalitet. For att inte egen forforstaelse
skulle tillaimpas anvindes ett objektivt forhéllningssatt under examenarbetets gang vilket
Polit & Beck (2020) lyfter som viktigt. Ett kallkritiskt forhallningssatt har tillampats vid
inhdmtning av material och data som anvindes till examensarbetet. Spréakliga utmaningar
kan forekomma nir artiklar dr skrivna p& annat sprak dn modersmal (Ostlundh, 2022). En
potentiell svaghet med valda artiklar var att de var skrivna pa engelska. Ett engelskt- svenskt
lexikon (Nationalencyklopedin, 2018) anvéindes for att forhindra att engelsk litteratur inte
har forvrangts och for att fa en korrekt 6versattning pa svenska. Ett lexikon anvands till

24



fordel nir sprakliga utmaningar forekommer (Ostlundh, 2022). Anvindning av ett engelskt
lexikon resulterade i att resultatet utlastes pa ett adekvat sitt.

For att urskilja vad som ar egna tolkningar och vad som ar hamtat fran kallor i detta
examensarbete har referenshantering tillampats fran APA (2023) baserat pa Goéteborgs
Universitets manual (2023). Genom att referera nar killor fran andra texter anvandes gick
det att urskilja vad egen tolkning var och vad som var andra méanniskors arbete. Att arbeta
med referenshantering forhindrade plagiat. Plagiat innebir att material fran ett
originalarbete anviands utan godkdnnande och sedan utan att namna den riktiga
ursprungskallan. Plagiat gar under begreppet oredlighet som handlar om arlighet och
hederlighet och ar viktiga begrepp nir ett vetenskapligt arbete utfors. Att forfalska
information ar en form av oredlighet som innebar att material forvrangs genom att till
exempel endast anvinda information som styrker egen hypotes eller teori (Kjellstrém, 2017).
Darfor har detta examensarbete stravat efter korrekt referenshantering och anvant bade
negativa och positiva fynd samt likheter och skillnader som presenterats i resultatet utan att
andra pa materialet som var funnet.

7 SLUTSATS

Syftet med examensarbetet var att skapa en 6versikt av vard i livets slutskede utifran
narstdendes perspektiv. Narstdende ingar i anhorigas livsvarld och ar av betydelse for god
halsa. Vardpersonal har ett ansvar att framja hilsa samt forebygga ohilsa gentemot
narstaende savil som anhoriga. Samtidigt uppméarksammade narstaende att vardpersonal
hade utmaningar i form av brist pa resurser och tid, vilket kunde leda till konsekvenser som
otillrackligt fortroende for sjukskoterskor och samre vardkvalitet for narstaende. Darav blir
det viktigt att resursbehovet hos vardpersonal kan tillgodoses eftersom det har paverkan pa
béde anhoriga och narstdendes erfarenheter av palliativ vard och hur den sista tiden i livet
upplevs.

Nar vardpersonal vardar anhoriga i livets slutskede ar det ocksa av vikt att identifiera
nirstdendes behov vilket ar att fa stod, fa regelbunden kommunikation, skapa relationer och
bli involverade i varden. Vardpersonal kan med fordel anvanda ett tydligt sprak, visa
medkénsla och respekt mot narstdende for att 6ka kvalitet pa vard i livets slutskede. Med
fordel kan den vardvetenskapliga modellen de 6 S:n anvindas da modellen star for
personcentrerad palliativ vard och bygger pa en humanistisk grund dar anhoriga likval
nirstdende ar inkluderade.
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8 FORSLAG PA VIDARE FORSKNING

Vard i livets slutskede &r en stor del av hilso- och sjukvéard. Det framkom i resultatet att
nirstdende ofta kinde saknad av stod. I resultatet framkom det dven utifrdn nirstaendes
perspektiv att det fanns avsaknad av kompetent vardpersonal inom vard i livets slutskede.
Det bidrog till otrygghet inom varden. Forslag pa vidare forskning inom omradet kan vara att
studera behov av kunskap inom vard i livets slutskede eller forslagsvis undersoka behovet av
stod for narstdende som har anhoriga som vardas i livets slutskede. Mycket kvalitativ
forskning fanns att hitta inom intresseomrédet, ett forslag pa vidare forskning ar forskning
av kvantitativ metod for att starka det kvalitativa resultatet. Mer svensk forskning ar ett
annat forslag pa vidare forskning.

Forskning kan anpassa sig efter digitalisering i varlden, forslag pa vidare forskning kan vara
att gora stodgrupper for narstdende dar andra familjer i liknande situationer kan ansluta.
Under examensarbetets datainsamling upptiacktes det att studier om E-hilsotjanster inte var
nagot som dok upp i stor utstrackning. Vidare forskning kan vara att underséka om behov av
E-tjanster finns och om det kan anvéndas i hogre omséttning for att bidra till att narstdendes
behov av stod och kommunikation uppfylls. Mgjligtvis kan sociala medier vara ett viktigt
verktyg for att hitta kontakt med andra narstdende som ar i liknande situation. Det nimnda
amnet kan forskas genom en kvalitativ metod for att fa 6kad forstéelse.
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Maze, Wilkinson, To better understand | Metod: Kvalitativ metod Resultatet stodjer tron att positiva 10/10

Stajduhar, Daudt &
Tysick

“Perceptions of
bereaved family
members of nursing
care on an inpatient

how bereaved family
members perceive the
care nurses provide in
an inpatient hospice
palliative care unit.

Deltagare: 10 nirstaende

Datainsamling:
Semistrukturerade intervjuer

relationer och interaktioner med
sjukskéterskor paverkar familjers
uppfattning om livets slut.
Sjukskoterskor skapar en terapeutisk
miljo och skapar en kinsla av latthet
och mening for narstaende.




hospice palliative care

Dataanalys: Beskrivande

unit” analys med tolkande ansats

International Journal

of Palliative Nursing

2022

Kanada

Moeke-Maxwell, Collier, | To investigate the Metod: Kvalitativ Resultatet visade att narstdende 9/10

Wiles, Williams, Black & | circumstances and upplevdehkanslarlll av atE 1(111ga 1ett )

Gott end-of-life care Deltagare: 58 nirstdende och sammaniang oct att vardpersonal tog

) B hénsyn till narstdendes behov nar de

. . experiences for the 52 &dldre personer (+80) hade en anhérig som vérdades i livets
Bereaved Families older person before slutskede.

Perspectives of End-of- i . .

Life Care. Towards a they died, as reflected | Datainsamling:

Bicultural Whare Tapa | upon by their Semistrukturerade intervjuer

Wha Older person’s nominated family

Palliative Care Model member three (or Dataanalys: Tematisk analys

Journal of Cross- more) months after

Cultural Gerontology their death.

2020

Nya Zeeland

Reitinger, Schuchter, To highlight some of | Metod: Kvalitativ Resultatet visade att det kravs en 10/10

Heimler & Wegleitner

the most important
insights into themes

Deltagare: 17 niarstdende

forbattring av palliativ vardkultur pa
aldreboenden, utifran anhorigas




“Palliative care culture
in nursing homes: the
relatives’ perspective”

Journal of Research in
Nursing

2018

Osterrike

and issues that
relatives of persons
having died in a
nursing home find
essential, with a view
to fostering a well-
established palliative
care

Datainsamling:
Fokusgruppintervju

Dataanalys:
Hermeneutisk analys

perspektiv. Anhorigas deltagande i
vardprocesser och beslutsfattande ar
ett krav och god kommunikation ar
nyckeln. Det pavisar betydelse av
relationer och forandringar av
vardkultur pa arbetsplats som ett krav
pa medkannande, vardighet och
personlig vard.




9. Sakashita, Morita, To identify research Metod: Kvantitativ Resultatet visade att narstdende ville ha | 10/10
Kishino, Toyama, priorities for palliative forbattring av struktur for palliativ
Kizawa, Tsuneto, Shima | care in Japan, based | Deltagare: 10 157 narstdende | vard, en forbattring av
& Miyashita on the viewpoint of symtomhantering och forbattringar av
bereaved family Datainsamling: Enkiter vard- och hjalpmetoder.
“Which Research members.
Questions Are Dataanalys: Beskrivande
Important for the statistik
Bereaved Families of
Palliative Care Cancer
Patients? A Nationwide
Survey”
Journal of Pain and
Symptom Management
2018
Japan
10. Sandgren, Axelsson, To describe family Metod: Kvalitativ Resultatet visade att narstdende ansag | 10/10
Bylund-Grenklo & members’ expressions att bli respekterad som méanniska ar
Benzein of dignity in palliative | Deltagare: 15 niarstaende avgorande for att uppratthalla sin
care. vardighet. Narstdendes onskan var att




“Family members”
expressions of dignity in
palliative care: a
qualitative study.”

Scandinavian Journal
of Caring Sciences

2020

Sverige

Datainsamling:

Semistrukturerade intervjuer

Dataanalys: Induktiv
innehallsanalys

bli sedda och horda som unika
manniskor och vara delaktiga i varden.
Dérav ar det viktigt att vardpersonal
har kunskap och ar medvetna om de
narstaendes behov for att stodja dem
darefter.

11.

Soikkeli-Jalonen,
Mishina, Virtanen,
Charalambous &
Haavisto

“Family members’
experiences of

To describe family
members’ experiences
of psychosocial
support in specialist
palliative care
inpatient units from
the perspective of the
family members
themselves.

Metod: Kvalitativ

Deltagare: 19 narstdende

Datainsamling:

Semistrukturerade intervjuer

Dataanalys: Induktiv
innehallsanalys

Resultatet visade att trygghet och vikt
av tydlig informationsforsorjning var
viktiga aspekter for nirstaende.
Narstaende uppfattade det svart att
skapa relationer med vardpersonal nir
personal kunde bytas for varje dag. De
resulterade i att nirstdende upplevde
brist pa stod och uppmarksamhet som
de behovde.

10/10



https://www-sciencedirect-com.ep.bib.mdh.se/topics/nursing-and-health-professions/palliative-therapy

psychosocial support in
palliative care inpatient
units: A descriptive
qualitative study.”

European Journal of

Oncology Nursing
2022
Finland

12. Srinonpraset, To examine and Metod: Kvantitativ Resultatet visade att fa hela sanningen | 9/10
Manjavong, compare the om aktuella sjukdomar var den
Limpawattana, preferences and Deltagare: 608 patienter, 607 | viktigaste fragan for narstdende och
Chotmongkol, Pairojkul, | perceptions of elderly | narstaende patienter. Att bli behandlade med
Chindaprasirt, patients and their respekt var av stor vikt for narstdende
Yongrattanakit, relatives regarding Datainsamling: Enkiter nar anhoriga vardades palliativt.
Kayiakit, what they feel
Juntararuangtong & constitutes a “good Dataanalys: Analytisk
Kuichanuan death” from 2 medical | statistik

institutions in




“A comparison of
preferences of elderly
patients for end-of-life
period and their
relatives' perceptions in
Thailand”

Archives of Gerontology

and Geriatrics

2019

Thailand

different regions of
Thailand.

13.

Xu, Qin, Ou, Zhao,
Wang, Wang & Yue

“End-of-life
communication
experiences within
families of people with
advanced cancer in
China: A qualitative
study.”

International Journal
of Nursing studies

2022

To explore the
experiences of end-of-
life communication
between people with
advanced cancer and
their family members
in China and the
factors influencing
their communication.

Metod: Kvalitativ

Deltagare: 11 personer med
avancerad cancer, 14
narstaende

Datainsamling:
Semistrukturerade intervjuer

Dataanalys: Kvalitativ
innehallsanalys

Resultatet visade att fyra tillstand

av kommunikation i livets slutskede
har olika visentliga egenskaper och
forandras under inflytande av
medvetenheten om
sjukdomsdiagnostik, medvetenhet om
och acceptans av sjukdomens
obotlighet och radsla for forestaende
dod. Narstdende menar att
kommunikation vid livets slutskede ar
svar och komplex. Det handlar om att
hitta balans mellan att kommunicera
med anhoriga om livets slutskede och
att vara tyst med avsikt.

10/10
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