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SAMMANFATTNING

Bakgrund: Malet med palliativ vard ar att lindra fysiskt, psykisk och socialt lidande samt
framja patienters livskvalitet fram till doden. Sjukskoterskors huvuduppgift ar att bedriva
omvardnad utifran patienters egna behov och Onskning. For att kunna bedriva en
personcentrerad vard behover sjukskoterskor skapa en fungerande vardande relation med
patienter och nirstdende. Inom palliativ vard kan det vara viktigt att visa hinsyn till
narstadende, eftersom de drabbas lika mycket som patienter. Syftet: Att beskriva
sjukskoterskors erfarenheter av att varda patienter i ett palliativt skede. Metod: En allman
litteraturoversikt enligt Friberg med &tta kvalitativa och tva kvantitativa artiklar. Resultat:
Det identifierades tre teman som beskrev sjukskoterskors erfarenheter inom palliativ skede.
Dessa teman ar betydelsen av kommunikation, betydelsen av utbildning och erfarenheter och
betydelsen av individvard for den unika mdanniskan. Slutsats: Sjukskoterskor ar i behov av
kunskap och erfarenheter inom palliativ vard, samt kompetens i bemo6tande av emotionellt
lidande och emotionellt stod.

Nyckelord: erfarenheter, kunskap, livets slut, narstaende, sjukskoterska.



ABSTRACT

Background: The objective of palliative care is to alleviate the physical, mental, and social
suffering of a patient and to promote the quality of till patients die. The main task of a nurse is
to provide nursing, that is totally based on the patients’ needs and wishes. To conduct person-
centered care, nurses need to establish a functional caring relationship with both patients and
family members. In palliative care, it is particularly important to show respect for relatives
because relatives are affected as much as the patient. Aim: To describe nurses' experiences of
caring for patients in a palliative phase. Method: A general literature review according to
Friberg. Eight qualitative and two quantitative articles were analyzed. Results: three themes
were identified and discussed on nurses’ experience in palliative care. These themes are the
importance of communication, the importance of knowledge and experience and the
importance of individual care for the unique person. Conclusion: Nurses needs knowledge
and experience in palliative care, as well as competence in dealing with emotional suffering
and emotional support.

Keywords: experience, knowledge, end of live, close relatives, nurse.
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1 INLEDNING

Forfattarna har valt att beskriva sjukskoterskors erfarenheter av att varda patienter i ett
palliativt skede. Detta omrdde vickte intresse under verksamhetsforlagda utbildning da
forfattarna kom i kontakt med patienter i ett palliativt skede och detta medforde en nyfikenhet.

Nyfikenheten leda till att borja fundera 6ver framtida ansvar som sjukskoterskor samt vilka
kunskaper som behovs. Men aven att sjukskoterskor har stort ansvar att kunna bemota
patienter och narstdende pa ett professionellt satt, samt kunna tillgodose patientens fysiska
och psykiska behov. Att vara sjukskoterska innebar att jobba pad ménga olika avdelningar.
Oavsett var sjukskoterskor valjer att jobba behovs de specifika kunskaper inom palliativ vard.
Aven tillricklig kunskap kring till exempel smértlindring eller oro for att virda patienter i ett
palliativt skede. Detta innebér att sjukskoterskeyrket kraver stora krav pa att kunna agera
professionellt och samtidigt skota vardandet med fullt engagemang. Intresseomrade ar valt
fran Malardalens Hogskola for hilsa, vard och vilfard. Med detta arbete hoppas forfattarna att
kunna bidra med kunskap, samt kunna forsta vikten av sjukskoterskors erfarenhet av att varda
patienter i ett palliativt skede.

2 BAKGRUND

Nedan presenteras centrala begreppet palliativ vard, palliativa vardens faser och de fyra
hornstenar. Darefter presenteras sjukskoterskans omvardnadsansvar och tidigare forskning,
val av vardvetenskapliga teori utifrdn Eriksson véardteori. Avslutningsvis presenteras
problemformulering.

2.1 Palliativ vard

Inom palliativ vard gar det inte att bota patienters sjukdomar, ddremot kan det frimja
patienters livskvalitet och vilbefinnande samt erbjuda ett organiserat stod till narstdende. Fyra
av fem som dor i Sverige har varit i behov av palliativ vird under ldngre eller kortare tid.
Palliativ vard handlar alltsd om att utféra en helhetsvard for patienter och nérstdende hela
vagen fram till livets slut. Sjukskoterskor kan beframja livskvalitet genom att forebygga och
lindra patientens lidande. For att forebygga och lindra lidande ar det viktig att uppticka
patienters problem som kopplas till fysisk, psykisk socialt och existentiellt lidande. Utifran
patienters lidande kan palliativ vard erbjuda lindring f6r smarta och 6vriga symtom, liksom



oro och angest som kan paverka patienters vilbefinnande. Palliativ vard stridvar efter att
bedriva en optimal vdard pad lika villkor, oavsett alder, diagnos, social status och
levnadsforhallande. Palliativ vard har i huvuduppgift att bevara och respektera patienters
vardighet och integritet. Detta kan underlatta for patienter att leva ett meningsfullt liv fram till
doden (Jakobson & Ohlén, 2017). Palliativ vird beskrivas ocksi som en helhetsvard dir
atgirder fran olika kompetenser ar viktig. Interprofessionell samverkan mellan olika
professioner inom palliativ vard har stor betydelse for att tillgodose bade patientens och
narstaende behov och pa sa sitt kan en palliativ bedrivas (Socialstyrelsen 2013).

2.1.2 Palliativa vardens faser

Palliativa vard kan delas in i tva faser, den tidiga och den sena fasen. Den tidiga fasen har ingen
tydlig tidsplan och kan striacka sig fran méanader till ar. Syftet med den tidiga fasen ar att lindra
lidande, framja valbefinnande och forldnga patientens liv genom olika behandling alternativ.
Fasen kan utstriacka fran dagar till ménader samt skillnaden eller tids 6vergangen mellan tidig
och sena ar sillan tydlig. Sena fasen kan dven kallas for livets slutskede, samt att den kan
striacka sig fran dagar till manader. Sena fasen har inte fokus att forlanga livet utan syftet att
fraimja vilbefinnande genom att lindra patientens lidande (Benkel m.fl.,2016).

2.1.3 De fyra hdrnstenarnainom palliativ vard

Palliativ vard utformas pa ett forhallningsatt som karakteriseras 6ver en helhetssyn pa
manniskan genom att hjalpa individen att bevara viardighet och framja vilbefinnande till livets
slut oberoende av diagnos och alder. Palliativ vard innefattar fyra hornsten. Den forsta
hornstenen ar symtomlindring diar smairta och andra symtomen lindras samt patienters
vardighet och integritet ocksa respekteras. Vid symtomlindring patientens saval fysiska som
psykiska, sociala och existentiella behov ocksa beaktas. Den andra ar att sjukskéterskor maste
samverka i teamet, eftersom det ar viktig att sjukskoterskor arbetar utifran patienters behov
och problem for att fraimja patienters livskvalitet. Den tredje hornstenen havdar vikten av
kontinuerlig vird och en betydelsefull kommunikation mellan patienter, nirstaende och
sjukskoterskor. Det innebér att en fungerande kommunikation kan forbattra patienters
trygghet och vilbefinnande. Dessutom med fungerande kommunikation kan sjukskoterskor
skapa en fungerande relation med bade patienter och nirstdende och detta kan bli en
forutsattning for patienter att bli sedda och forstddda. Den fjarde hornstenen inom palliativ
vard ar att sjukskoterskors ansvar ar att stodja narstdende i svéra situationer. Sjukskoterskor
maste bekriafta niarstdendes narvaro genom att ge tillracklig information och lyssna pa
patienters asikter (Socialstyrelsen 2013; Jakobson & Ohlén, 2017).



2.1.4  Sjukskoterskors ansvar

Sjukskoterskors huvuduppgifter inom palliativ vard ar att forbattra livskvalitet for patienter
och narstdende genom att forebygga och lindra lidande. Detta sker genom att si tidigt som
mojligt identifiera, utvardera och behandla sméarta. Samt problem som kopplas till patienters
fysiska, psykiska och andliga behov. Sjukskoterskor har dven ett stort ansvar att ge emotionell
och socialt stod till narstaende. Sjukskoterskor hjalper ocksa patienter att leva med vardighet
och stodja patienter i att leva ett aktivt livi den mén det gar, fram till livets slut (WHO 2020).
Darfor ar det av viktig att se patienter och nirstdende som unika manniskor med egna
individuella behov. Etiskt forhallningssatt ska dven f6ljas i arbete genom att frimja patienters
integritet och autonomi. Sjukskoterskor behover jobba utifran riktlinjer och evidensbaserad
vard for att forebygga och forbattra patienters tillstand (Svensk sjukskoterskeforening, 2017).
Sjukskoterskor har stort ansvar att informera patienter vid tillracklig information om sitt
halsotillstdnd och behandlingsmetoder, detta spelar stor roll for att undvika onodigt lidande
(Patientlagen 2014:821).

2.2 Tidigare forskning

Nedan presenteras tidigare forskning utifran patienters och nirstaendes upplevelser inom
palliativ vard.

2.2.1 Patienters upplevelser av den palliativa varden

De flesta patienter i palliativ skede kan ha blandade kanslor som till exempel ridsla och oro
eller Aven maktloshet, som fir patienter att reagera pa olika sitt speciellt nar de precis fatt en
diagnos. Diaremot finns det en del patienter som kan uppleva positiva kdnslor och dessa
kanslor kan vara i form av styrka och hopp. Patienter inom palliativ vard upplever att deras
positiva eller negativa kanslor kan dndras eller forbattras med hjalp av sjukskoterskor. Det vill
sdga att sjukskoterskor hjalper patienter att styrka deras kéanslor och sjilvkénsla vilket dven
bidrar till en minskning av radsla och oro (Hannon B, m.fl. 2017).

Patienter kan kinna sig lyckliga och ndjda om sjukskoterskor erbjuder patienter att bli
delaktiga i deras omvardnadsprocess, men dven nar de visar omsorg och hansyn till patienter.
Patienter anser att vara delaktiga i beslut kan hjilpa de att ha kontroll 6ver sitt liv och forbattra
livskvalitén. Palliativa patienter hivdar att deltagandet i beslutfattandet hjilper de att
bibehélla deras autonomi (Kuosmanen m.fl.,2021; Meeker m.fl. 2019). Dock upplever
patienter att sjukskoterskor har brist pA kommunikation och att det inte ges ut fullstindig
information, och detta medfor ett langre lidande for patienter. Nar sjukskoterskor tagit sig tid
att lara kidnna patienter pa individniva-upplever patienterna att kommunikationen ar battre.
Patienter kidnner sig lyssnade pa och végar Oppna upp om sina kénslor kring sitt
sjukdomstillstind och méaende, vilket de upplever hjilper att tillfredsstélla deras individuella
behov (Meeker m.fl. 2019). Nar patienter kdnner sig trygga och bekvama blir det lattare for de
att bygga en fortroendefull relation med sjukskoterskor och detta motiverar patienter att
beritta om deras kinslor och hilsosituation (Friedrichsen & Milberg, 2017).



Genom att planera och siatta upp gemensamt mal med patienter utifrdn patientens egen vilja
och oOnskningar, detta skapar en forutsattning genom att patienten upplever hilsa och
valbefinnande. Patienter upplever att det ar vildigt 1att att det blir missforstand kring deras
sjalvbestimmande av personalen som vardar. Samtliga patienter upplever att de behover
anpassa sin vardag utifrn sjukdomen och att de tidigare méalen gloms bort. Patienter berattar
dven att de utgar fran sina egna mal som de strivar efter, det berittar inte alltid vilka
malsittningar som existerar, enbart utgas det fran den individuella planen. Detta medfor att
patienter kinner en form av motivation och hopp av att klara av sitt tillstand (Boa m.fl., 2019).

2.2.2 Narstaendes upplevelser av den palliativa varden

Det ar en svar situation for narstdende att se deras familjemedlemmar befinna sig i livets
slutskede. Narstdende brukar kdnna oro och nedstimdhet. Detta innebar att nirstdende
behover emotionellt och fysiskt stod. Nar narstdende inte ar tillgdngliga blir patienter osdkra
och patienters trygghet blir beroende av sjukskoterskor (Friedrichsen & Milberg 2017; Cherny
m.fl., 2016). En del narstdende vill bli delaktiga i diskussioner och beslutsfattande gillande
patienters behandling, samt stod och rddgivning och aven fa kontinuerlig information om
patienters tillstind. Aven om patienter kan ta egna beslut brukar nirstiende vilja delta i
beslutsfattande av sina anhoriga eftersom de kanner att de har skyldighet att gora detta. Det
ar alltid betydande for narstaende att skaffa viktig information som kan hjilpa de att fatta ratt
beslut. Narstdendes delaktighet i patienters vard 6kar majligheter att skaffa kunskap och fatta
ratt beslut (Collier, m.fl., 2020; Chen m.fl.,2019; Johansson, M m.fl., 2014). Hur nérstdende
bemots av sjukskoterskor har stor betydelse for deras vilbefinnande, samt sa har bemotande
en stor betydelse for hur de ska hantera sorgen. Dessutom bekraftar narstaende palliativ vard
som hog standard om sjukskéterskor kunde skaffa en néra relationen med bade patienter och
deras familjemedlemmar (Johansson, M m.fl., 2014). Narstiende anser att
informationsoverforing och oppen kommunikation med sjukskoterskor har stor betydelse,
eftersom det hjilper de att forstd sina halsotillstind och vad ska ske eller vad de ska forvinta
sig framover och pé sa satt kan sidkerstilla den vardkvaliteten narstdende far. Narstdende
bekriftar att de kanner sig lugnt och ndjda nar sjukskoterskor har god kommunikation med
nirstdende och patienter. Narstdende betonar att generell information angéende patienters
behandling och diagnos dr essentiell och denna information borde 6verforas kontinuerligt.
Samt sprak som sjukskoterskor anvinder behover anpassas till narstdende och patienters
aktuella tillstind. Samtidigt havdar narstdende att information borde overforas direkt till
narstaende med respekt och sympati (Chen m.fl.,2019; Kisorio m.fl., 2016; Johansson, M m.fl.,
2014).

2.2.3 Lagar och styrdokument

Vard vid livets slutskede borde bevara och underldtta patienters sjialvbestimmande och
integritet. Lagen betonar att vard och behandling ska si lang som mdjligt utféras och
genomforas i diskussion med patienter (Hilso och sjukvardslagen, 2017:30).



Syftet med palliativ vard dr att bedriva en helhetsvard vid mélet att lindra lidande och andra
svara symtom. Samt att tillfredsstélla de psykologiskt, socialt och existentiellt som bade
patienter och nirstdende behover. Varden i livets slutskede borde fokusera att skapa
mojligheter for att bedriva optimal vard fram till doden. Omvéardnad till den doéende
manniskan ska inte kridnka till patienters virdighet, egenvard och sjilvbestimmande
(Socialdepartement S 1997:23).

Varden ska ge bade nirstdende och patienter tillracklig information som behovs. Varden maste
uppfylla patienters behov med respekt och vid likavirde for alla manniskors samt att patienter
med storsta behov borde vardas forst. Varden borde underlitta och skapa god kontakt med
béde patienter och nirstdende, dessutom ska varden vara tillginglig for alla (Hilso- och
sjukvardslagen, 2017:30). Patienter ska fa mojligheter att fatta beslut om sin egen vard och
behandling samt mojligheter att tacka nej till behandlingar. Det palliativa forhallningssattet
borde striva efter att tillfredsstilla narstdendes behov. For att vArden ska kunna erbjuda béttre
vard i livets slutskede behovs det stindig fortbildning for alla relevanta yrkesgrupper. Samt
varden i slutskede kan varken péskynda eller uppskjuta sig doden (Socialstyrelsen, 2018).

Kommunikation mellan patienter, narstdende och sjukskoterskor ska bygga pa omsesidig
respekt, dar sjukskoterskor ska vara uppmirksamma och lyssnande. Sjukskéterskor har
skyldighet att informera och undervisa utifran patienters aktuella tillstdnd. Sjukskéterskor har
stort ansvar att bedriva personcentrerad vard genom att skapa en god vardande relation bade
hos patienter och narstaende. Sjukskoterskor ska arbeta utifran etiskt forhallningssatt vilket
innebar att omvardnad som erbjuds ska visa respekt till patienters vardering, tro, vanor,
vardighet och sjdlvbestimmande. Legitimerade sjukskoterskor har skyldighet att stindig
forbattra och utveckla sin kompetens och kunskap utifrdn beprovad forskning och
reflekterande forhallningssatt (Svensk sjukskoterskeforening, 2017).

2.3 Vardvetenskapligt perspektiv

Den vardvetenskapliga perspektiv som valdes dr Erikssons caritativ vardteori (2018), och
begreppen som valdes dr ménniska, hilsa, vardande och lidandet i varden. Erikssons vardteori
handlar om ett helhetsperspektiv pa patienter, vilket ar kan vara viktigt for sjukskoterskor att
folja inom palliativ vard for att frimja véalbefinnande och lindra lidande hos patienter.

2.3.1 Manniska

Mainniskan bestar av kropp, sjil och ande. Kroppen éar fysiska delen som har kontakt med alla
andra omkring oss. Sjilen ar vara tankar och kénslor som vi upplever. Ande ar var forstaelse
och existentiella fragor kring livet (Eriksson 2014). Manniskan kan ses som en unik varelse och
ar i grunden religios, men det behover inte innefatta gudstro. Det betyder att manniskan ar
reflekterande och tinkande samt har formégan att se pa livet annorlunda och ta ansvar for sina
handlingar. Den unika manniskan langtar standigt efter gemenskap for att kunna socialisera
sig och kinna tillhérighet med andra manniskor. Gemenskapen innebér ocksa att manniskan



har begir att ge och fa kirlek och kdnna hopp. Begiran av kirleken ar for att kunna erbjuda
och representerar karlek relationer till andra, och hopp ar for att kunna hitta en mening med
livet. Manniskor kan ha gemensamma begaran som till exempel samma behov eller samma
problem. Men eftersom manniskan ar unik pa sitt eget satt blir &ven dennes behov unika
utifran den egna individen (Eriksson 2018).

2.3.2 Halsa

Halsa kan beskrivas som franvaro av sjukdom och helhet av kropp, sjal och ande, men skiljer
sig fran varje individ. Kroppen star for det fysiska psyket som ar synlig. Det sjalsliga star for
socialt valbefinnande och inre kdnslan som ménniskan upplever. Slutligen stér det andliga for
manniskans existentiella dimension och djupa meningen med livet. Dessa tre delar hanger
ihop och innebir att om kropp, sjil och ande inte ar i balans kan ohéilsa och sjukdom
uppstéa. Halsa kan #dven definieras som en integrerad helhet av sundhet, friskhet och
vilbefinnande. Sundheten innebéar den psykiska hilsan, friskhet innebar den fysiska och
valbefinnande definieras som méanniskan egna upplevelse/kinslor av hilsan (Eriksson 2000,
2014). Enligt Eriksson (1994) kan hilsan delas i tre olika nivier som bestar av Gorande dar det
kan beskriva manniskan aktiviteter for att na hilsan och vad som kravs for att undvika lidande
eller sjukdom. Det vill sdga yttre faktorer for hilsosamma levnadsvanor, och det kan vara till
exempel fysisk aktivitet eller bra/hilsosam kost. Varande innebar méanniskas fysiska och
psykiska balans for att nd hélsan och vilbefinnande. Méanniskan borjar soka efter halsa i
relation till sig sjidlv. Medan Vardande innebar att manniskan far en djupare insikt om
livsfragor samt inser att den mar daligt. Darefter stravar efter konstant férandring emot
lidande eller ohélsan som den upplever. Dessa tre dimensioner eller nivier ar en stindig
process for manniskan for att utvecklas och uppna hilsa. Men denna process ar inte enkel eller
rak sparig, utan manniskan ror sig bade fram och tillbaka mellan nivderna (Eriksson 1994).

2.3.3 Vardande

Vérdande innebar genom att ansa, leka och lara uppna ett tillstdnd av fortroende, ngjdhet samt
kroppsligt och andligt vilbefinnande bland patienter. Det vill sdga att genom ansa, leka och
lara kan sjukskoterskor vicka patienters sjidlvfortroende bade fysiska och mentala
vilbefinnande. Ansa dr en handling som innebar att lyssna pa patienters behov och uttrycka
omtanke genom respekt och kirlek for patienten, samt se patienter som unika méanniskor.
Eftersom patienter ar unika sa kan deras behov vara annorlunda frén patienter till en annan.
En patient kanske vill ha nagon att prata med och halla hand, medan hos andra patienter
innebar beroring bara att ha 6gonkontakt. Att bryr sig om patienter stiarker vilbefinnande hos
patienter. Lek kan vara att skapa 6vningar eller utmaningar for att hjilpa patienter att vara
delaktiga i vardandet. Lek ar viktig del inom vardande eftersom genom lek far patienter
utrymme att vilja 6vningar som passar deras behov och forméga. Men dven for att uttrycka sin
lust for att aktivt forma sin halsa och kunna bli sjalvstandiga. Det som dven kan vara viktigt ar
lek for vardande, eftersom lek kan skapa gladje bland patienter. Larande ar ett sitt att utveckla
och standigt férandra och kan ske pa olika sitt och nivaer beroende pa patienter och kan leda
till kontinuerliga framsteg och framgéng. Larande hianger ihop med lekande eftersom patienter



kan skapa nya kunskaper fran att lira sig ndgot nytt, men ocksa skapa erfarenheter genom
lekande. Sjukskoterskors roll kan darfor vara viktigt for att bade lek och larande ska vara
mojliga och anpassande for patienter (Eriksson 2018).

Dessa delar sammanstills for att bilda en helhetssyn som syftar till att lindra smérta.
Vardandet beskrivs 4ven som en kinsla att befinna sig i forbattring for att andra, uppratthélla
och stodja halsoprocess. For att vardandet ska ske behover sjukskoterskor bekrifta patienter
och nirstaendes tillvaro. Genom vardande relationen bor patienter fa& mojligheter att uttala
sina problem, behov och begar. Detta medfor att patienter far fortroende for sjukskoterskor
och blir delaktiga i sitt vdrdande, samtidigt blir forutsattning genomford av vardande eller
vardprocess (Eriksson, 2014). En vardrelation innebar att sjukskoterskor vardar utifran tro,
hopp och karlek som ar grunden till omsorg. Tro innebar att sjukskoterskor tror pa sig sjalv
och pa patienten, eftersom det skapar trygghet och sjalvfortroende bland patienter. Hoppet ar
motivationen som patienter for livsvilja och sjukskoterskors motivation att lindra andra
manniskors lidande. Slutligen ar kiarlek omvardnadens kidrna och hor samman med tro och
hopp. Sjukskoterskor kan ge kirlek genom att visar 6mhet och respekt till patienter, samt ta
hand om den kroppsliga vilmaende (Eriksson 2018).

2.3.4 Lidande

Lidande ar en kamp mellan liv och dod och varje lidande ar unik del av patienters egen varld.
Lidande ar ocksa en kamp mellan att “kdmpa” 6ver sorger och “utsta” for det man haller pa att
forlora. Lidande i varden kan forekomma i tre olika former. Forsta formen ar sjukdomslidande
dar beskrivs de lidande som patienter upplever pa grund av deras sjukdom eller behandling.
Lidande pa grund av sjukdom kan vara fysiska/kroppsliga smartor, eller andliga lidande som
att kdnna skuld, skam eller radsla 6ver sin sjukdom. Vardlidande ar lidande som patienter
upplever pa grund av vardenheter de befinner sig i. Det innebar att virden okar lidande hos
patienter i stillet for att lindra, och anledningar kan varje patient tolka pa sitt siatt. Exempel pa
vardlidande kan vara krankning av patienters viardighet eller maktutévning. Medan Livlidande
kan uppkomma nir ménniskas livssituation fordndras pa grund av fysiskt lidande och svar
smarta, dir patienter upplever ensamhet, hopploshet, och skam. Livslidande ar som andra
lidande kan tolkas annorlunda och ir olika for varje patient. For vissa ar det att ta reda pa
livshotande sjukdom eller forlora en niara narstidende. For andra kan livslidande i stillet vara
ekonomiska svarigheter i livet (Eriksson, 2018).

2.4  Problemformulering

Tidigare forskning visar att patienter och narstdende kan uppleva bristande kommunikation
och information fran sjukskoterskor, vilket medfor ett storre lidande for patienter. Patienter
kunde dven uppleva att tidsbrist ar ett hinder for att kunna bygga en vardrelation med
sjukskoterskor. Det pavisar ocksa att narstdende kunde uppleva att en bristfallig relation med



sjukskoterskor paverkar deras delaktighet i sina narstdendes vard pa ett negativt satt. Tidigare
forskning visar dven att patienter och narstdende kunde uppleva att det finns en brist pa
kunskap och erfarenhet hos sjukskéterskor nar det giller att varda patienter eller stodja deras
narstaende i ett palliativt skede. Darfor kravs mer kunskap om sjukskoterskors erfarenhet av
att ge optimal vard i ett palliativ skede. I enlighet med savil vardvetenskaplig teori som lagar
kan kunskap om patienters problem, behov och 6nskemal ge sjukskoterskorna redskap for att
kunna bedriva en optimal vard. Genom att beskriva sjukskoterskors erfarenhet av att varda
patienter i ett palliativt skede kan detta examensarbete bidra till 6kade kunskaper om palliativ
vard ur sjukskoterskeperspektiv.

3 SYFTE

Syftet var att beskriva sjukskoterskors erfarenheter av att varda patienter i palliativt skede.

4 METOD

Metoden som anvindas var en allmaén litteraturoversikt enligt Friberg (2017) med avsikt att
skapa en oversikt over aktuella forskning som redan finns inom valda omvardnadsomradet.
Denna metod &r passande da det besvarar examensarbetes syfte vilket dr sjukskoterskors
erfarenhet av att virda patienter inom palliativt skede. Enligt Friberg (2017) anvinds bade
kvalitativa och kvantitativa vetenskapliga artiklar for att skapa en helhetsbild av aktuella
kunskapsnivd och forskning av det valda intresseomradet. I metodavsnittet presenteras
datainsamlingen och urval, analysmetoden och till sist etiska 6vervaganden.

4.1 Datainsamling och urval

Beskrivning av sokord, sokvagar och ordentlig dokumentation ar viktig for att hjéalpa lasaren
hur datainsamling och urval av vetenskapliga artiklar bearbetade i en studie. Sokord och
sokvagar som ska anviandas har direkt paverkan pa resultat av den valda vetenskapliga artiklar.
Det ar betydande att genomfora ett helikopterperspektiv 6ver insamlade data for att granska
innehallet (Friberg 2017).



Databaser som anviands dr bdde CINAHL Plus och PubMed och sokning gjordes genom
Malardalens universitethemsida. Ostlundh (2017) beskrev att en fordel att anvinda databas
CINAHL plus ar att det finns ménga vardvetenskapliga artiklar inom databaserna. I databasen
PubMed finns det flera medicinska och vetenskapliga artiklar. Avgransning metod som
anviandas i CINHAL Plus och Pub med var spraket engelska, fulltext och artiklar som dr mindre
an tio ar for att hitta artiklar med aktuell forskning. Peer Review anvindas som avgransning
metod i CINHAL Plus for att sdkerstidlla om de valda artiklarna ar granskade av oberoende
experter samt om de #r publicerades i vetenskapliga tidskrifter Ostlundh (2017). I databasen
PubMed fanns inte avgrinsning Peer Review och dirmed anvindes Ulrichsweb for att
sdkerstidlla om artiklarna fran PubMed var vetenskaplig granskade. Intresseomrade eller
problemomrade har stor betydelse for att avgransa vilka sokord som ska anvidndas under
litteratursokning for att hitta aktuella och relevanta artiklar till examensarbetet. Sokord som
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anvandes i databasen CINAHL Plus och PubMed var “Nurse Experiences”, “Palliative Care”,
“Qualitative of life”, “Nurse Experiences of caring”, “Patient experience”, “nurses”, “Qualitative
study”, “Palliative patient”, “Nurses roll”, “Nurses in palliative” “Caring in Palliative Care”,
“nurses experiences in care home”, “NOT specialist nurse”. Den Medicinsk subject headings
(MeSH) anviandes for att 6versatta den svenska sokord till engelska och for att hitta synonymer
till nyckelorden som relaterat till problemomrade. Detta blir en forutsiattning for att identifiera
relevanta sokord samt undvika feloversittningar. S6kord som Gversittas i Medicinsk subject
headings (MeSH) ar exempelvis palliativ Care, experience, Nurse och quality of life.

Ostlundh (2017) beskriver anvindningen av booleska soktekniker som OR, AND, och NOT
operatorer ar ett satt att fa den mest lampliga sokningen. OR anviandas for att hitta artiklar
med sokord som har samma betydelse till exempel palliative care OR end of life care samt AND
anvandes for att inkludera tva sokord exempelvis "Nurse experience and palliativa Care”.
Medan NOT anvandas for att exkludera artiklar som inte ar inriktad for allamansjukskoterskor
eller for artiklar som inte besvarar examensarbetets syfte, exempelvis Nurse experience and
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palliativa Care NOT specialist Nurse. Inklusionskriterier som anviandes var palliativ vard,
sjukskoterskors erfarenhet, kvalitativa och kvantitativa artiklar samt sjukskoterskeperspektiv.
Detta innebar att artiklar som har sjukskoterskors erfarenhet som syftet och som ar inriktad
for palliativ vard valdes. Daremot var exklusion kriterierna i artiklar inte besvarade
examensarbetets syfte och var artiklar som inriktades pad oOvriga professioner an
allmansjukskoterska som ldkare eller specialistsjukskoterska. Vid sokningen laste forfattarna
de vetenskapliga artiklarnas titel, abstrakt samt artiklarnas innehall. Efter sokningen i
CINHAL Plus och Pub med identifierades 277 artiklar, av de laste 33 abstrakt och 21 i hel text.

Forfattarna fokuserade pa artiklarnas syfte, metod och resultat och detta underlittar att
identifiera om de valda artiklarna ar relevanta till examensarbetes syfte. Friberg (2017)
anvandas tre steg for att analysera data och det forst steg fokuserar mer att lasa artiklar flera
ganger. Forfattarna anviandes en helkopterdversikt for att avgransa antalet artiklar da utav 21
artiklar som liastes i hel text uteslutandes 11 artiklar som ansags inte kunde besvara
examensarbetssyftet. Detta stiarkes av Polit och Beck (2021) som skriver att artiklar med
djupare granskning kan exkluderas fran arbetet trots att de uppfyllde inklusionskriterierna i
borjan av artikelsokning. Slutligen valdes 10 artiklar som uppfyllde en kvalitetsgranskning och
som ansag kunde svara pa examensarbetet syftet. For att sikerstilla de valda vetenskapliga
artiklarnas kvalitet, gjorde forfattarna en kvalitetsgranskning med hjilp av Fridberg (2017)



kvalitetsgranskningsfragor. Detta var en grund for att faststilla om valda artiklar ska inkludera
eller exkluderas fran examensarbetet. Kvalitetsgranskning enligt Friberg (2017) gjordes med
tio granskningsfragor. Ett ”ja” innebar 1 poang och ett "nej “betyder o poang. Lag kvalitet fran
kvalitetsgranskning anses vara 0—5 poang, artiklarnas med 6—7 poiang ansags vara medel
kvalitet medan 8—-10 podng anses som hog kvalitet. 8 utav 10 vetenskapliga artiklar var
kvalitativa medan tva eller resterande kvantitativa artiklar. I examensarbetet inkluderades
artiklar med hog kvalitet och artiklar med lag kvalitet exkluderas. Kvalitetsgranskningen
resultat finns i Bilaga B. Utifran kvalitetsgranskning valdes tio artiklar. De valda eller
inkluderade artiklarna finns i Bilaga C. I examensarbetet inkluderades artiklar med hog
kvalitet och artiklar med lag kvalitet exkluderas.

4.2 Genomforande och analys

Den valda analysmetoden i examensarbetet dr Fribergs (2017) allmin litteraturéversikt,
anvander bade kvalitativa och kvantitativa artiklar. Examensarbetes syfte ar att beskriva
sjukskoterskors erfarenheter av att virda inom palliativ vard och Friberg (2017)
analysmetoden ar lamplig till arbetet. Den allmén litteraturdversikt bestér av flera steg. Forsta
steget handlar om att lasa valda kvalitativa och kvantitativa vardvetenskapliga artiklar flera
gangar for att skapa en helhetforstaelse (Friberg, 2017). Bada forfattarna laste igenom alla
artiklarnas innehallflertal gainger samt diskuterat innehallet for att skapa en egen uppfattning.
Detta gjorde det lattare for forfattarna att bygga forstaelse och helhetsbild av examensarbete.

I andra steget av analysmetoden skapades forfattarna en generell bild av de valda artiklarnas
innehdll och presenteras i oversiktstabell diar artiklarnas syfte, metod och resultat
sammanfattas (Friberg, 2017). se bilaga C. Oversiktstabellen skapades en struktur och god
forutsattning for vidare arbete i analysprocessen

I tredje steget jamfordes forfattarna skillnader och likheter mellan artiklarnas syfte, metod,
analysmetod och resultat (Friberg, 2017). Resultatdelen som framkommer fran bade kvalitativ
och kvantitativa artiklar presenteras pa olika sitt, dar resultat fran kvalitativa artiklar
presenteras i ord medan kvantitativa resultatet beskrivas i statistiska berdkningar eller siffror.
Resultatet fran kvalitativa och kvantitativa artiklar inte kan genomfora linjara jamforelser pa
grund av olika ansatser (Friberg, 2017).

Avslutningsvis i det sista steget av analysmetoden var det att sortera resultatet fran likheter
och skillnader i artiklarna och formulera teman. Dar analys resulterade i tre teman. betydelsen
av Kommunikation, betydelsen av kunskap och erfarenheter samt betydelsen av individvard
for den unika mdnniskan.
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4.3 Etiska 6vervagande

Forfattarna av det har examensarbete, i enlighet med Vetenskapsradet (2017) f6ljdes bade
etiska regler och foreskrifter genom hela arbete process. Codex (2021) beskriver att genomfora
arbetet utifran forskningsetik ar en god utgangspunkt for att behalla ursprungliga innehéllet
och for att undvika plagiat och forfalska data. Oredlighet i forskning betyder att en forskare
fabricerar, forfalskar, plagierar eller stjal vetenskapligdata och presenterar resultat som sin
egen. Da forfattarna i enlighet med Codex (2021) tillampades de regler och foreskrifter for att
undvika plagiering, fabricering och for att synliggora ursprungliga arbete har forfattarna till
examensarbetet. Samtliga kallor har utgatt ifrdn referenshantering enligt APA 7 som stér for
American Psychological Association 7th (Goteborg universitet, 2022). Enligt Kjellstrom (2017)
pa grund av otillracklig kunskap pa engelska kan ske misstolkning och missforstaelse av
innehallet. For att undvika sddan misstolkning och behélla av artiklarnas original innehéllet
anvandes forfattarna lexikon som 6versétter begrepp fran engelska till svenska och detta bidrar
att utesluta risken for missforstand och misstolkning. Detta stiarkas av Kjellstrom (2017) att en
tydlig oversattning har avgorande betydelse att behalla och forsta innehallet, och detta blir en
forutsattning till att behalla objektivt forhallningsédtt. Examensarbetets vardvetenskapliga
artiklar som valts ar granskad av opartisk forskare vilket betyder artiklarna dr Peer Reviewed
och detta har stor betydelse for att lyft upp vardvetenskapliga artiklarnas kvalitet (Codex 2021).
Forfattarnas forstdelser samt erfarenheter kommer ifrdn bland annat sommarjobb och
verksamhetsforlagda utbildningar. Daremot har forfattarna fore och under hela arbetet
kontinuerlig diskuterat, reflekterat 6ver och varit uppmarksamma av egna erfarenheter och
forforstaelse for att inte paverka resultaten. Friberg (2017) stirker adven detta da
examensarbetesresultatet inte ska paverkas av forfattarnas tidigare erfarenheter och
forforstaelse.

5 RESULTAT

I resultatet presenterar forfattarna likheter och skillnader i syfte, metod och resultat i de
vardvetenskapliga artiklar som valdes. Darefter presenteras resultatet i tre olika teman som ar
Betydelsen av kommunikation, betydelsen av kunskap och erfarenheter och betydelsen av
individvard for den unika mdnniskan.

5.1 Likheter och skillnader i artiklarnas syfte

Samtliga valda vardvetenskapliga artiklar hade likheter som beskrev sjukskoterskor erfarenhet
inom palliativ vard utifran olika perspektiv. Atta kvalitativa artiklar (Dawson m.fl., 2019, De
Brasi m.fl., 2021, Devik m.fl., 2020; Hosie m.fl., 2014; Skorpen m.fl., 2020; Pejoski m.fl., 2021;
Zheng m.fl., 2015) och tva kvantitativa artiklar (Arevalo m.fl., 2013 och Chan m.fl., 2019). En
likhet som hittade mellan sju kvalitativa artiklar (De Brasi m.fl., 2021; Devik m.fl., 2020; Hosie
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m.fl., 2014; Skorpen m.fl., 2020; Parola m.fl. ,2018, Pejoski m.fl., 2021; Zheng m.fl.,2015) och
en kvantitativ artikel av (Arevalo m.fl., 2013) var att de anviande experience som begrepp i
syftet. En ytterligare likhet som forfattarna upptackte var att en kvantitativ artikel (Arevalo
m.fl., 2013) och kvalitativ artikel (Dawson m.fl., 2019) hade begreppet perspektiv i syftet. Bada
de kvalitativa artiklarna av Devik m.fl., (2020) och Skorpen m.fl., (2020) hade ett syfte som
beskrive sjukskoterskors erfarenheter av medkinsla inom palliativ vard vilket kan ses som en
likhet.

Tva kvalitativa artiklars syfte hade likheter att undersoka sjukskoterskors erfarenheter av att
varda palliativa cancerpatienter (Skorpen m.fl., 2020; Zheng m.fl. ,2015). Dessa tva artiklar
skiljer sig fran de andra sex kvalitativa och tva kvantitativa artiklarna eftersom deras syfte hade
fokus pa patienter med cancer. Daremot var resterande artiklar mer allmanna och inte hade
fokus pa en specifik sjukdom. Devik m.fl., (2020) var den enda kvalitativ artikel med syfte att
undersoka och tolka sjukskoterskors erfarenhet av medkansla som utforde sin studie inom
hemsjukvarden av de atta kvalitativa och tva kvantitativa artiklarna. Dowson m.fl., (2019) var
med sin kvalitativa artikel ensamma att undersoka sjukskoterskors perspektiv pa en
dldreboende av de &tta kvalitativa och tva kvantitativa artiklarna.

En annan kvantitativ artikel hade syfte att beskriva om sjukskéterskors erfarenheter och
beslutfattande av palliativ sedering (Arevalo m.fl.,2013) och var den enda med detta syfte. En
kvantitativ artikel av Chan m.fl. (2019) skiljde sig fran den kvantitativ artikel av (Arevalo
m.fl.,2013) och de andra kvalitativa artiklar Dawson m.fl., 2019; De Brasi m.fl., 2021; Devik
m.fl., 2020; Hosie m.fl., 2014; Skorpen m.fl., 2020; Pejoski m.fl., 2021; Zheng m.fl., 2015) var
ensamma med sitt syfte att beskriva sjukskoterskors uppfattning om optimal vard pa sjukhus
och utvirdera sjukskoterskors upplevda hinder vid palliativ skede pa sjukhus.

De Brasi m.fl., (2021) vilket ar kvalitativ artikel och till skillnad frdn de valda kvalitativa
(Dawson m.fl., 2019; Devik m.fl., 2020; Hosie m.fl., 2014; Skorpen m.fl., 2020; Pejoski m.fl.,
2021; Zheng m.fl., 2015) och kvantitativa (Arevalo m.fl., 2013 och Chan m.fl., 2019) hade syftet
att undersoka sjukskoterskors erfarenhet av stressande hindelser, kénslor och
hanteringsstrategier som anvandes av sjukskoterskor. Hosie m.fl., (2014) med sin kvalitativa
studie var ensamma att beskriva erfarenhet och praxis hos sjukskoterskor inom palliativ vard
vid delirium. Parola m.fl., (2018) med sin kvalitativa studie hade syftet att beskriva de levda
erfarenheterna av sjukskoterskor som vardar en palliativ enhet var ensamma att studera. En
kvalitativ artikel av Pejoski m.fl., (2021) skiljde sig fran de kvantitativa (Arevalo m.fl., 2013 och
Chan m.fl., 2019) och de 6vriga kvalitativa artiklarna (Dawson m.fl., 2019; De Brasi m.fl., 2021;
Devik m.fl., 2020; Hosie m.fl., 2014; Skorpen m.fl., 2020; Zheng m.fl., 2015) med syftet som
relaterade att undersoka erfarenhet av aggressivt konfronterande beteende som upplevde av
palliativa sjukskoterskor.

5.2 Likheter och skillnader i artiklarnas metod

I samtliga artiklar var deltagarna sjukskoterskor fran olika ldnder och kultur med varierande
erfarenhet inom palliativ vard. En likhet var att fyra kvalitativa artiklarna (Devik m.fl. ,2020;
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Skorpen m.fl., 2020; Parola m.fl.,2018; De Brasi m.fl. (2021) och en kvantitativ artikel (Arevalo
m.fl.,2013) utforde sin studie i Europa. Tre kvalitativa artiklarna genomforde sin studie i
Australien (Dawson m.fl., 2019; Hosie m.fl., 2014; Pejoski m.fl., 2021). En skillnad var att
Zheng m.fl. (2015) genomforde sin kvalitativa studie i USA, Kina & Nya Zeeland. Daremot
utforde (Chan m.fl. ,2019) sin kvantitativa studie i Asien.

Antalet sjukskoterskor som deltog skiljde sig mellan de olika artiklarna. I de valda kvalitativa
artiklarna deltog mellan nio och 30 sjukskéterskor. En likhet var att i tva kvalitativa artiklarna
(De Brasi m.fl., 2021, Hosie m.fl., 2014) deltog 30 sjukskoterskor. En skillnad mellan
kvalitativa artiklarna och kvantitativa artiklarna var antalet sjukskoterskor som deltog, dar de
kvantitativa artiklarna hade flera deltagare. I de kvantitativa artiklarna Chan m.fl. (2019) och
Arevalo m.fl. (2013) antal deltagare var 175 respektive 277.

En likhet var det att i sju av de kvalitativa artiklarna (Devik m.fl. ,2020; Dawson m.fl. ,2019,
De Brasi m.fl.,2021; Hosie m.fl., 2014; Parola m.fl. ,2018; Pejoski m.fl., 2021; Zheng m.fl.,2015)
anvande individuella intervju som datasamling metod. Daremot anvinde Skorpen m.fl. (2020)
i sin kvalitativa artikel av fokusgruppsintervjuer som datainsamling metod. Alla kvalitativa
artiklarna (Dawson m.fl., 2019, De Brasi m.fl., 2021, Devik m.fl., 2020; Hosie m.fl., 2014;
Skorpen m.fl.,, 2020; Pejoski m.fl.,, 2021; Zheng m.fl., 2015) som anvinde intervjuer blev
digitalt inspelade och darefter inspelade material transkriberades och detta ansdg som en
likhet. De kvalitativa artiklarnas intervju var strukturerad pa olika satt. Dar fyra kvalitativa
(Dawson m.fl. ,2019; Hosie m.fl., 2014; Pejoski m.fl., 2021; Zheng m.fl.,2015) artiklarna hade
likheter att de anviande sig en semistrukturerad intervjumetod for att samla data. Medan
Parola m.fl. (2018) i sin kvalitativa studie anvdnde sig av ostrukturerade intervjuer som
datainsamlingsmetod.

En likhet som kunde hittas mellan de tva kvantitativa artiklarna (Arevalo m.fl., 2013, Chan
m.fl., 2019) var att de anvéinde sig utav enkéiter som datasamlingsmetod. En skillnad mellan
de kvantitativa artiklarna var att en artikel anvinder sig av strukturerat frageformuldr som
datainsamlingsmetod (Arevalo m.fl., 2013), medan en annan kvantitativ artikel anvinde sig
utav helt sjdlvrapporterade enkidtundersokningar som datainsamlingsmetod (Chan m.fl,,
2019).

Artiklarna i examensarbete anviande olika analys metod i sin studie. En likhet var att tva
kvalitativa artiklar (De Brasi m.fl.,2021, Skorpen m.fl., 2020) anvinde sig utav en
hermeneutisk analys. Daremot anvinde Devik m.fl., (2020) i sin kvalitativa studie en sekundar
kvalitativ analys inspirerad av hermeneutisk vid deras analysmetod. En annan liket var att tre
kvalitativa artiklarna (Hosie m.fl., 2014, Pejoski m.fl., 2021, Zheng m.fl.,2015) gjorde i stallet
en tematisk analys. Daremot anviande Parola m.fl. (2018) i sin kvalitativa artikel beskrivande
fenomenologiska analysmetod. En ytterligare skillnad som kunde hittas att i den kvalitativa
artikeln av (Dawson m.fl., 2019) tillimpades grundad teori analys i deras analysmetod for att
bearbeta insamlade data, vilket underlittar for en objektiv tolkning av datasamlingen.

En likhet som observerades mellan de tva kvantitativa artiklarna (Chan m.fl.,2019; Arevalo
m.fl.,2013) hade gjort en beskrivande statistisk analys vid deras insamlade data. Den
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beskrivande statistiken anviandes vid analys var standardavvikelser, medelvarden och antal.
En annan likhet som observerades mellan de tva kvantitativa artiklar anvinde sig av bade
procenttal och p-viarden for att fa fram sina resultat (Arevalo m.fl., 2013, Chan m.fl.,2019).

5.3 Artiklarnas resultat

Nedan presenteras artiklarnas resultat i tre olika teman; betydelsen av kommunikation,
betydelsen av kunskap och erfarenhet samt betydelsen av individvard for den unika
mdnniskan.

5.3.1 Betydelsen av kommunikation

I resultat presenteras sjukskoterskors erfarenheter av kommunikation i palliativt skede
(Dawson m.fl. ,2019; De Brasi m.fl.,2021; Hosie m.fl., 2014 Pejoski m.fl., 2021; Skorpen m.fl.,
2020; Zheng m.fl.,2015).

Det framkom i resultatet att sjukskoterskor erfor att det ar utmanande att arbeta inom palliativ
vard. En av utmaningarna som sjukskoterskor uppgav ar svar att handskas med ar
kommunikation om déden med patienter och nirstdende (Zheng m.fl., 2015).

Sjukskoterskor erfor ocksa att kulturella barridrer var en av de dterkommande faktorer som
péverkade kommunikationen med bdde patienten och nirstdende vilket ledde till att
sjukskoterskor drabbades av emotionell stress (Zheng m.fl.., 2015). En artikel konstaterades
att sjukskoterskor erfor att kommunikation med patienter paverkar det psykiska och sociala
vilbefinnandet for bade narstdende och sjukskéterskor (Dawson m.fl. 2019). Zheng m.fl.,
(2015) belyser att sjukskoterskor erfor att en bristande kommunikationsformaga paverkade
patienters vilbefinnande negativt. Pejoski m.fl., (2021) belyste att sjukskoterskor erfor att
bristande kommunikation med bade patienter och narstaende var en vanlig orsak till konflikter
i ett palliativt skede.

Sjukskoterskors upplevde att det var essentiellt med en battre kommunikation med patienter
och nirstaende, eftersom detta ansdgs kunna vara ett viktigt stod for att varda patienter inom
palliativ vard (Hosie m.fl., 2014 & Skorpen m.fl., 2020). I resultatet framkom det att
sjukskoterskor erfor att nir de lyckades skapa god kommunikation blev samarbetet mellan
patienter och narstdende battre. Sjukskoterskor erfor vikten av kommunikation med bade
patienter och nirstdende under sjukdomsforloppet och det observerades att sjukskoterskor
med tidigt engagemang genom att kommunicera med patienter hjilpte det att 6ka mojligheter
att erbjuda vard som kénnetecknas av medlidande (Skorpen m.fl., 2020). Sjukskoterskor erfor
att en fungerande kommunikation i palliativ skede har stor mojlighet att minska patienters
psykiska lidande (Zheng m.fl., 2015).
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5.3.2 Betydelsen av utbildning och erfarenheter

I det andra temat visade de utvalda artiklarna (Arevalo m.fl., 2013, Devik m.fl. ,2020; De Brasi
m.fl.,2021; Chan m.fl., 2019; Hosie m.fl., 2014; Parola m.fl. ,2018, Zheng m.fl., 2015)
betydelsen av utbildning och erfarenhet for att kunna ge en optimal vard inom palliativ skede.
Det framkom att sjukskoterskor erfor att erfarenheter som skapades under arbetslivet har
avgorande betydelse for att hantera emotionell stress som sker under vardtiden (Parola
m.fl.,2018). Resultatet visade ocksa att nya nyblivna sjukskéterskor kidndas sig trygga nar de
jobbades med sjukskoterskor som har lingre erfarenheter. De nya examinerades
sjukskoterskor erfor att de brukar fa hjilp fran erfarna sjukskoterskor och detta framjar
vardkvalitet. Sjukskoterskor erfor ocksa att brist pa erfarenhet att hantera svara situationer
liksom doden blev ett hinder for att erbjuda en god palliativ vard for patienter. Sjukskoterskor
med kort yrkeserfarenhet drabbades ofta med moraliska stress och detta pédverkade
vardkvalitet negativ (Zheng m.fl., 2015). I resultatet framkom att sjukskoterskor med mindre
erfarenheter erfor svarigheter att genomfora god omvardnad for patienter inom palliativ vard
(p= 0,12); (Chan m.fl., 2019).

Sjukskoterskor som jobbar inom palliativ vard understryker vikten av utbildning, speciellt for
nyexaminerade sjukskoterskor (Zheng m.fl., 2015). Det framkom i resultat att sjukskoterskor
med forskarutbildning erfor mycket farre hinder i arbetet inom palliativt skede (p=0,007)
(Chan m.fl., 2019). Resultatet visade dven att sjukskoterskor erfor att deltagande i utbildning
om palliativt skede inte ricker for att hantera pafrestande hindelser och rekommenderar
dirmed att befintliga kurser behover uppdateras och struktureras for att bemota kraven for
god palliativ vard (De Brasi m.fl.,2021). Sjukskoterskor erfor att brister nar det giller kunskap
och utbildning gillande palliativ véard, vilket leder till att det skapas oro och missnojdhet bland
béde patienter och narstdende. Det vill siga att vikten av kunskap och utbildning okar
sjukskoterskors kompetens gillande att varda palliativa patienter (Hosie m.fl., 2014; Chan
m.fl., 2019).

5.3.3 Betydelsen av individuell vard fér den unika manniskan

I det tredje temat visade de utvalda artiklarna (Chan m.fl., 2019; De Brasi m.fl. (2021; Zheng
m.fl., 2015; Skorpen m.fl., 2020; Parola m.fl., 2018) betydelsen av individvard fér den unika
manniskan inom palliativ vard. Sjukskoterskor erfor att det var viktig uppgift for
sjukskoterskor att ge uppmarksamhet, se och lyssna till bade patienters och narstdendes
problem och behov (Skorpen m.fl., 2020). Sjukskoterskor erfor att patienters onskan borde
respekteras och framjas under beslutprocessen (Chan m.fl., 2019). Det framkom i resultat att
sjukskoterskor erfor att varden bor framja individs anpassad vard da detta kan leda till att
bygga en fungerande vardrelation med bade patienter och deras familjemedlemmar.
Sjukskoterskor erfor att patienter kiandes sig lyssnad och sedda nar sjukskoterskor forsokte
anpassa varden utifrdn patienters aktuella situation (Zheng m.fl., 2014). Det framkom i
resultatet att sjukskoterskor ansag att det hade stor betydelse for att bedriva god vard i palliativ
skede om de involverade bade patienter och nirstadende i beslutfattande och vardplanering
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(Chan m.fl., 2019). Sjukskoterskor erfor moralisk stress nar de genomférde omvardnad for
patienter som inte hade fatt mojlighet att valja sin behandling i palliativt skede (De Brasi m.fl.,
2021)

I resultatet framkom att sjukskoterskor ansag att anpassa vard till den unika patienter framjar

till att skapa en helhetssyn pd méinniskan. Sjukskoterskor erfor ocksa att deltagandet i
vardplanering var en god forutsattning for att formedla viktig information till bade patienter
och nirstdende, detta bidrog dessutom till att skapa en kinsla av trygghet (Skorpen m.fl.,
2020). Sjukskaterskor erfor att det var vasentligt att uppfylla den déende patienters slutliga
onskemal och detta uppfattade sjukskoterskor som grundliaggande for att bevara patienters
vardighet (Zheng m.fl.,2015). Det framkom ocksa i resultatet att sjukskoterskorna upplevde att
anpassning av varden utifrdn patientens problem har stor betydelse for patientens
valbefinnande.

6 DISKUSSION

I diskussionsdelen presenteras artiklarnas skillnader och likheter i syfte och metod. Darefter
presenteras resultatdiskussion och slutligen etiskdiskussion. I metoddiskussion kommer det
att diskuteras svagheter och styrkor av valda analysmetoden som anviandes i den valda
vardvetenskapliga artiklar. I resultatdiskussion kommer det ske det diskussion om
examensarbetets resultat som kopplas till bakgrund, med tidigare forskning och valda
vardvetenskapligt perspektiv.

6.1 Diskussion av artiklarnas syfte och metod

Samtliga vetenskapliga artiklarna hade syftet av sjukskdterskors erfarenheter av att varda
patienter inom palliativ vard. Och detta liknar till examensarbetet syftet och ansags darfor vara
en styrka och relevant att inkludera. I en vardvetenskaplig artikel var syftet att beskriva
sjukskoterskors erfarenhet av beslutfattande och utférande av palliativ sedring och ddmpande
lakemedel. En annan studies syfte fokuserar pa sjukskoterskors upplevelse av konfronterande
beteende inom palliativ vard. Dessa tvd artiklar kan vara en svaghet for examensarbete,
eftersom studiernas perspektiv i syftet ar lite annorlunda fran varandra och diskuterar vikten
av tva olika omréade och kunskaper. Men i slutandan beskriver bade artiklarna sjukskoterskors
erfarenheter vilket ar huvudamnet i detta examenarbete.

Tre av de vardvetenskapliga artiklarnas hade syfte fokus pa sjukskoterskors erfarenheter av
att varda inom palliativ vard. Tvd av dessa artiklar hade deras syftet mer fokus pa
sjukskoterskors erfarenheter pa en onkologisk avdelning. Att ha samma syfte men fokuserar
péa olika inriktningar av varden kan vara en styrka, eftersom det underldttar att forsta vad ordet
erfarenheter innebar.
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I examensarbete anvandes atta kvalitativa vardvetenskapliga artiklar och tva kvantitativa. Alla
kvalitativa artiklar anviande sig av intervjuer som datainsamlingsmetod men i olika form. Att
anvanda sig av intervjuer kunde ge en djupare och bredare kunskap inom det valda
problemomrade som skulle studeras (Polit & Beck). Fyra av de atta kvalitativa artiklar anvinde
sig av semi-strukturerade intervjuer. Semistrukturerade intervjuer innebar att alla deltagare
som blir intervjuade far forutbestamde fragor och detta ar god alternativ for att inrikta svaren
till valda problemomrade. En kvalitativ artikel anvdnd en individuell ostrukturerade intervju
och detta enligt Polit och Beck (2017) var god alternativ som datasamlingsmetod eftersom det
underlattar deltagaren att beratta utan nagon forberedelse och det ger ocksa en bred data av
problemomrade. En kvalitativ artikel anvand fokusgruppsintervjuer som datasamlingsmetod.
Polit och Beck (2017) forklarar att fokusgruppintervjuer ger mojligheter for deltagaren att
beratta oppet om deras erfarenhet. En fordel med fokusgruppintervju enligt Polit och Beck
(2017) ar att det underlattar att samla data fran olika erfarenhet och perspektiv inom kort tid.
Daremot en nackdel enligt Polit och Beck (2017) kan vara att det inte alltid ltt att inkludera
allas asikter och erfarenhet vid varje fraga.

De kvantitativa artiklarna anviande sig av enkiter som datasamlingsmetod. Enligt Polit och
Beck (2017) enkiter ofta anviande for storre grupp av deltagare med enklare fragor och
svarsalternativ. Polit och Beck (2017) beskrev att en fordel med enkéter ar att det underlattar
att skicka enkiter genom manga olika plattformar till manga deltagare genom korttid. En
ytterligare fordel med enkiter ar att det ger deltagaren mer trygghet eftersom kan individer
som deltog i studie bevara sin anonymitet. En nackdel av enkater enligt Polit och Beck (2017)
ar att misstolknings kan forekomma om enkiten inte formulerat pa ett tydligt sitt och leder
till feltolkning som kan paverka resultatet. Ett alternativ for att minska eller undvika
misstolkning av enkiter ar for forskaren att kunna validera sin enkit.

6.2 Resultatdiskussion

Detta examensarbetes syfte var att beskriva sjukskoterskors erfarenheter av vard i ett palliativt
skede. I resultatet identifierades tre olika teman: betydelsen av kommunikation, betydelsen av
kunskap och erfarenhet samt betydelsen av individuell vard for den unika mdnniskan. 1
resultatdiskussionen kommer att diskutera den valda teman i relation till bakgrunden, lagar
och styrdokument samt ett vardvetenskapligt perspektiv.

Den forsta teman handlar om betydelsen av kommunikation. I resultatet framkom att
sjukskoterskor erfor att kommunikation vid palliativt skede har stor betydelse for patienters
psykiska och sociala vilbefinnande. Detta bekraftar daven Eriksson (2014) att samspel mellan
sjukskoterska och patient har avgorande betydelse for att forbattra patientens halsa och
valbefinnande. Sjukskoterskor erfor att en fungerande kommunikation med bade patienter
och nirstidende ar en viktig forutsattning for att ge optimal palliativ vard. Det stirks av
Socialstyrelsen (2020) som skriver att en valfungerande kommunikation kan hjalpa
sjukskoterskor att bygga en god relation med patienter och att detta kan hjilpa att stélla fragor
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kring halsan, vilket kan bidra till minskade risker for lidande. Sjukskoterskor anser att en
fungerande vardrelation kan bygga genom god kommunikation med bade patienter och
narstdende for att bedriva god vérd i ett palliativt skede. Det starks av Eriksson (2014) som
menar att vardrelationen ar kidrnan i vardande och att denna relation framjar motet med
manniskan och stiarker patientens delaktighet i sin vard. I resultatet framkom &ven att
sjukskoterskor upplevde att en god kommunikation spelar stor roll for att minska patienters
psykiska lidande. Sjukskoterskor erfor ofta utmaningar i kommunikationen pa grund av
patienters och narstdendes syn pa doden. Det noterades att det inte alltid var liatt for
sjukskoterskor att kommunicera med bade patienter och niarstaende. Det star ocksa i Eriksson
(2015) att sjukskoterskor spelar stor roll i att lindra patienters lidande genom att prata och
dela karlek. En reflektion ar att oforméaga att kommunicera pa ett respektfullt satt kunde
péverkas bade patienters och nirstdendes vilbefinnande negativt. Enligt Socialstyrelsen
(2018) ar en grundforutsattning for att kunna erbjuda basta mdjliga vard att anpassa
information och undervisning utifran patienters och narstaendes alder, mognad, erfarenhet
och spraklig bakgrund.

I resultatet framkom att sjukskoterskor ansag att konflikter med patienter och narstaende
uppstod ofta pd grund av bristande kommunikationsforméga och missforstind gallande
varden i ett palliativt skede. Detta kan kopplas till tidigare forskning som betonar att patienter
upplever att sjukskoterskor som hade brist pd kommunikation inte kunde ge fullstandig
information och att det medfor langre lidande och konflikter for patienter (Meeker m.fl., 2019).
En viktig reflektion kunde vara att bristande i vardrelation mellan sjukskoterskor och
patienten kan koppla till bristande i kommunikation hos sjukskéterskor. Sjukskoterskor erfor
att kommunikation med bade patienter och nirstdende i ett palliativt skede ar essentiell for att
informera om behandling och svara pa ovriga existentiella fragor. Det observerades att nar
sjukskoterskor visade intresse att kommunicera, kdnde patienter att de var sedda och lyhorda.
Det framkommer i svensk sjukskoterskeforening (2017) att sjukskoterskor har stort ansvar att
formedla information och undervisning utifrdn patienters aktuella tillstdende. Utifrén
sjukskoterskors erfarenhet ar tydlig kommunikation med patienter ett viktigt verktyg for att
kunna erbjuda god vard. Detta kan kopplas till de fyra hornstenarna, diar betonas betydelsen
av att en fungerande kommunikation kan forbattra patienters trygghet och vilbefinnande
(Jakobsson & Ohlén, 2019). Tidigare forskning visar att patienter upplever att sjukskoterskor
som har bristande kommunikation formaga inte kunde ge fullstindig information och medfor
langre lidande och konflikter hos patienter (Meeker m.fl., 2019). I resultatet framkom att bade
yngre och aldre sjukskoterskor ansdg att de inte vet hur de ska kommunicera med patienter
och nirstdende ordentligt och de ansidg att det ar visentligt att forbattra sina
kommunikationskompetens i ett palliativt skede. Det starks av svensk sjukskoterskeforening
(2017) som menar att sjukskoterskor har stort ansvar for sin yrkesutveckling, vilket syftar pa
att kunna analysera bade styrkor och svagheter i sina professionella fardigheter och standigt
forbattra sin yrkeskompetens utifran forskning och beprévad evidens.

Den andra teman beskrev betydelsen av erfarenhet och utbildning. resultatet framkom att
sjukskoterskor erfor att brist pa erfarenhet i att hantera svéra situationer relaterade till doden
blev ett hinder i att erbjuda optimal vard for patienterna. Detta kan koppla till tidigare
forskning som beskriver att patienter och nirstdende kunde uppleva att det finns en brist pa
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kunskap och erfarenhet hos sjukskoterskor nar det giller att varda patienter eller stodja deras
narstaende i ett palliativt skede. I resultatet framkom att sjukskoterskor, sarskild yngre, erfor
att det var avgorande att ha kunskap om patienters psykosociala problem som skulle ske nar
patienter dor. Det observerades att trots sjukskoterskors vilja att erbjuda hog kvalitet av vard
i ett palliativt skede, men brist pd kunskap och fortroende ledde till moralisk stress bland
sjukskoterskor. Det bekriftas av Eriksson, (2018) som menar att kinnedom om olika typer av
sjukdomslidande, livslidande och vardlidande kan hjalpa sjukskoterskor att forsta vilket typ av
lidande patienter drabbas av och pa sa sitt kan sjukskoterskor lindra patienters lidande. I
artikeln av Hosie m.fl. (2014) beskrivs hur bristen pa kunskap och erfarenhet hos
sjukskoterskor bidrar till oro och missnojdhet for bade patienter och narstidende. Dessutom
sjukskoterskor hiavdar vidare att utbilda och trana for yngre och med mindre erfarenhet ar
viktig for att framja palliativ vard. Daremot skriver De Brasi m.fl. (2021) att sjukskoterskor
erfor att deltagandet i utbildning inom palliativ vérd inte spelar_stor roll nar det giller att
hantera svara moraliska handelser, darfor foreslar i stillet att den befintliga kursers innehéll
och struktur behover forbattras. I samband med detta svensk sjukskoterskeforening (2017)
betonar att sjukskoterskor behéver kontinuerligt forbattra och fordjupa sina kunskaper och
yrkeskompetens utifran beprévad erfarenhet och forskning. Det observerades i resultatet att
sjukskoterskor som erfor nervositet och radsla kan genom erfarenhet lira sig att bli lugnare
och borja hantera svara situationer. Dartill visar resultatet att dldre sjukskoterskor ar mer
kompetenta och sjalvsikrai att erbjuda optimal vard till palliativa patienter, de var bland annat
inte lika latt-paverkade av stressande situationer och hade mer positiv erfarenhet an de yngre
sjukskoterskorna. Det noterades i resultatet att sjukskoterskors attityder gentemot palliativa
patienter dndrades under deras arbetsliv

Den tredje teman beskriver betydelsen av individuell vard for den unika manniskan. I
resultatet framkom att sjukskoterskor erfor att det var betydande att bedriva palliativ vard
utifran patienters onskemél och behov. Det noterades att genom att erbjuda individuell
anpassad vard kan patienters behov tillfredsstillas. Eriksson (2014) menar manniskan ar mer
an bara biologi eller kropp, att varje person har egen behov, problem tankar, kinslor, tro och
vardering som bor tas hansyn till i varden. Sjukskoterskor erfor att individuell vard har
avgorande betydelse for att bygga en helhetsbild av manniskan dar patienters behov och
onskemal kan uppfylls. Detta bekraftar Eriksson (2014) ndmligen att en helhetssyn underlattar
for sjukskoterskor att beakta patientens sjal, ande och kropp vilket i sin tur kan vara en grund
for att lindra patientens lidande. Det framkom i resultatet att sjukskoterskor upplevde-att
involvera patienter och narstaende i beslutfattande skapar mgjlighet att kinna sig sedda och
trygga. Detta stiarks av Svensk sjukskoterskeférening (2017) som lyfter att sjukskoterskor har
stort ansvar att utfora vard i samrad med patienter och nirstaende, dar patienters virdighet
och integritet bor bevaras. Det star ocksa i lagar och styrdokument att det borde finns
mojligheter for patienter att fatta beslut om sin egen vard och behandling samt méjligheter att
tacka nej till behandlingar (Socialstyrelsen, 2018). I resultatet pavisar att sjukskoterskor
brukade fraga narstdende i fall det inte var mojligt att tala med patienter. Dessutom erfor
sjukskoterskor att den information de fick var fundamental {or att forstd vad patienter behover
eller virderar. Aven detta lyfts av svensk sjukskoterskeforening (2017) som menar at
nirstdende mojligheter att delta i beslutfattande och fa information, om det inte bryter
tystnadsplikt. Det framkom i resultat att sjukskoterskor erfor att virden bor framja individs
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anpassad vard da detta kan leda till att bygga en fungerande vardrelation med bade patienter
och deras familjemedlemmar. Detta starkas av Eriksson (2014) som menar att en fungerande
vardande relation bygger mojligheter for patienter att uttrycka sina, behov, begar och problem.
En god vardande relation ocksa gor patienter att lita pa sjukskoterskor och blir delaktiga i
vardprocess. Sjukskoterskor erfor att nar de lyckades skapa en fungerande vardrelation med
patienter och nirstiende skapas en forutsittning att tillfredsstélla patienters onskan. Detta
belyser Eriksson (2015), alltsd att en vardande relation ar en god forutsattning for att fa
information om patientens halsotillstand och att virdanderelationen framjar patientens hilsa
genom att lira, leka och ansa. Vidare observerades i resultatet att sjukskoterskor erfor att
patienters involvering i vardplanering var en god grund for att formedla information till bade
patienter och nirstdende och att det hjalper de att bygga kinslan av siakerhet. Enligt svensk
sjukskoterskeforening (2017) har patienter dessutom rattigheter att fa tillrackligt med
information om sin sjukdom och behandling. I resultatet observerades att sjukskoterskor erfor
att narstdendes delaktighet i vairdplanering och beslutfattande har avgorande betydelse bade
for att bedriva optimal vard och for patienters vilbefinnande. Detta stirks i tidigare forskning
som visar att en del narstaende vill vara delaktiga i diskussioner och beslutfattande géllande
patienters behandling och sjukdomstillstand.

6.3 Metoddiskussion

Forfattarna valdes en allmén litteraturéversikt enligt Friberg (2017) och detta skapades
mojlighet att anvinda bade kvalitativ- och kvantitativa artiklar. Polit och Beck (2017) menar
att anvindandet av bade kvalitativa och kvantitativa artiklar hjilper att komplettera varandra.
En styrka med att anvanda kvalitativa artiklarna var det latt att forsta da innehéllet inte var
komplexa. Diremot de kvantitativa artiklarna presenterades deras resultatet i tabeller och
statistik da blev det svart att forsta och detta ansdg som svaghet med kvantitativa artiklarna.
For att forskningsarbete ska uppna hog kvalitet kravs det att uppfylla kvalitativa kriterier som
exempelvis trovardighet, bekriftelsebarhet, overforbarhet och palitlighet (Polit och Beck,
2021).

Tvéa olika databaser, CINHL Plus och PubMed anvindas i det hiar examensarbetet for att soka
relevanta vetenskapliga artiklar. CINHL Plus omfattar vardvetenskapliga artiklar medan
PubMed innefattar bidde mediciniska och vardvetenskapliga artiklar. Detta bidrar till ett
breddare utbud av vetenskapliga artiklar som kan besvara syftet samt att himta artiklar fran
flera databaser kan oka examensarbetes validitet och detta ansdg som en fordel. Henricson
(2017) menar att anvidnda flera databaser har storre betydelse da det 6kade examensarbete
trovirdighet. Aven Peer Review har anvints som avgrinsningsmetod i CINHAL Plus for att
sdkerstilla att de valda artiklarna har granskats av andra neutrala experter och detta kunde
anser som en styrka da det gjordes sokning av artiklar lattare och denna avgransning metod
bidrar till att artiklarna kunde ha battre standard och validitet. Daremot Peer Review inte finns
i PubMed da anviande Ulrichsweb for att sdkerstdlla om vérdvetenskapliga artiklarna var

20



vetenskapligt granskad och en svaghet med detta var att det gjordes sokning mer komplex om
det jamfor med CINHAL Plus. Forfattarna av examensarbete anvandes Boolesk sokteknik for
att hitta artiklar som ar relevanta till det har examensarbetet. Att anvianda bade boolesk som
sokteknik och sokord underlattar sokning att riktas mer till examensarbetes syfte samt Boolesk
soklogik ocksa anviandes for att exkludera artiklarna som var irrelevant till examensarbetes
syftet. For att sidkerstilla de valda vetenskapliga artiklarnas kvalitet, gjorde forfattarna en
kvalitetsgranskning med hjilp av Fridberg (2017) kvalitetsgranskningsfragor. Detta anvindes
som grund for att faststilla om artiklarna ska inkludera eller exkluderas. Kvalitetsgranskning
enligt Friberg (2017) gjordes med tio granskningsfragor. Ett ”ja” innebir 1 poing och ett "nej
“betyder 0 poang. I examensarbetet inkluderades artiklar med hog kvalitet och artiklar med
lag kvalitet exkluderas. Kvalitetsgranskningen resultat finns i Bilaga B. Utifran
kvalitetsgranskning valdes tio artiklar. De valda eller inkluderade artiklarna finns i Bilaga C.

Medicinsk subject headings (MeSH) anvindes for att 6versitta svenska sokord till engelska
och har varit ett stor stod till att hitta artiklar som &r relevanta till bade syftet och
problemomradet. Alla valda vetenskapliga artiklar var publicerade pa engelska, dar forfattarna
anvande lexikon och Google translate for 6versiattning och detta kan ses som nackdel eftersom
oversattning fran ett sprak till annat ger inte alltid samma betydelse. Inklusionskriterier som
anvandas var palliativ vard, sjukskoterskors erfarenhet, kvalitativa och kvantitativa artiklar
samt sjukskoterskeperspektiv. Detta innebar att artiklar som har sjukskoterskors erfarenhet
som syftet och som ar inriktad for palliativ vard utvaldes. Medan Exklusions kriterier som
anvandes under litteratursokning var specialistsjukskoterskor, litteraturoversikter dé innebar
att vetenskapliga artiklar som ar inriktad till ovriga professioner liksom ldkare, eller
specialistsjukskoterskor som var inte direkt kopplad till examensarbetes syftes var exkluderas.

Den valda analysmetoden i examensarbetet ar Friberg (2017) allmén litteraturéversikt, och
den bestar av flera steg som presenteras i genomforande och dataanalys. Den forsta steg
handlade om att ldsa artiklarnas innehallet flera génger bade individuellt och gemensamt f6r
att bygga en helhetsbild. Dessutom Forfattarna har standigt diskuterat om deras upplevelse
och forforstielse om palliativ vard for att inte paverka resultat av examensarbete. I den andra
steg formulerades forfattarna en oOversiktbild dar artiklarnas syfte, metod och resultat
presenteras (Friberg, 2017). Tredje steg i analysprocessen var att jamfora likheter och
skillnaden i artiklarnas syfte, metod och resultat. Sista steget i analysen formulerades
forfattarna tre teman utifrdn likheter i artiklarna resultat vilket ar betydelsen av
kommunikation, betydelsen av erfarenhet och utbildning samt betydelsen av individuell vard
for den unika manniskan.

Forfattarna har under hela arbetet diskuterat om deras upplevelse och forforstaelse om
palliativ vard for att inte paverka resultat av examensarbete. Polit och Beck (2021) menar att
pélitligheten av ett examensarbetes stiarkas nar forfattaren identifierad sin forférstaelse och
upplevelse.

For att skapa ett bredare och djupare perspektiv inkluderades forfattarna vetenskapliga
artiklar fran olika lander. 3 artiklar fran Australien, 5 fran Europa, 1 frdn USA, 1 frdn Asia detta
i enlighet med Polit och Beck (2020) som menar att anvinda vardvetenskapliga artiklar fran
olika lander starkas examensarbetets overforbarhet.
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Trovardighet av examensarbete stirkas genom att anvinda metoder som ar lamplig till
examensarbetets syfte (Petersson, 2017). Genom att sammanstilla artiklar tydligt i tabeller
(Bilaga C) okar trovardigheten eftersom det underlattar att hitta till originalkillan
(Mértensson & Frilund, 2017).

Forfattarna forsokte att presentera och folja bade s6kprocessen och analysprocessen sa tydlig
sa mojligt. Dar presenteras antalet traffar, vilka s6kord, vilken databas och vilka avgransningar
som anvidndes och detta enligt Polit och Beck (2018) stirka examenarbetes
bekriftelsebarheten. Forfattarna av examensarbetet har bjudit andra studenter bade gruppen
frdn handledning och andra elever frdn samma kurs for att lasa samt kunna ge feedback pa
examensarbetes innehéall. Henricson (2017) menar att examensarbetes bekriftelsebarhet
starkas nar forfattarna underlattar andra att 1dsa och ge feedback.

6.4 ETIKDISKUSSION

Forfattarna till examensarbete har utgétt utifran etiska koder, lagar och riktlinjer (CODEX,
2020). For att o6ka trovardigheten av vardvetenskapliga artiklar i detta arbete valde forfattarna
att granska arbetet utifran Peer Review och Friberg (2017) kvalitetsgranskning. Forfattarna
har dven f6ljt American Psychological Association (APA) referenshantering for att minska
risken for plagiering eller forfalskning. Referering enligt APA anvinds dven for att stirka
examensarbetets trovardighet. Med hjilp av referenshantering kan ldsare hitta till
priméarkillan och urskilja vad forfattarna samt forskning havdar i examensarbetet. De valde
vardvetenskapliga artiklar ar skrivna pa engelska och har sedan blivit 6versatta till svenska.
Kjellstrom (2017) beskriver att oversattning av arbete fran originalspréket till en annan kan
leda till misstolkning. Detta upplevdes darfor som en svaghet i examensarbete, eftersom
forfattarnas modersmal ar varken svenska eller engelska. Detta kan leda till misstolkning av
fakta och information i arbete som kan paverka arbetets troviardighet samt forvirra ldsarna.
For att undvika denna svaghet och misstolkning av fakta i arbetet, har forfattarna anvént sig
av engelsk-svenskt lexikon samt engelsk-arabiska lexikon nagra ganger for att vara helt sikra
pa textens innehall. Forfattarna har inte forvriangt insamlade data for att besvara
examensarbetets syfte utan forfattarna har varit neutrala under examensarbetets gang. Det vill
sdga att forfattarna valt att inte blanda i egna virderingar eller forforstaelse av tidigare
erfarenheter for att inte paverka examensarbetets troviardighet.
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7 SLUTSATSER

Syftet med examensarbete var att beskriva sjukskoterskors erfarenheter av att varda patienter
i ett palliativt skede. I resultatet presenteras tre teman som svarar pa syftet. Ett tema handlar
om kommunikation mellan sjukskoterskor och patienter. Kommunikation i den palliativa
varden ar viktig, men ocksa kanslig for de flesta sjukskoterskor. Kommunikation och samtal
vid livets slut kan hjalpa patienter och néarstaende att uttrycka sina kanslor, vilket kan minska
deras lidande. Det svara med kommunikation ar att vissa sjukskoterskor kanner sig osakra och
kan drabbas av emotionell stress vid samtal om dod med patienter eller narstaende.

Andra temat som framkommer i resultat ar kunskap och erfarenheter bland sjukskoterskor.
Kunskap och erfarenhet kan vara viktigt inom palliativ vard for att kunna hantera svéra
situationer sdsom doden, samt kunna ge patienter optimal vard vid palliativ skede. Utan
erfarenheter och kunskap kan sjukskoterskor inte hantera deras kanslor och tankar, vilket kan
leda till mer lidande for patienter och nirstdende. Aven kommunikation kriver kunskap och
erfarenheter for att kunna utfora det utan svarigheter. Darfor aterigen ar erfarenheter viktig
for att sjukskoterskor ska kunna skapa professionella relationer med patienter och narstaende.
Det vill sdga skapa relationer pa ett siatt som kan erbjuda patienter en god vard, men ocksa
skydda sig sjalv och inte tar med kinslorna utanfor jobbet. Kunskap kan #ven hjilpa
sjukskoterskor att skapa relationer med patienter pa ett professionellt satt och inte blanda in
personliga kanslor som kan skapa lidande.

Det tredje temat handlar om betydelsen av individvard for den unika mdnniskan. Individvard
innebar att sjukskoterskor utgar fran patientberattelse for att utforma basta mojliga vard efter
patienters problem och behov. Med individvard for den unika manniskan kan sjukskéterskor
anpassa miljon efter patienters behov och 6nskemal, samt motivera patienter vid till exempel
behandlingar. Det viktiga med individvard ar att sjukskoterskor involverar bade patienter och
narstdende i patienters vardplanering och beslutfattande mal. Sjukskoterskor kan uppleva
relationer som en fordel for att det hjilper att komma niarmare och dven far hjilp fran
nirstdende att forstd patienters behov. Detta kan vara viktigt for att skapa trygghet hos
patienter och nirstdende. Inom palliativ vard kan dven nirstdende drabbas av lidande och sorg
och darfor genom att skapa relationer med sjukskoter och har nagon att prata med kan minska
deras lidande. Forfattaren onskar att detta examensarbete att skapa en forstaelse kring vikten
av kommunikation, kunskap och erfarenheter nar sjukskoterskor vardar patienter, och
bemoter narstdende inom palliativ vard.

8 FORSLAG TILL VIDARE FORSKNING

Det framkom i resultat att sjukskoterskor upplever brist pa erfarenhet och kunskap, samt
oformaga till kommunikation. Dessa brister pd kompetenser bidrar till att sjukskoterskor
upplever péfrestning och osdkerhet i deras arbete. Vilket anses vara ett hinder for att erbjuda
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en optimal vard och stod for patienter inom palliativ vard och dessa hinder i sin tur forvarras
béde narstdende och patienters lidande. Det kravs att utfora vidare forskning for att veta vilka
utbildningar och kunskaper ska kunna behovas for att forbattra sjukskoterskors kompetens
inom palliativ vird. Malet med vidare forskning borde vara att fokusera mer pa att fylla
luckorna i sjukskoterskors kunskapsniva, kompetens i kommunikation och stresshantering
och pa sa satt blir nyblivande eller framtida sjukskoterskors kunskap och sjilvtroende inom
palliativ bli hog.
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2020/12 | Full text, | ce AND giving palliative care
/09 Peer palliative at home
reviewed | care OR
life care
CINAHL | Ar 2014— | The 56 56 3 2 Nurses’ experiences of
plus 2020 nurses’ compassionate care in
2020/12 | Full text | experien the palliative pathway.
/09 Peer ces on
reviewed | caring
AND
qualitati
ve study
CINAHL | Ar 2015- | Palliative | 25 25 4 1 Nurses’ moral distress
plus 2020 care OR in end-of-life care: A
2020/12/1 | Peer care qualitative study.
3 reviewed | Nurses
full text | Experien
English | ces NOT
specialist
nurse
CINAHL | Ar 2019- | Palliative | 23 23 2 2 The role of nurses in
plus 2021 care antimicrobial
2020/12 | Peer AND stewardship near the
/14 reviewed | quality of end of life in aged-care
full .text, life AND homes: A qualitative
English nurses study
experien
ces in
care
home
CINAHL | Ar 2014- | Chinese |27 27 4 4 Chinese oncology
plus 2020, nurse nurses’ experience on
2020/12/1 | Peer experien caring for dying
4 reviewed | ce  AND patients who are on
palliative
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full text, | care OR their final days: A
English | life care qualitative study.
CINAHL | Ar 2013- | The 44 44 Day-to-day care in
plus 2020, nurses’ palliative  sedation:
2020/12/2 | Peer experien Survey of nurses’
0 reviewed | ceg QR experiences with
full text, | jecision decision-making and
English |, performance.
palliative
AND
qualitati
ve study
CINAHL | Ar 2014- | Palliative | 70 70 Palliative care nurses’
plus 2020, care recognition and
2020/12/2 | Peer nurses assessment of patients
8 reviewed | AND with delirium
full text, patient symptoms.
English symptom
s
CINAHL | Ar 2016- | Nurse* 56 56 Confronting behaviors
plus 2021, experien in palliative care: a
2021/01/0 | Peer ce .AND qualitative study of the
2 reviewed palliative lived experience of
care NOT )
English, specialist nursing staff
full text nurse.
CINAHL | Ar 2020- | Nurse* 46 46 Nurses' perceptions of
plus 2021 Full | experien and barriers to the
2021/09/1 | text Peer | ¢€  and optimal  end-of-life
4 reviewed palliative care in hospitals: A
' | care OR
abstract end of cross-sectional study
life care
AND
quality of
life not
specialist
nurse
PubMed | Ar 2016- | Caring 51 51 Caring in Palliative
2021/09/2 | 2021, in Care: A
0 Peer Palliative Phenomenological
reviewed, | Care
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Full text,
English

AND
qualitati
ve study
AND life
experien
ce

Study of Nurses' Lived
Experiences

Bilaga B. kvalitetsgranskningstabell med inspiration utifran Fribergs (2017)

1—5 p =Lag Kvalité

6—7 p = Medel Kvalité

8-9 p = Hog Kvalité

Artiklar

2 3 5 7 8 9 10
Finns det en tydligt | ja ja ja ja ja ja ja Ja
beskriven problem-
formulering?
Finns det ett tydligt|ja ja ja ja ja ja ja Ja
beskrivet syfte?
Ar Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
problemformuleringen
relevant till syftet?
Finns det en tydligt|ja ja ja ja ja ja ja Ja
beskriven metod?
Finns det en tydlig|ja ja ja ja ja ja ja Ja
beskrivning av
deltagare?
Svarar resultatet pa|Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
syftet?
Framfors resultatet pa | Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ett tydligt satt?
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Fors det en | Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej
diskussion kring
resultatet?
Forst det ett etiskt|Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Nej
resonemang?
Poiing 9/9 9/9 |9/9 [8/9 |9/9 9/9 | 9/9 7/9
Bilaga C. KVANTITATIVA GRANSKNINGS TABELL
Artiklar 4 6
Finns det ett tydligt|Ja Ja
problem formulerat?
Finns teoretiska | Ja ja
utgiangspunkter
beskrivna?
Finns det nagon | Ja nej
omvardnadsvetenskaplig
teoribildning?
Finns det ett tydligt|Ja ja
syfte?
Finns det en dataanalys? | Ja ja
Hanger metod och | Ja ja
teoretiska
utgangspunkter ihop?
Fors det ett etiskt|Ja ja
resonemang?
Finns det en | Ja ja
metoddiskussion?
Sker en aterkoppling till | Nej nej
teoretiska antagande?
Poiang 8/9 7/9
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BILAGA D - ARTIKEL MATRIS

Forfattare, Syfte Metod Resultat Kvalite
Titel, Tidskrift, Ar, t
Land
1.Forfattare: Arevalo | To describe nurses’ | Metod: Resultat  visar att | 9/9
JJ, Rietjens JA, Swart | experiences with the | kvantitativ sjukskoterskor &r aktivt | hog
SJ, Perez RS, van der | decision-making and engagerad nar det galler | kvalitet
Heide performance of | Deltagare: kontinuerlig ~ sedering

continuous palliative | 277 och anvanda beddvning.
Titel: Day-to-day care | sedation in terminally | sjukskoterskor Men aven
in palliative sedation: | ill patients rekommenderar andra att
Survey of nurses’ Datasamling: bli mer aktiva deltagare i
experiences with Tvadrsnittsstudie, | beslutsfattandet for att
decision-making and ett  strukturerat | forbattra varden  for
performance. frageformular patienter ~ som far

kontinuerlig palliativ
Tidskrift: Analys: sedering.
International Journal of Deskriptiv
Nursing Studies. statistik
korrelationsanalys

Artal: 2013
Land: Netherland
2. Forfattare: Chan, | To assess nurses’ | Metod: Resultat  visar att | 9/9
Carmen W. H.; Chow, | perceptions of what | Kvantitativ studie. | sjukskdterskor  brister | HOg
Meyrick C. M.; Chan, | constitutes  optimal nar det galler kunskap | kvalitet
Sally; Sanson-Fisher, | end of-life (EOL) | Deltagare: 175 | eller erfarenhet inom
Robert; Waller, Amy; | care in hospital and | sjukskdterskor palliativ vard, samt att
Lai, Theresa T. K.; [ evaluate nurses’ brist pa tid och familjs
Kwan, Cecilia W. M. | perceived barriers to | Datasamling: hdg forvantan pa

EOL care delivery Enkater patientens prognos &r
Titel: Nurses' aterkommande  hinder
perceptions of and Analys: for optimal vard inom
barriers to the optimal Deskriptiv palliativ vard.

end-of-life care in
hospitals: A cross-
sectional study.

Tidskrift:
Nursing

Journal of

statistisk analys
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Artal: 2019

Land: China
3. Forfattare: De | The aim was to | Metod: kvalitativ | Resultat ~ visade  att | 9/9-
Brasi, E. L., Giannetta, | explore the causes of sjukskoterskors moralisk | hogkvali
N, Ercolani,  S. | morally distressing | Deltagare: 30 | néd ar férknippad med | te
Gandm'i E., Moranda, events feelings | sjukskoterskor bristande
D.,, Villa, G, & '
Manara, D. F. experienced by kommunikation eller

nurses and coping | Datainsamling: brist pd kommunikation
Titel: Nurses' moral | strategies utilized by | Intervjuer. mellan  vardpersonalen
distress in end-of-life | a nursing population och patienterna eller
care: A qualitative Analys: narstaende och oférmaga
study. hermeneutisk att tillgodose
Tidskrift: Nursing analys patienternas sista
ethics onskemal.
Artal :2021
Land: Italy.
4. Forfattare: Devik, [ The aim of this [ Metod: kvalitativ | Resultatet visade att | 9/9 Hdg
S. A., Enmarker, |., & | research was to sjukskdterskornas kvalité
Hellzen, O explore and interpret | Deltagare: 10 | erfarenhet var att visa

nurses’  experiences | sjukskoterskor medkénsla  och  att
Titel: Nurses' | of compassion when empati paverkas
experiences of | caring for palliative | Datainsamling: patientens
compassion when | patients in  home | intervjuer valbefinnande.
giving palliative care at | nursing care.
home. Analys:

Hermeneutisk

Tidskrift: Nursing analys
Ethics
Artal: 2020
Land: Norge
5. Forfattare: | Describe the | Metod: kvalitativ | Resultat visar att | 9/9 hdg
Dowson, L. Friedman, | perspectives of health sjukskoterskors  samtal | kvalitet
N-D. Marshall, C. | professionals on | Deltagare: 20 | med patienten paverkas
Stuart, R-L. Buising, | antimicrobial use | sjukskoterskor patientens sociala
K. Rajkhowa, A. | near the end of life in vélbefinnande. Samt
Gotterson, F. Kong, | aged-care homes and | Datainsamling: bristande samtal eller

DCM.

investigate the

potential

halvstrukturerad
intervju

kommunikation
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Titel: The role of
nurses in antimicrobial
stewardship near the
end of life in aged-care
homes: A qualitative
study

Tidskrift:
International Journal of
Nursing Studies

Artal: 2019

Land: Australia

opportunities for
nurses to undertake
antimicrobial
stewardship activities
near the end of life in
aged-care homes

Analys: grundad
analys

paverkas patienten och
narstaende negativt.

6. Forfattare: Hosie,
A. Agar, M. Lobb, E.
Patricia M. Davidson,
J-Phillips.

Titel: Palliative care
nurses’ recognition and
assessment of patients
with delirium
symptoms.

Tidskrift: Journal OF
Nursing Studies.

Artal :2014

Land: Australia

To explore the
experiences, Vviews,
and practices of
inpatient  palliative
care nurses in
delirium recognition
and assessment

Metod:
Kvalitativ studie

Deltagare: 30
Sjukskoterskor

Datainsamling:
halvstrukturerad
intervju

Analys:
Tematiska analys

Resultatet visade att

sjukskaterskors

kunskap, teamrelationer
och battre
kommunikation ar

viktiga stod for att varda
patienter inom palliativ
vard

9/9-Hdg
kvalitet

7. Forfattare: Skorpen
Tarberg, A. Landstad,
B-J. Hole, T. Thronas,
M. Kvangarsnes, M.

Titel: Nurses’
experiences of
compassionate care in
the palliative pathway.

Tidskrift: Journal of
Clinical Nursing.

The aim was to
explore how nurses
experience

compassionate care
for patients  with
cancer and family

caregivers in
different phases of
the palliative
pathway.

Metod:
Kvalitativ

Deltagare: 21
sjukskéterskor

Datainsamling:
Gruppintervjuer

Analys:
Hermeneutisk
analys

Resultatet visade att
sjukskoterskor upplever
att  information  och
samtal, samt att ge
utrymme  for  bade
patienten och narstaende
& viktiga stodjande
faktorer inom palliativ
vard.

9/9-hdg
kvalité
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Artal :2020

Land: Norge
8. Forfattare: Pejoski, | examines the extent | Metod: kvalitativ | Resultatet visade att | 9/9-hdg
N., Skaczkowski, G., | and impact  of sjukskoterskor kvalité
Moran, J., Hodgson, | aggressive or | Deltagare: 17 | erfarenheter visar brist
H., & Wilson, C. uncomfortable registrerade pa uppskattning for sitt

‘confronting sjukskaterskor arbete, dar vissa
Titel: Confronting | behavior’ patienters familjer
behavior in palliative | experienced by | Datainsamling: uttrycker  kanslor av
care: a qualitative | palliative care nurses. | Individuella missnoje.
study of the lived intervjuer och
experience of nursing gruppintervjuer
staff.

Analys: Tematisk

Tidskrift: Journal of analys
palliative nursing.
Artal :2021
Land: Australia
9. Forfattare: Parola, | This study aimed to | Metod: Kvalitativ | Resultatet visade att | 7/9 hdg
V., Coelho, A., | describe the lived | studie sjukskaterskor kvalité
Fernandes, 0O. & | experiences of nurses erfarenheter inom
Apobstolo, J. caring in a palliative | Deltagare: 9 | palliativa vard bygger

care unit sjukskdoterskor genom  kontakt med

Titel: Caring in
Palliative Care: A
Phenomenological
Study of Nurses' Lived
Experiences.

Tidskrift: Journal of
hospice and palliative
nursing

Artal :2018

Land: Portugal

Datainsamling:
Ostrukturerade
intervjuer

Analys:
Fenomenologisk
analys

narstaende och patienter.
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10. Forfattare: Zheng,
R-S. Guo, Q-H. Dong,
F-Q. Owens, R. Glynn

Chinese

nurses’

Titel:
oncology
experience on caring
for dying patients who
are on their final days:
A qualitative study.
International.

Tidskrift: Journal of
Nursing Studies.

Artal; 2014.

Land: USA, China &
New Zealand.

To elucidate Chinese

oncology nurses’
experience of caring
for dying cancer
patients.

Metod: kvalitativ
Deltagare: 28
sjukskaterskor

Datainsamling:
halvstrukturerad
intervju

Analys:
Tematisk analys

Resultatet visade
kommunikationshinder
mellan  sjukskéterskor,
patienten och
narstdende. Samt att
sjukskaoterskor  drabbas
av emotionell stress nér
de varda palliativa
patienter.

9/9-hdg
kvalité
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